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 บุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื ่อนองค์กรให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ซึ ่งกองคลัง  

ส านักงานอธิการบดี ได้ให้ความส าคัญกับการบริหารงานและพัฒนาบุคลากรทุกกลุ่มงานอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง

บุคลากรของกองคลังประกอบด้วย งานการเงินรับ งานการเงินจ่าย งานพัสดุ งานเงินเดือนและสวัสดิการ งาน

บัญชีและวิเคราะห์งบการเงิน และงานอ านวยการ ครอบคลุมภาระงานด้านการบริหารจัดการและตรวจสอบทั้ง

ส่วนงาน และส่วนกลางของมหาวิทยาลัยตามกรอบการจัดสรรงบประมาณทั้งในส่วนของงบประมาณแผ่นดินและ

งบประมาณรายได ้

 แผนพัฒนาบุคลากร กองคลัง (พ.ศ. 2569 - 2570) นี้ จัดท าขึ้นตามโครงการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร        

ปี 2569 - 2570 ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของกองคลัง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้

เป็นกรอบแนวทางการบริหารบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป็นฐานข้อมูลส าหรับการวางแผนในการพัฒนาบุคลากร

สนับสนุนการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากรในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ การประชุม สัมมนา ฝึกอบรม ศึกษาดูงานในการ

ปฏิบัติงาน พร้อมสนับสนุนแผนกลยุทธ์กองคลังให้บรรลุเป้าหมาย รวมไปถึงการวางแผนกรอบอัตราก าลังของ

กองคลัง 

 โดยการพัฒนาบุคลากรของกองคลัง มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร ในการพัฒนาทักษะ

และการเรียนรู้ มุ่งสู่การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลที่ได้รับจากการส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรจะช่วย

เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถและพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ทันต่อสภาวการณ์ของความเปลี่ยนแปลงใน

ด้านต่าง ๆ และจะช่วยให้การด าเนินงานในพันธกิจต่าง ๆ สามารถด าเนินไปได้อย่างต่อเนื่อง 

 กองคลัง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า แผนพัฒนาบุคลากร กองคลัง (พ.ศ. 2569 - 2570) จะเป็นแผนที่น าไป

พัฒนาบุคลากรของกองคลังให้มีศักยภาพในด้านต่าง ๆ และมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนกองคลังไปสู่เป้าหมาย

ที่ตั้งไว้ต่อไป 

 

            คณะกรรมการแผนพัฒนาบุคลากรฯ 

               กองคลัง ส านักงานอธิการบดี      

                       มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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หลักการและเหตุผล 
 ในการบริหารจัดการและขับเคลื่อนกลยุทธ์ของกองคลัง ส านักงานอธิการบดี ไปสู ่เป้าหมายและ
ผลสัมฤทธิ์ตามที่ต้องการนั้น ทรัพยากรบุคคลคือปัจจัยที่ส าคัญที่สุด และต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็น
ระบบ ซึ่งการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรนี้เป็นความพยายามที่จะท าให้การพัฒนาบุคลากรตอบสนองต่อปรัชญา 
ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของมหาวิทยาลัย และกลยุทธ์ของกองคลังอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ โดยมี
เป้าหมายทิศทางที่ชัดเจนสอดคล้องกัน และสอดรับกับสภาพแวดล้อมภายนอกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
แผนพัฒนาบุคลากรมีหลักการที่ส าคัญ คือ การพัฒนาบุคลากรโดยยึดสมรรถนะหลัก และสมรรถนะตามต าแหน่ง
งานเพ่ือให้เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 การพัฒนาบุคลากรของกองคลังเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ มีการสนับสนุน
งบประมาณการพัฒนาอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีการติดตามผลการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้
บุคลากรของกองคลังมีศักยภาพสูงและมีความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงในด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัยและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วเพ่ือสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามแผนการพัฒนามหาวิทยาลัย และสามารถรองรับกับการเป็นหน่วยงานที่มีมาตรฐานการบริหารจัดการด้าน
การเงิน บัญชี และพัสดุที่ดีที่สุด 
 กองคลัง ส านักงานอธิการบดี ได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของกองคลังทุกกลุ่ม
งาน และมีการพัฒนาระบบและเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนให้บุคลากรได้มีโอกาสเพิ่มพูนความรู้ความสามารถที่
จ าเป็นและส่งผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ของกองคลังจึงได้มี
การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากรด้านต่าง ๆ ผ่านความเห็นชอบของผู้บังคับบัญชาตามล าดับขั้น 
และได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงต่อไป 
 จากหลักการและเหตุผลที่ได้กล่าวมานั้น กองคลัง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร จึงจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร เพื่อจะเป็นกรอบแนวทางการบริหารบุคคลให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งน าไปพัฒนาบุคลากรของ
กองคลังให้มีศักยภาพในด้านต่าง ๆ และมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนกองคลังไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ต่อไป รวมทั้ง
การส่งเสริมกลยุทธ์ของกองคลัง โดยมีแนวทางการพัฒนาบุคลากรในส่วนของการด าเนินงานโดยใช้รูปแบบการ
ด าเนินงานการพัฒนาบุคลากรของกองคลังในหลายลักษณะ อาทิ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การประชุม สัมมนา 
ฝึกอบรม การศึกษาดูงานในการปฏิบัติงาน ฯลฯ 
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กองคลัง เป็นหน่วยงานภายใต้ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยเริ่มตั้งแต่วิทยาลัยวิชา
การศึกษาพิษณุโลกได้เริ ่มก่อตั ้งในปี พ.ศ. 2510 ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยวิชาการศึกษา พ.ศ. 2497           
สังกัดกรมการฝึกหัดครูกระทรวงศึกษาธิการ ต่อมาได้ยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขต
พิษณุโลก เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ. 2517 ในระหว่างนี้ มีสถานะเป็นงานการเงินและบัญชีขึ้นกับกองธุรการ
วิทยาเขต มีภารกิจในการควบคุมการเบิกจ่ายเงินตลอดจนการรับเงินค่าลงทะเบียนนิสิต และเรื่องอื่น ๆ ที่
มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในปี พ.ศ. 2533 รัฐบาลได้มีมติยกฐานะมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขต
พิษณุโลกเป็นมหาวิทยาลัยนเรศวร และได้มีประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื ่องการแบ่งส่วนราชการใน
มหาวิทยาลัยนเรศวร พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพิ่มเติมได้แบ่งส่วนราชการในส านักงานอธิการบดีเป็น 4 กอง 
ประกอบด้วยกองกลาง กองกิจการนิสิต กองบริการการศึกษา และกองแผนงาน 

โดยขณะนั้นงานคลังและพัสดุได้สังกัดอยู่กับกองกลาง ต่อมาได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยให้
จัดตั้งงานคลังและพัสดุ ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นกองคลัง เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2544 
และได้แบ่งงานในกองคลังออกเป็น 8 งาน ประกอบด้วย งานการเงินงบประมาณ 1 งานการเงินงบประมาณ 2 
งานการเงินรายได ้งานงบประมาณ งานธุรการ งานบัญชี งานพัสดุ 1 และงานพัสดุ 2 
 เมื่อวันที่ 27 ตุลาคม พ.ศ. 2556 ประชุมสภามหาวิทยาลัยครั้งที่ 188 (10/2556) มีมติปรับโครงสร้าง
หน่วยงานของกองคลัง โดยแบ่งเป็น 8 งาน ประกอบด้วย งานอ านวยการ งานงบประมาณ งานเงินเดือนและ
สวัสดิการ งานการเงินรายได ้งานพัสดุ 1 งานพัสดุ 2 งานบัญชี และงานระบบการเงินการคลัง 

ต่อมาส านักงานอธิการบดีได้มีการปรับโครงสร้างการแบ่งส่วนงานภายใน ตามมติสภามหาวิทยาลัยใน
คราวประชุมครั้งที่ 207 (5/2558) เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 
พ.ศ. 2558 ซึ่งกองคลังได้รับการปรับโครงสร้างส่วนงานใหม่ออกเป็น 5 งาน ประกอบด้วย งานการเงินรับ งาน
การเงินจ่าย งานพัสดุ งานเงินเดือนและสวัสดิการ และงานบัญชีและวิเคราะห์งบการเงิน 

ปี พ.ศ. 2564 ที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยนเรศวร ครั้งที่ 281 (2/2564) เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 
2564 มีมติให้ปรับโครงสร้างหน่วยงานภายใต้ส านักงานอธิการบดี จ านวน 10 หน่วยงาน โดยในส่วนของกองคลัง
ให้ปรับโครงสร้างใหม่แบ่งออกเป็น 6 งาน ประกอบด้วย งานการเงินรับ งานการเงินจ่าย งานพัสดุ งานเงินเดือน
และสวัสดิการ งานบัญชีและวิเคราะห์งบการเงิน และงานอ านวยการ 
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ภารกิจหลักของกองคลัง (Main Mission) 

    ด้านการให้บริการ 
  องค์กรได้ให้บริการ ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะ ด้านการรับเงิน จ่ายเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง วัสดุ ครุภัณฑ์
และข้อมูลทางการบัญชีอย่างถูกต้องตามระเบียบ โดยอ านวยความสะดวกแก่หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ 

    ด้านการบริหารจัดการ 
  คณะกรรมการบริหารขององค์กร มุ่งเน้นประสิทธิภาพของการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม มีการ
พัฒนาความรู้ความสามารถ เพื่อเพิ่มศักยภาพบุคลากร โดยมีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการ
บริหารจัดการ เพ่ือให้ครอบคลุมภารกิจหลักทุกด้าน 

    ด้านการเงินและงบประมาณ 
  องค์กรมุ่งพิจารณาภาระงาน เพื่อให้สอดคล้องกับการจัดสรรงบประมาณ จากมหาวิทยาลัยและมุ่ง
ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการเงินงบประมาณ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

    ด้านการพัฒนาระบบงาน 
  มุ่งพัฒนาระบบงานขององค์กร โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในด้านการเงินและงบประมาณ
ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 

    ด้านการประกันคุณภาพ 
  มุ่งพัฒนาองค์กรทั้งด้านคุณภาพและกายภาพ โดยให้บุคลากรในองค์กรมีการจัดการความรู้ร่วมกัน 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินงาน 
 

ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมของกองคลัง 

ปรัชญา (Philosophy) 
  ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้และเพื ่อความพึงพอใจสูงสุดแก่
ผู้รับบริการ 

ปณิธาน (Resolution) 
   มุ่งเน้นการพัฒนาเกี่ยวกับการบริหารการคลังให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู ้รับบริการทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
พร้อมสนับสนุนข้อมูลแก่ผู้บริหาร เพ่ือน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
“เป็นศูนย์กลางด้านการบริหารจัดการด้านการคลังที่มีความเชี่ยวชาญ 

ด้วยระบบสารสนเทศที่ทันสมัย โดยยึดหลักความถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้” 
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พันธกิจ (Missions) 
         1. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการของผู้บริหาร
และผู้รับบริการ 

2. สนับสนุนและส่งเสริมการบริการด้านการเงินการคลัง โดยยึดหลักความถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
3. ก ากับและควบคุมการบริหารจัดการด้านการเงินการคลังให้มีประสิทธิภาพ 
4. ส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พร้อมเพ่ิมทักษะให้บุคลากร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน 

ค่านิยม (Core Values) 
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โครงสร้างการบริหารจัดการกองคลัง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 

โครงสร้างองค์กร (Organization Chart) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Organization Chart 
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โครงสร้างการบริหารงานกองคลัง (Administration Chart) 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

 

 

   

 

 

รศ.ดร.ศรินทรท์ิพย์ แทนธาน ี

อธิการบดี 

 

ผศ.ดร.ภาณุ พุทธวงศ์ 

รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 

 

ดร.ศิรัตน์ สนชัย 

ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายการคลัง 

 

นางนภารัตน์ นาอ่อน 

รักษาการในต าแหน่งผูอ้ านวยการกองคลัง 

 

นางสาววิภารัตน์ พูพัฒนานุรักษ์ 

รักษาการในต าแหน่งหัวหน้างานอ านวยการ  

นางสาวนิตยา ศรีม่วง 

รกัษาการในต าแหน่งหัวหนา้งานการเงินรับ  

นางนภารัตน์ นาอ่อน 

รักษาการในต าแหน่งหัวหน้างานการเงนิจ่าย 

 

นางรัชดาภรณ์ ยาวขันแก้ว 

หัวหน้างานเงินเดือนและสวัสดิการ  

นางสาวนาตอนงค ์จันทร์แจม่แจง้ 

รักษาการในต าแหน่งหัวหนา้งานพัสด ุ  

นางสาวน ้าฝน พยอมชื่น 

หัวหน้างานบญัชแีละวิเคราะห์งบการเงิน 
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 "บุคลากรเป็นหัวใจส าคัญในการขับเคลื ่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ที ่ก าหนดไว้ ใน
ท่ามกลางสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยีและการบริหารจัดการที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การพัฒนาบุคลากรให้
มีศักยภาพสูงสุด (High Potential) ทั้งในด้านทักษะวิชาชีพ (Hard Skills) และทักษะด้านคน (Soft Skills) จึง
เป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง 

แผนพัฒนาบุคลากรฉบับนี้จัดท าขึ ้นเพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการเพิ ่มพูนความรู้ ความสามารถ 
สมรรถนะ และคุณธรรมจร ิยธรรมของบุคลากรในสังก ัด โดยมุ ่งเน ้นการพัฒนาที ่ตรงจ ุด ( Targeted 
Development) ผสมผสานวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น การฝึกอบรม (Training), การสอนงาน (Coaching), 
การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) และการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติจริง เพื่อเตรียมความพร้อมของบุคลากรให้
สามารถรองรับความท้าทายใหม่ๆ ยกระดับคุณภาพการให้บริการ และสร้างวัฒนธรรมการท างานร่วมกันอย่างมี
ความสุข อันจะน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กรอย่างยั่งยืนต่อไป" 
สาระส าคัญที่ควรมีในบทน า:  

 ความส าคัญ     : ท าไมต้องพัฒนาบุคลากร (เช่น เทคโนโลยีเปลี่ยน, ต้องการเพิ่มประสิทธิภาพ) 
 เป้าหมายหลัก     : ต้องการให้บุคลากรเป็นอย่างไร (เช่น เก่ง ดี มีสุข, พัฒนาสมรรถนะ,    

      สอดคล้องกับยุทธศาสตร์) 
 แนวทางเบื้องต้น     : จะพัฒนาอย่างไร (เช่น เรียนรู้ด้วยตนเอง, อบรม, Coaching) 
 ผลลัพธ์ที่คาดหวัง    : องค์กรได้อะไร (เช่น องค์กรแห่งการเรียนรู้, บริการรวดเร็ว, ผลงานดีขึ้น) 

 
กองคลังมกีรอบแนวทางในการยกระดับขีดความสามารถ ในการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร เพ่ือ

ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของกองคลังให้มีความรู้ ทักษะ ในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น กองคลังให้
ความส าคัญกับบุคลากร โดยส่งเสริมให้บุคลากรมีความก้าวหน้าเข้าสู่ต าแหน่งงานที่สูงขึ้น ส่งเสริมพัฒนาการ
เรียนรู ้และเพิ ่มพูนทักษะการปฏิบัติงาน เนื ่องจากการปฏิบัติงานทางด้านการเงินและพัสดุต้องใช้ความรู้  
ความสามารถ ความแม่นย าและการรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์ของทาง
ราชการที่เกี่ยวข้อง ที่มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง ซึ่งต้องใช้ความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และ
การแก้ไขปัญหา รวมถึงการรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ การสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการปฏิบัติงาน และการสร้าง
ความผูกพันกับองค์กร ที่ต้องด าเนินไปพร้อมกับการพัฒนาบุคลากร 
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นโยบายการพัฒนาบุคลากร 
1. พัฒนาศักยภาพ เพ่ิมทักษะการเรียนรู้ที่จ าเป็น มุ่งสู่การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. สร้างความสัมพันธ์ที่ดี ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างบุคลากร  

 

วัตถุประสงค์ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
แผนพัฒนาบุคลากรกองคลัง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร  (พ.ศ. 2569 - 2570) ได้ก าหนด

หลักการส าคัญโดยสามารถตอบสนอง และสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนากองคลัง ดังนี้ 
1. เพ่ือก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์กองคลัง  
2. เพ่ือพัฒนาบุคลากร ด้านทักษะและการเรียนรู้ เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความพึง

พอใจให้กับผู้รับบริการ 
         3. เพ่ือเป็นเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 

          4. เพ่ือส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างบุคลากร สนับสนุนซึ่งกันและกันระหว่างงาน ให้การท างาน 
ราบรื่น การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วิเคราะห์ศักยภาพกองคลัง (SWOT Analysis) 
จุดแข็ง (Strengths : S)  

1. บุคลากรมีความรู้ความสามารถเชี่ยวชาญด้านกฎ ระเบียบ  
2. บุคลากรปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ อย่างเคร่งครัด โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
3. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศทางการคลังทีม่ีประสิทธิภาพ และพัฒนาระบบสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน

การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
4. มีโครงสร้างและการบริหารงานที่ชัดเจน เพ่ือใช้เป็นทิศทางในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
5. มีการส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาศักยภาพ 
6. มีการให้บริการแก่ผู้รับบริการผ่าน ระบบ e-service 

จุดอ่อน (Weaknesses : W) 
1. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเฉพาะด้าน ขาดการเชื่อมโยงงานในภาพรวม  
2. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในองค์กรยังไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
3. บุคลากรขาดทักษะการสื่อสารและการให้บริการ 
4. คู่มือการปฏิบัติงานยังไม่รองรับการท างานในปัจจุบัน  
5. บุคลากรขาดอัตราก าลัง 
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โอกาส (Opportunities : O) 
1. มหาวิทยาลัยสนับสนุนบุคลากรให้มีการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่อง  
2. ผู้บริหารให้ความส าคัญ ในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานด้านการคลัง 
3. ภาครัฐและเอกชนมีระบบสารสนเทศสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีการเข้าถึงข้อมูลได้

อย่างทันท่วงทีและพัฒนาระบบอย่างต่อเนื่อง 
4. นโยบายของรัฐบาลส่งเสริมและพัฒนาระบบบริหารงานคลัง ท าให้บ ุคลากรเกิดการพัฒนา

กระบวนการปฏิบัติงาน 
5. ภาครัฐพัฒนาและปรับปรุง กฎ ระเบียบ อย่างต่อเนื่อง ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

บรรลุตามนโยบายที่ตั้งไว้ 
อุปสรรค (Threats : T) 

1. บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติ 
2. นโยบายของมหาวิทยาลัยมีการปรับเปลี่ยนตลอดเวลา 
3. นโยบายของมหาวิทยาลัยเกี ่ยวกับการวิเคราะห์อัตราก าลังมีความไม่ชัดเจน ส่งผลกระทบต่อ

ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
4. เทคโนโลยีดิจิทัล มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
5. ขาดงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
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แผนกลยุทธ์กองคลัง (Strategic Planning) 
  จากภารกิจหลักของกองคลังที่มีหน้าที่ก ากับดูแลและบริหารการใช้จ่ายเงินของมหาวิทยาลัยทั้งเงิน
งบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้ให้มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง ตามกฎ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับของทาง 
ราชการและมหาวิทยาลัย กองคลังได้จัดท าแผนกลยุทธ์ (พ.ศ. 2569-2570) โดยสอดคล้องกับนโยบายและแผน   
กลยุทธ์มหาวิทยาลัย เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารงาน ให้สามารถด าเนินงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
มหาวิทยาลัย และเป็นไปตามพันธกิจหลักวัตถุประสงค์ของกองคลัง ดังนี้ 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

  

 

ด้านการพัฒนาบุคลากร 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ ด้านการพัฒนาบุคลากร 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

1. บริหารจัดการด้าน

การคลังที่มี

ประสิทธิภาพ ถูกต้อง 

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

โดยมุ่งเน้น หลักการ

และนโยบายบัญชี

มาตรฐานภาครัฐ 

- ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการมี

ความรู้หลักการและนโยบายบัญชี

มาตรฐานการบัญชีภาครัฐเพิ่มข้ึน 

หรือ 

 - ระดับความส าเร็จที่ผู้เข้าร่วม

โครงการน าหลักการและนโยบาย

บัญชีมาตรฐานการบัญชีภาครัฐไป

ได้ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

1.1 พัฒนาบุคลากรด้าน

กระบวนการปฏิบัติงาน 

ด้านการคลังให้มี

ประสิทธิภาพ 

- คณะกรรมการ

แผนพัฒนาบุคลากรฯ 

2. ยกระดับการ

ให้บริการที่รวดเร็ว  

- ระดับความพึงพอใจต่อ

ผู้รับบริการ  

 

 

2.1 พัฒนากระบวนการ

ให้บริการที่มี

ประสิทธิภาพรวดเร็ว

เพ่ือตอบสนองความ

ต้องการของผู้รับบริการ 

 

คณะกรรมการ

แผนพัฒนาบุคลากรฯ 

3. พัฒนาทักษะและ

การเรียนรู้มุ่งสู่การ

ปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

- ระดับความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการ 

หรือ 

- ร้อยละของความรู้ที่เพ่ิมข้ึนของ

ผู้เข้าร่วมโครงการ/กิจกรรม 

 

3.1 พัฒนาบุคลากรด้าน

กระบวนการปฏิบัติงาน

ด้านการคลังให้มี

ประสิทธิภาพ 

คณะกรรมการ

แผนพัฒนาบุคลากรฯ 
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แนวทางการพัฒนาบุคลากร 

 1. การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร  
 กองคลังมีการวางแผนเรื่องอัตราก าลัง มีกระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีความโปร่งใส 
เป็นธรรม กระบวนการในการคัดเลือกกองคลังปฏิบัติตามขั้นตอนที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยการด าเนินการผา่น
กองการบริหารงานบุคคล โดยใช้กระบวนการในการสอบข้อเขียน และสอบสัมภาษณ์ ในรูปแบบของ
คณะกรรมการซึ่งคณะกรรมการจะประกอบไปด้วย รองอธิการบดี ตามสายการบังคับบัญชา ผู้อ านวยการกองคลัง 
หัวหน้างานที่เกี ่ยวข้อง และผู้อ านวยการกองการบริหารงานบุคคล การสัมภาษณ์เป็นขั้นตอนส าคัญในการ
คัดเลือกบุคลากรที่มีทัศนคติสอดคล้องกับองค์กร เพ่ือเสริมสร้างความสุขในการท างานที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน
และรกัษาบุคลากรให้อยู่กับกองคลังในระยะยาว และช่วยลดอัตราการลาออกของบุคลากรภายในกองคลัง  
 2. การมอบหมายงาน 
  กองคลังมีการจัดท าค าสั่งก าหนดภาระงาน และการแบ่งส่วนงานผู้รับผิดชอบอย่างเป็นระบบ โดย
ผู้อ านวยการกองคลังเป็นผู้มอบหมายงานภายใต้การก ากับดูแลของหัวหน้างาน ซึ่งแบ่งลักษณะการมอบหมายงาน
เป็นภาระงานหลักกับภาระงานรอง โดยภาระงานหลักเป็นภาระงานตามรายละเอียดการปฏิบัติงานประจ า ส่วน
ภาระงานรองเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบในรูปแบบของคณะกรรมการหรืองานเฉพาะกิจที่ได้รับมอบหมาย
นอกจากงานประจ า ทั้งนี้ เพื่อสร้างความชัดเจนในบทบาทหน้าที่  ลดความซ ้าซ้อนของการปฏิบัติงาน และ
สามารถพัฒนาทักษะ การเรียนรู ้ ของบุคลากรในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นประโยชน์ต่อ
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 3. การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 
  3.1 การรักษาบุคลากร การปฏิบัติงานทางด้านการเงิน พัสดุ และบัญชี เป็นการปฏิบัติงานที่ต้องใช้
ความช านาญและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติหน้าที่ กองคลังจึงให้ความส าคัญกับการรักษาบุคลากร โดยการ
ส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพ การสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน การสร้างความผูกพันภายในกอง
คลัง การให้ความส าคัญกับบุคลากร 
  3.2 การจัดสวัสดิการ กองคลังได้มีการจัดสวัสดิการเงินกู้ส าหรับบุคลากรกองคลัง เพื่อช่วยแบ่งเบา
ภาระให้กับบุคลากร โดยใช้วิธีการแบ่งช าระในอัตราดอกเบี้ยต ่า โดยให้สิทธิวงเงินกู้ยืมกับบุคลากรในอัตราที่
เท่ากัน แต่สามารถระบุระยะเวลาการผ่อนช าระได้แต่ไม่เกิน 1 ปี รวมถึงจัดกิจกรรมภายในกองคลัง เพื่อเป็นการ  
สร้างขวัญก าลังใจและสร้างความสามัคคี ให้กับบุคลากรกองคลัง 
  3.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานกองคลังได้ใช้รูปแบบการประเมินตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด เพ่ือ
ใช้ส าหรับการประเมินเลื่อนขั้นเงินเดือน โดยมีแนวทางการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน ประกอบด้วย Cost of Living 
Allowance (COLA) เป็นค่าที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตของบุคลากรขั้นต้น Merit of Works เป็นค่าผลงานของคน
ที่ได้จากการประเมินค่าผลงานทุกรอบการประเมินในแต่ละรอบการประเมิน Reward เป็นค่าที่บุคลากรมีผลงาน
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ที่ได้รับรางวัลยกย่องเชิดชู และ Star Persons เป็นค่าที่ให้กับบุคลากรที่ได้ปฏิบัติงานในแต่ละปีซึ่งมีผลงานดีเด่น
เป็นที่ยอมรับ 
  3.4 ด้านการส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพ กองคลังเห็นว่าบุคลากรที่มีศักยภาพจะช่วยสร้างองค์กรที่
มีคุณภาพ เมื่อกองคลังต้องการพัฒนาไปสู่เป้าหมาย บุคลากรต้องได้รับการส่งเสริมความก้าวหน้าในหน้าที่การ
งาน กองคลังสนับสนุนให้บุคลากรมีต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยให้การสนับสนุน ให้ความรู้ และชี้แจงกระบวนการในการ
จัดท าผลงาน การยื่นประเมินค่างาน หากบุคลากรกองคลังสามารถเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาชีพเฉพาะที่สูงขึ้น ก็เป็น
การเพ่ิมฐานเงินเดือนที่สูงขึ้นด้วย 
 4. การพัฒนาบุคลากร 
  กองคลังให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะ การเรียนรู ้ เพื ่อให้บุคลากรปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งกระบวนการในการพัฒนามีดังนี้ 
  4.1 ด้านการสอนงาน การจับคู่การท างาน เพื่อให้บุคลากรได้รู้จักการเรียนรู้งานเพิ่มจากงานที่ตน
รับผิดชอบ รู้จักการสอนงานของตนเองให้กับผู้ร่วมงาน ท าให้บุคลากรสามารถเรียนรู้วิธีการท างานในรูปแบบใหม่ 
บุคลากรได้มองเห็นกระบวนงานที่กว้างขึ้น การจับคู่ท างาน การท างานแทนกัน ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือ
ระหว่างบุคลากร เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  
  4.2 ด้านการฝึกอบรม เพื่อให้บุคลากรได้รับความรู้จากการจัดฝึกอบรม เนื่องจากการปฏิบัติงาน
ทางด้านการเงินและพัสดุ มีความจ าเป็นต้องมีความรู้ในด้านกฎระเบียบที่ชัดเจน ต้องใช้ความช านาญและ
เชี่ยวชาญในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน แต่เนื่องด้วยหน่วยงานระดับกองจะมี
ข้อจ ากัดด้านงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร ประกอบกับบุคลากรกองคลังมีจ านวนมาก การอบรมในระบบ
ออนไลน์ จึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่กองคลัง ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร เพื่อเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรม และการเพ่ิมทักษะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  4.3 ด้านการจัดการความรู้ กองคลังส่งเสริมให้บุคลากรมีการจัดการความรู้อย่ างสม ่าเสมอ เพื่อให้
บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน ให้สอดคล้องกับกฎ ระเบียบ มีการแลกเปลี่ยนความรู้
ระหว่างกัน บุคลากรได้มีการแสดงความคิดเห็นกับกระบวนการท างานที่ต่อเนื่องกัน เมื่อบุคลากรกองคลังมีความ
เข้าใจในกระบวนการท างานที่เชื่อมโยงกันย่อมส่งผลให้เกิดการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานในภาพรวมของกอง
คลังให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การจัดการความรู้ยังช่วยให้บุคลากรกองคลังได้รู้จักการท างานเป็นทีม สร้าง
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรแต่ละงาน เสริมสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน ส่งผลท าให้เกิดความร่วมมือ และ
การสนับสนุนซึ่งกันและกันระหว่างงาน ท าให้การท างานราบรื่น มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการพัฒนาการให้บริการ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 

ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด/

ปีงบประมาณ 
แผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

69 70 

1. บริหารจัดการด้านการ
คลังที่มีประสิทธิภาพ 
ถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ โดยมุ่งเน้น หลักการและ
นโยบายบัญชี มาตรฐานการ
บัญชีภาครัฐ 

1.1 พัฒนาบุคลากรด้าน
กระบวนการปฏิบัติงาน 
ด้านการคลังให้มี
ประสิทธิภาพ 

- ร้อยละของผู้เข้าร่วมโครงการ
มีความรู้หลักการและนโยบาย
บัญชีมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ
เพิ่มข้ึน หรือ 
- ระดับความส าเร็จที่ผู้เข้าร่วม
โครงการน าหลักการและ
นโยบายบัญชี มาตรฐานการ
บัญชีภาครัฐไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานได ้

80 
 
 

  
4 

85 
 
 
 
5 

โครงการพัฒนาบุคลากร บุคลากรสาย
สนับสนุน 66 คน 

นายเวียง   
ภู่เทศ 

2. ยกระดับการให้บริการที่
รวดเร็ว 
 

2.1 พัฒนากระบวนการ 
ให้บริการที่มี
ประสิทธิภาพรวดเร็วเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการ
ของผู้รับบริการ 

- ระดับความพึงพอใจต่อ
ผู้รับบริการ  
 
 
 

 

4 5 โครงการพัฒนาบุคลากร บุคลากรสาย
สนับสนุน 66 คน 

นายเวียง  
ภู่เทศ 
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เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 

ค่าเป้าหมาย 
ตัวช้ีวัด/

ปีงบประมาณ 
แผนงาน/โครงการ/

กิจกรรม 
กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 

69 70 
3. พัฒนาทักษะและการ
เรียนรู้มุ่งสู่การปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.1 พัฒนาบุคลากรด้าน
กระบวนการปฏิบัติงาน
ด้านการคลังให้มี
ประสิทธิภาพ 

- ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ หรือ 
 
 
- ร้อยละของความรู้ที่เพ่ิมข้ึน
ของผู้เข้าร่วมโครงการ/
กิจกรรม 
 

4 
 
 

 

5 
 
 

 

โครงการพัฒนาบุคลากร บุคลากรสาย
สนับสนุน 66 คน 

นายเวียง   
ภู่เทศ 

80 85 โ ค ร งก า รต ิ ด ต าม แ ล ะ
ประเมินผลโครงการตาม
แ ผ น พ ั ฒ น า บ ุ ค ล า ก ร
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

บุคลากรสาย
สนับสนุน 15 คน 

นายเวียง   
ภู่เทศ 
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 กรอบอัตราก าลังของกองคลัง ปัจจุบันมีบุคลากรทั้งสิ้น จ านวน 71 คน ซึ่งแบ่งเป็นข้าราชการ จ านวน    
5 คน พนักงานมหาวิทยาลัยเงินแผ่นดิน จ านวน 46 คน พนักงานราชการเงินแผ่นดิน จ านวน 9 คน พนักงาน
มหาวิทยาลัยเงินรายได้ จ านวน 8 คน และพนักงานราชการเงินรายได ้จ านวน 3 คน  
 โดยกองคลังเป็นองค์กรในการให้บริการ ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะด้านการรับเงิน จ่ายเงิน การจัดซื้อ  
จัดจ้าง และรายงานงบการเงินของมหาวิทยาลัย ซึ่งมุ่งเน้นประสิทธิภาพการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม มีการ
พัฒนา ความรู้ความสามารถ โดยมีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ เพ่ือให้ครอบคลุม
ภารกิจหลักทุกด้านของมหาวิทยาลัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
จ าแนกข้อมูลคุณวุฒิของบุคลากรกองคลัง 

 กองคลังส่งเสริมให้บุคลากรได้มีระดับการศึกษาที่สูงขึ้น เดิมกองคลังจัดส่งบุคลากรเพ่ือศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาโท ในหลักสูตรของมหาวิทยาลัยนเรศวรที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน โดยขอรับการจัดสรรทุนจาก
มหาวิทยาลัย จ านวนปีละ 2 ทุน แต่เนื่องจากปัจจุบันมหาวิทยาลัยได้ปรับหลักเกณฑ์ในการจัดสรรทุน กองคลังจึง
ด าเนินการตามรูปแบบของมหาวิทยาลัยก าหนด  

คุณวุฒิ 
ข้อมูลปัจจุบัน ข้อมูลคาดการณ์ปีงบประมาณ 

 ปีงบประมาณ 2569    2570 

  ปริญญาเอก -    - คน 

  ปริญญาโท 33    33 คน 

  ปริญญาตรี 34    34 คน 

  ต ่ากว่าปริญญาตรี 4    4 คน 

รวม 71    71 คน 
 

หมายเหตุ: คุณวุฒิต ่ากว่าปริญญาตรี 4 คน ประกอบด้วย พนักงานธุรการ(ลูกจ้างประจ า) 1 คน และแม่บ้าน 3 คน  

จ าแนกประเภทบุคลากร และต าแหน่งงาน  

  บุคลากรกองคลังปัจจุบันมีจ านวน 71 คน ซึ ่งประกอบด้วย ข้าราชการ พนักงานราชการแผ่นดิน 
พนักงานมหาวิทยาลัยแผ่นดิน พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได้ พนักงานราชการเงินรายได้ โดยมีต าแหน่ง 
นักวิชาการเงินและบัญชี นักวิชาการพัสดุ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ และพนักงานทั่วไป  
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ประเภทต าแหน่ง 

รายละเอียดบุคลากรตามประเภทต าแหน่งและลักษณะการจ้างงาน (คน) 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 

 
ข้าราชการ 

พนักงาน
มหาวิทยาลัย
เงินแผ่นดิน 

พนักงาน
ราชการ 

เงินแผ่นดิน 

พนักงาน
มหาวิทยาลัย
เงินรายได ้

พนักงาน
ราชการ

เงินรายได ้

 
ข้าราชการ 

พนักงาน
มหาวิทยาลัย
เงินแผ่นดิน 

พนักงาน
ราชการ 

เงินแผ่นดิน 

พนักงาน
มหาวิทยาลัย
เงินรายได ้

พนักงาน
ราชการ

เงินรายได ้

สายสนับสนุน           
1. นักวิชาการเงินและบัญช ี 1 37 7 8 - 1 37 7 8 - 
2. นักวิชาการพัสด ุ 4 6 2 - - 4 6 2 - - 
3. นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ - 3 - - - - 3 - - - 
4. พนักงานท่ัวไป - - - - 3 - - - - 3 
รวมแต่ละประเภทบุคลากร 5 46 9 8 3 5 46 9 8 3 

รวมจ านวนบุคลากร 
ทุกประเภทของกองคลัง 

71 71 
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โครงสร้างอายุของแต่ละประเภทต าแหน่ง (ค านวณอายุ ณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569) 

 

ก าลังคนที่จะเกษียณอายุราชการในระยะเวลาของปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 – 2570 

ล าดับ ประเภทต าแหน่ง 
ปีงบประมาณที่จะเกษียณอายุราชการ 

พ.ศ. 2569 พ.ศ. 2570 
1 นักวิชาการเงินและบัญชี - - 

2 นักวิชาการพัสด ุ - - 
3 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ - - 

4 พนักงานทั่วไป - - 

รวม - - 
 

หมายเหตุ : ก าลงัคนที่จะเกษียณอายุราชการ จะเร่ิม ณ ปลายปีงบประมาณ พ.ศ. 2572 จ านวน 1 ราย 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเภทต าแหน่ง 
ช่วงอายุ (ปี) 

คน 
<=24 25 - 29 30 - 34 35 - 39 40 - 44 45 - 49 50 - 54 >=55 

1. นักวิชาการเงินและบัญช ี - 4 5 4 7 24 8 1 53 
2. นักวิชาการพัสด ุ - - 1 - 3 3 3 2 12 

3. นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ - - - 1 1 1 - - 3 

4. พนักงานท่ัวไป - - - - - 1 1 1 3 

รวม - 4 6 5 11 29 12 4 71 

คิดเป็นร้อยละ 0.00 5.63 8.45 7.04 15.49 40.85 16.90 5.63 100 
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แผนการอบรมบุคลากรกองคลัง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 - 2570 

 ตามที่กองคลังได้ปรับแผนกลยุทธ์ (พ.ศ. 2569 – 2570) แผนพัฒนาบุคลากรจึงได้ปรับตามเพื่อเป็นการ
จัดท าแผนให้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรไปในทิศทางเดียวกัน โดยการก าหนดหัวข้อเพื่อให้บุคลากรไดร้ับ
การพัฒนาในช่วงระยะเวลา 2 ปี เป็นการพัฒนาในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การส่งบุคลากรเข้าร่วมฝึกอบรม สัมมนา 
กับหน่วยงานภายใน และหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงการฝึกอบรมในรูปแบบออนไลน์จากหน่วยงาน
ของรัฐ เช่น ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ซึ่งเมื่อผ่านการอบรมจะได้รับใบประกาศนียบัตรรับรอง 
รวมถึงการหาความรู้ จากช่องทางเผยแพร่ความรู้ของกรมบัญชีกลางและหน่วยงานอื่น ที่มีการเผยแพร่ความรู้ใน
รูปแบบออนไลน์ เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม และบุคลากรสามารถอบรมนอกเวลาราชการได้ 

โดยหัวข้อที่ใช้ในการอบรม จะมุ่งเน้นการอบรมในหัวข้อที่ก่อให้เกิดประโยชน์กับตัวบุคลากร  เพื่อน าไป
พัฒนางาน พัฒนาสมรรถนะบุคลากร และสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของกองคลัง โดยมุ่งประเด็นหัวข้อ ดังนี้ 

1. การพัฒนาทักษะและการเรียนรู้ของบุคลากร เกี่ยวกับงาน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง เป็นตาม 
มาตรฐานการบัญชีภาครัฐ  

2. การพัฒนากระบวนการ ทักษะในการปฏิบัติงานการให้บริการ เพ่ือความพึงพอใจของผู้รับบริการ  
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 การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อให้ทราบปัญหา อุปสรรคในการด าเนินการ และน า
ผลการประเมินไปปรับปรุงการด าเนินโครงการในครั้งถัดไป การติดตามความก้าวหน้าของโครงการรวมถึงกิจกรรม
ในโครงการ ด าเนินการติดตามเป็นรายไตรมาส หรือตามช่วงระยะเวลาที่เหมาะสม เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคลื่อน
แผนพัฒนาบุคลากรให้บรรลุตามเป้าประสงค์ ทั้งนี้ คณะกรรมการแผนพัฒนาบุคลากรฯ กองคลังได้ก าหนด
ตัวชี้วัดของแผนพัฒนาบุคลากรได้แก่ บุคลากรกองคลังร้อยละ 80 ที่เข้าร่วมโครงการได้รับความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ บุคลากรมีความผูกพันองค์กรอยู่
ในระดับมาก รวมถึงบุคลากรมีทักษะการให้บริการเพ่ิมขึ้นท าให้ผู้รับบริการพึงพอใจในระดับมาก โดยรายละเอียด
โครงการส าหรับการติดตามในแต่ละปีงบประมาณ มีดังนี้ 

ปีงบประมาณ 2569 
1. โครงการพัฒนาบุคลากร    
2. โครงการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร 

ปีงบประมาณ 2570 
1. โครงการพัฒนาบุคลากร     

        2. โครงการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
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