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ประวัติควำมเป็นมำ 
 กองคลัง เป็นหน่วยงานภายใต้ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร โดยเริ่มตั้งแต่วิทยาลัยวิชาการศึกษา
พิษณุโลกได้เริ่มก่อตั้งในปี พ.ศ. 2510 ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยวิชาการศึกษา พ.ศ. 2497 สังกัดกรมการฝึกหัดครู 
กระทรวงศึกษาธิการ ต่อมาได้ยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตพิษณุโลก เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 
2517 ในระหว่างนี้ มีสถานะเป็นงานการเงินและบัญชีขึ้นกับกองธุรการวิทยาเขต มีภารกิจในการควบคุมการเบิก
จ่ายเงินตลอดจนการรับเงินค่าลงทะเบียนของนิสิต และเรื่องอ่ืน ๆ ที่มหาวิทยาลัยมอบหมาย ในปี พ.ศ. 2533 รัฐบาล
ได้มีมติยกฐานะมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตพิษณุโลกเป็นมหาวิทยาลัยนเรศวร และได้มีประกาศ
ทบวงมหาวิทยาลัย  เรื่องการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยนเรศวร พ.ศ.2534  และที่แก้ไขเพ่ิมเติมได้แบ่ง       
ส่วนราชการในส านักงานอธิการบดีเป็น  4   กอง ดังนี้  

1. กองกลาง  3. กองบริการการศึกษา  
2. กองกิจการนิสิต  4. กองแผนงาน 

ขณะนั้นงานคลังและพัสดุได้สังกัดอยู่กับกองกลาง ต่อมาได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยให้จัดตั้งงาน
คลังและพัสดุ  ส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นกองคลัง เมื่อวันที่  1  ตุลาคม  2544  และได้แบ่งงาน
ในกองคลังออกเป็น 8  งาน  คือ  

1. งานการเงินงบประมาณ 1 5. งานธุรการ 
2. งานการเงินงบประมาณ 2 6. งานบัญชี 
3. งานการเงินรายได ้ 7. งานพัสดุ 1 
4. งานงบประมาณ 8. งานพัสดุ 2 

 ต่อมาส านักงานอธิการบดีได้มีการปรับโครงสร้างการแบ่งส่วนงานภายใน  ตามมติสภามหาวิทยาลัยในคราว
ประชุมครั้งที่ 207(5/2558) เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2558  มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  1  กรกฎาคม  2558 ซึ่งกอง
คลังได้รับการปรับโครงสร้างส่วนงานใหม่ออกเป็น 5  งาน  คือ  

1. งานการเงินรับ 4. งานเงินเดือนและสวัสดิการ 
2. งานการเงินจ่าย 5. งานบัญชีและวิเคราะห์งบการเงิน 
3. งานพัสดุ  
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ภำรกิจหลัก 
1. ด้านการให้บริการ   
หน่วยงานได้ให้บริการ ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะ ด้านการรับเงิน จ่ายเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง วัสดุ ครุภัณฑ์ 

และข้อมูลทางการบัญชีได้อย่างถูกต้องตามระเบียบ โดยอ านวยความสะดวกแก่หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความพึงพอใจ 

2. ด้านการบริหารจัดการ   
คณะกรรมการบริหารขององค์กร มุ่งเน้นประสิทธิภาพของการบริหารจัดการอย่างมีส่วนร่วม มีก ารพัฒนา 

ความรู้ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพบุคลากร โดยมีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือการบริหารจัดการ 
เพ่ือให้ครอบคลุมภารกิจหลักทุกด้าน 

3. ด้านการเงินและงบประมาณ   
องค์กรมุ่งพิจารณาภาระงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับการจัดสรรงบประมาณ จากมหาวิทยาลัย และมุ่งปรับปรุง

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการเงินงบประมาณ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
4. ด้านการพัฒนาระบบงาน   
มุ่งพัฒนาระบบงานขององค์กร โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในด้านการเงินและงบประมาณของ

มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
5. ด้านการประกันคุณภาพและการจัดการความรู้   
มุ่งพัฒนาองค์กรทั้งด้านคุณภาพและกายภาพ โดยให้บุคลากรในองค์กรมีการจัดการความรู้ร่วมกัน เพ่ือให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินงาน 
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นโยบำยกองคลัง 
1. นโยบายพัฒนาการบริหารจัดการ 

1.1. การบริหารจัดการเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  
1.2. ใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัดร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. นโยบายพัฒนาการให้บริการ 
2.1. บริการข้อมูลด้านการคลังและพัสดุที่มีประสิทธิภาพ สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

3. นโยบายการพัฒนาบุคลากร 
3.1. บุคลากรมีความรู้ความสามารถและถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคลอ่ืนได้ 
3.2. ระบบการท างานของกองคลังได้รับการพัฒนาจากบุคลากรที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีนวัตกรรม

และผลงานวิจัย 
3.3. พัฒนาบุคลกรให้เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น และมีระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น 
3.4. บุคลากรมีจิตบริการ 

4. นโยบายการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.1. การให้บริการข้อมูลทางด้านการคลังและพัสดุ ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 
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โครงสร้ำงกองคลัง 

 
 
 
 
โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนกองคลัง 
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ส ำนักงำนอธิกำรบดี

กองคลัง

งำนกำรเงินรับ งำนกำรเงินจ่ำย งำนพัสดุ
งำนเงินเดือนและ

สวัสดิกำร
งำนบัญชีและ

วิเครำะห์งบกำรเงิน

อธิกำรบดี

(ศ.ดร.สุจินต์  จินำยน)

รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำร

(ดร.สุชำติ  เมืองแก้ว)

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนอธิกำรบดี

(นำยประจินต์  เมฆสุธีพิทักษ์)

ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง

(นำงสำวรุจิพัชญ์ ทวีชัยกิติพงษ์)

หัวหน้ำงำนกำรเงินรบั

(นำงชลอ ฉ  ำไกร)

หัวหน้ำงำนกำรเงินจ่ำย

(นำงนภำรัตน์  นำอ่อน)

หัวหน้ำงำนพัสดุ

(นำงสำวนำตอนงค์ จันทร์แจ่มแจ้ง)

หัวหน้ำงำนเงินเดือน
และสวัสดิกำร

(นำงรัชดำภรณ์ ยำวขันแก้ว)

หัวหน้ำงำนบัญชี
และวิเครำะห์งบกำรเงิน

(นำงสำวน  ำฝน  พยอมชื น)

ผู้ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำรและกำรคลัง

(นำงดุษฎี  ภำชนะพรรณ์)
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สถำนภำพปัจจุบัน 
สถำนภำพด้ำนกำยภำพในปัจจุบัน 
กองคลัง ตั้งอยู่อาคารมิ่งขวัญ มหาวิทยาลัยนเรศวร ต าบลท่าโพธิ์ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก มีพ้ืนที่ ใช้

สอยทั้งสิ้นประมาณ 1,309.80 ตารางเมตร  ประกอบด้วย 

ที ่ ห้อง พ้ืนที่ใช้สอย(ตารางเมตร) 
1 ห้องผู้อ านวยการกองคลังและงานการเงินรับ  133.00 

2 ห้องงานการเงินรับ (ส่วนงานพัฒนาระบบ)  72.00 
3 ห้องงานการเงินจ่าย  212.50 

4 ห้องงานเงินเดือนและสวัสดิการ   70.30 

5 ห้องงานพัสดุ 143.50 
6 ห้องงานบัญชีและวิเคราะห์งบการเงิน, ห้องเก็บเอกสาร 212.50 

7 ห้องประชุม  70.00 

8 อาคารเสลา 396.00 
 รวม 1,309.80 

 
สถำนภำพด้ำนบุคลำกรในปัจจุบัน 

หน่วยงาน 

ประเภทบุคลากร 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวิทยาลยั 
พนักงาน
ราชการ 

พนักงาน
มหาวิทยาลยั 
เงินรายได ้

พนักงาน
ราชการ

เงินรายได ้

ลูกจ้าง 
ประจ า 

รวม 

1.ผู้อ านวยการกองคลัง 1      1 
2.งานการเงินรับ 1 10 2 1   14 

3.งานการเงินจ่าย 1 15 2 3   21 

4.งานบัญชีและวิเคราะห์
งบการเงิน      

 7 1 2   10 

5.งานพัสดุ 5 5 2 1   13 
6.งานเงินเดือนและ

สวัสดิการ 
1 6  1   8 

10. นักการภารโรง     3 1 4 

รวม 9 43 7 8 3 1 71 
หมายเหตุ : นักการภารโรง(พนักงานราชการเงินรายได้) 3 อัตรา สังกัด กองอาคารสถานท่ี 
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หลักกำรและแนวคิดในกำรจัดท ำ 
กลยุทธก์องคลัง 
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หลักกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์กองคลัง 
แผนยุทธศาสตร์กองคลัง  ส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยนเรศวร  (พ.ศ.2559  - 2560) ได้ก าหนด

หลักการส าคัญโดยสามารถสนองตอบ และสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย และพัฒนาประเทศ  ดังนี้ 
1. สอดคล้องและสามารถตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555 – 2559)  
2. สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของแผนการบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.2555 – 2558 
3. สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของกระทรวงการคลัง 
4. สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 
5. สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555 – 2559) มหาวิทยาลัยนเรศวร 
6. สอดคล้องกับปฏิญญากองคลัง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 
วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์กองคลัง 

1. เพ่ือให้กองคลังมีกรอบและแนวทางในการบริหารจัดการที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
2. เพ่ือเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการกองคลัง   
3. เพ่ือสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการด าเนินงานด้านต่างๆ ของกองคลัง บุคลากรทุกระดับของกองคลัง 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้รับทราบและน าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลชัดเจนในทิศทางเดียวกัน 
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วิเครำะห์สภำพแวดล้อมกองคลัง 

(SWOT Analysis) 
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วิเครำะห์สภำพแวดล้อมกองคลัง (SWOT Analysis) 
ปัจจัยภำยใน : 

จุดแข็ง (Strength) 
1. บุคลากรมีความสามารถเชี่ยวชาญด้านกฎระเบียบ และปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 
2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยเพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และสะดวกในการเชื่อมโยง

ข้อมูลระหว่างหน่วยงาน 
3. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรกองคลังเข้ารับการฝึกอบรมและศึกษาต่อเพ่ือน ามาพัฒนาทักษะในการ

ปฏิบัติงาน 
4. กองคลังมีฐานข้อมูลในการสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายนอก 
5. กองคลังมีผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์  และทักษะการบริหารตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ภายใต้หลัก        

ธรรมาภิบาล 
จุดอ่อน (Weakness) 
1. ผู้ปฏิบัติงานยังขาด ความเข้าใจในกระบวนการท างานในภาพรวม 
2. บุคลากรกองคลังไม่กล้าแสดงความคิดเห็นจึงท าให้ขาดโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการท างาน 
3. งานที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันยังมีระบบการท างานที่ไม่เป็น มาตรฐานเดียวกัน 
4. บุคลากรบางส่วนขาดจิตอาสาและจิตบริการ 
5. ขาดทักษะการสื่อสารประสานงานที่ดี 

ปัจจัยภำยนอก : 
โอกำส (Opportunity) 
1. ผู้บริหารให้การสนับสนุนการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการเงินและพัสดุ 
2. มาตรการเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินภาครัฐที่ได้ก าหนดเป้าหมายผลการเบิกจ่ายรายไตรมาสและรายปีท าให้

องค์กรเกิดการกระตือรือร้นและมีเป้าหมายในการท างานมากขึ้น 
3. หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมีความเชื่อมั่นในด้านการบริหารจัดการ ด้านการเงินการคลังและพัสดุของ

กองคลัง 
4. กรมบัญชีกลางได้ก าหนดให้กองคลังมีระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐช่วยให้มีการรายงานติดตาม    

การจัดซื้อ/จ้างและการเบิกจ่ายเงินให้เป็นระบบมากข้ึน 
อุปสรรค (Threat)  
1. กรมบัญชีกลางได้ก าหนดให้กองคลังมีระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐด้วยระบบอิเล็คทรอนิคส์ ท าให้

เพ่ิมข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 
2. การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบท าให้ต้องมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการท างานบ่อยครั้ง 
3. ความไม่เข้าใจของระบบการท างานและขั้นตอนทั้งในส่วนของภาครัฐและของมหาวิทยาลัย 
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แผนผัง : แผนกลยุทธก์ำรพัฒนำกำรคลัง 
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แผนที กลยุทธ ์: Strategic Map 
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ปรัชญำ ปณธิำน วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
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ปรัชญำ 
ด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้และเพ่ือความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้รับบริการ 

 
ปณิธำน 

มุ่งเน้นการพัฒนาเกี่ยวกับการบริหารการคลังให้บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  และ
ประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการทุกส่วนราชการในมหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก 
พร้อมให้ข้อมูลแก่ผู้บริหารเพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย 
 
วิสัยทัศน์ 

เป็นศูนย์กลางด้านการคลังและพัสดุโดยยึดหลักธรรมาภิบาลและให้บริการที่เป็นเลิศ 
 
พันธกิจ 

1.บริหารจัดการด้านการคลังและพัสดุของมหาวิทยาลัย เพ่ือการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
2. ส่งเสริม สนับสนุน บริหารด้านการคลังและพัสดุ ให้กับหน่วยงานต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 
3. พัฒนาระบบฐานข้อมูล ด้านการคลังและพัสดุ 
4. ก ากับและควบคุมการบริหารงบประมาณแผ่นดินและเงินนอกงบประมาณแผ่นดินของมหาวิทยาลัยให้

เป็นไปตามแผนทีก่ าหนดไว้ 
5. ส่งเสริมสนับสนุนและพัฒนาบุคลากร การบริหารจัดการองค์กรให้มีคุณภาพ 
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ประเด็นยุทธศำสตร ์เป้ำประสงค์  

ตัวชี วัด กลยุทธ์ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ ตัวชี วัด กลยุทธ์ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที  1 พัฒนำกำรบริหำรจัดกำร 

เป้ำประสงค์ ตัวชี วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
1. การบริหารจัดการเป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล 

- จ านวนครั้งที่ถูก
ร้องเรียน 

- ส่งเสริมและสนับสนุนให้
หน่วยงานและบุคลากรยึด
หลักธรรมาภิบาลในการ
ปฏิบัติงาน (ตามเกณฑ์ สกอ.) 
 

- คณะกรรมการ 
กองคลัง 
 

2. ใช้ทรัพยากรที่มีอย่าง
จ ากัดร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- ร้อยละของค่าใช้จ่ายที่
ลดลง 

- ส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

- คณะกรรมการ 
กองคลัง 
 

 
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที  2 พัฒนำกำรให้บริกำร 

เป้ำประสงค์ ตัวชี วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 

1. บริการข้อมูลด้านการ
คลังและพัสดุที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้ 

- จ านวนเอกสารที่มี
ความผิดพลาดมีจ านวน
ลดลงจากปีก่อน 

- พัฒนารูปแบบข้อมูลและ
บริการด้านการคลังและพัสดุ 
ให้มีประสิทธิภาพ 

- งานเงินเดือนและ
สวัสดิการ 
- งานการเงินจ่าย 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที  3 พัฒนำบุคลำกร 

เป้ำประสงค์ ตัวชี วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
1. บุคลากรมีความรู้
ความสามารถและ
ถ่ายทอดความรู้ให้กับ
บุคคลอื่นได้ 

- มีผลงานเผยแพร่ใน
ระบบสารสนเทศ (Web 
Site กองคลัง) หรือมีการ
ถ่ายทอดความรู้อย่างน้อย
ปีละ 2 ครั้ง 

- ส่งเสริมความรู้ความสามารถ
ของบุคลากร ให้บุคลากรมี
การเผยแพร่ความรู้ในรูปแบบ
ต่างๆ 

- งานการเงินจ่าย 
- งานบัญชีและ
วิเคราะห์งบการเงิน 
- คณะกรรมการ 

2. ระบบการท างานของ
กองคลังได้รับการพัฒนา
จากบุคลากรที่มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์มี
นวัตกรรมและผลงานวิจัย 

- มีผลงานวิจัยสถาบันหรือ
คิดค้นนวัตกรรม 

- ส่งเสริมให้บุคลากรกองคลัง
มีผลงานวิจัยสถาบันหรือ
คิดค้นนวัตกรรมที่ช่วยในการ
ปฏิบัติงาน 

- งานพัสดุ 

3. พัฒนาบุคลกรให้เข้าสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น และมี
ระดับการศึกษาที่สูงขึ้น 

- จ านวนบุคลากรที่เข้ามา
ขอรับค าปรึกษา 

- ส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
และระดับการศึกษาสูงขึ้น  

- งานเงินเดือนและ
สวัสดิการ 
- งานพัสดุ 

4. บุคลากรมีจิตบริการ - รอ้ยละความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ (ผลจาก
โครงการประเมินผลความ
ต้องการและความพึงพอใจ
ในการรับบริการ) 

- พัฒนาและส่งเสริมบุคลากร
ให้มีจิตส านึกในการให้บริการ
(จิตบริการ) 

- งานการเงินรับ 

 

 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที  4 พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

เป้ำประสงค์ ตัวชี วัด กลยุทธ์ ผู้รับผิดชอบ 
1. การให้บริการข้อมูล
ทางด้านการคลังและพัสดุ 
ผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- ร้อยละความพึงพอใจ
ของผู้ใช้งานระบบ
สารสนเทศ 

- พัฒนาระบบสารสนเทศด้าน
การคลังและพัสดุให้ถูกต้อง
และตอบสนองความต้องการ
ของผู้รับบริการ 

- งานการเงินรับ 
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ควำมเชื อมโยงของแผนกลยุทธ์ 
กำรพัฒนำกองคลังกับแผนยุทธศำสตร ์

กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร 
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ควำมเชื อมโยงของแผนกลยุทธ์กำรพัฒนำกองคลัง 

กับแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร 

แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำกองคลัง แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที  1 พัฒนำกำรบริหำรจัดกำร 
เป้าประสงค์ที่ 1 การบริหารจัดการเป็นไปตามหลัก   
ธรรมาภิบาล 
กลยุทธ์ : 
- ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานและบุคลากรยึด

หลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน(ตามเกณฑ์ สกอ.) 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที  4 พัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร 
ให้มีระบบกำรบริหำรจัดกำรที ยึดหลักธรรมำภิบำล 
โดยเน้นประสิทธิภำพและควำมยั งยืน 
กลยุทธ์ที่ 4.2 บริหารการจัดการองค์กรด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาล 
4.2.1 เสริมสร้างวิสัยทัศน์ด้านบริหารจัดการด้วยหลัก

ธรรมาภิบาล และพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานที่
ทันสมัยและคล่องตัว 

4.2.3 ทบทวนระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ให้มีความ
เหมาะสม โปร่งใส เป็นธรรมและสอดคล้องกับ
สถานภาพของมหาวิทยาลัย 

4.2.4 เปิดโอกาสให้มีประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น ตรวจสอบแนะน าในระดับ
นโยบายให้มากข้ึน 

4.2.5 จัดท าแผนประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัยให้
ครอบคลุมทั้งการออกแบบ อาคาร การใช้วัสดุ 
อุปกรณ์ และการรณรงค์และส่งเสริมค่านิยมด้าน
การประหยัดพลังงาน รวมทั้งด าเนินการตาม
มาตรการ Green University (พลังงาน/สภาพ- 
แวดล้อม/บรรยากาศ) เพ่ือปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

 
กลยุทธ์ที่ 4.3 จัดระบบแผนและงบประมาณที่เหมาะสม 

และน าการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในการบริหาร
จัดการ 

4.3.3 พัฒนาระบบการบริหารการเปลี่ยนแปลงและการ
บริหารความเสี่ยงและระบบการประเมินการ
บริหารความเสี่ยงและจัดท ากลไกเชิงรุกอย่างเป็น
ระบบ เพ่ือรับมือกับความเสี่ยงที่เหมาะสม 

 

เป้าประสงค์ที่ 2 ใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัดร่วมกัน
อย่างมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ : 
- ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรใช้ทรัพยากรที่มีอยู่

ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที  2 พัฒนำกำรให้บริกำร 
เป้าประสงค์ที่ 1 บริการข้อมูลด้านการคลังและพัสดุที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
กลยุทธ์ : 
- พัฒนารูปแบบข้อมูลและบริการด้านการคลังและพัสดุ 

ให้มีประสิทธิภาพ 
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แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำกองคลัง แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร 
 กลยุทธ์ที่ 4.5 พัฒนากระบวนการบริหารและด าเนินงาน

ทุกระบบของมหาวิทยาลัย เพ่ือพัฒนาไปสู่มหาวิทยาลัย
แห่งคุณภาพที่ได้รับการยอมรับ 
4.5.1 ยกระดับขีดความสามารถและประสิทธิภาพระบบ
การตรวจสอบภายใน ( Internal Audit) ระบบการ
ควบคุมภายใน (Internal control) และระบบตรวจสอบ
ประสิทธิภาพ (Performance Audit) 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที  3 พัฒนำบุคลำกร 
เป้าประสงค์ที่ 1 บุคลากรมีความรู้ความสามารถและ
ถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคลอื่นได้ 
กลยุทธ์ : 
- ส่งเสริมความรู้ความสามารถของบุคลากรให้บุคลากรมี

การเผยแพร่ความรู้ในรูปแบบต่างๆ 

กลยุทธ์ที่ 4.1 ด าเนินการใช้และปรับปรุงระบบการ
ประเมินผลการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย 
4.1.3 พัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมความรู้  ความเข้าใจ 

สมรรถนะ ทักษะและประสบการณ์อย่างต่อเนื่อง
และ พัฒนาความก้าวหน้าในสายงาน โดยยึดหลัก
สมรรถนะ (Competency) เพ่ือเป็นแรงจูงใจใน
การธ ารงรักษาไว้ซึ่งบุคลากรคุณภาพ ตลอดจนใช้
หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมให้เหมาะสม 

 
กลยุทธ์ที่ 4.2 บริหารการจัดการองค์กรด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาล 
4.2.7 พัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศและการ

สื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการให้มีคุณภาพเข้ามา
ช่วยในการบริหารจัดการให้มาที่สุดเ พ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพและการลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 

4.2.8 มีระบบฐานข้อมูลด้านต่าง ๆ ของทุกหน่วยงานใน
มหาวิทยาลัย และปรับข้อมูลให้ทันสมัยตลอดเวลา 
เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการวางแผนพัฒนาและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถใช้ได้ทันต่อ
เหตุการณ ์

 

เป้าประสงค์ท่ี 2 ระบบการท างานของกองคลังได้รับการ
พัฒนาจากบุคลากรที่มีความคิดริ เริ่มสร้างสรรค์มี
นวัตกรรมและผลงานวิจัย 
กลยุทธ์ : 
- ส่งเสริมให้บุคลากรกองคลังมีผลงานวิจัยสถาบันหรือ
คิดค้นนวัตกรรมที่ช่วยในการปฏิบัติงาน 

เป้าประสงค์ที่ 3 พัฒนาบุคลกรให้เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
และมีระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้น 
กลยุทธ์ : 
- ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

และระดับการศึกษาสูงขึ้น 
 

เป้าประสงค์ท่ี 4 บุคลากรมีจิตบริการ 
กลยุทธ์ : 
- พัฒนาและส่งเสริมบุคลากรให้มีจิตส านึกในการ

ให้บริการ (จิตบริการ) 
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แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำกองคลัง แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยนเรศวร 

เป้าประสงค์ท่ี 4 บุคลากรมีจิตบริการ 
กลยุทธ์ : 
- พัฒนาและส่งเสริมบุคลากรให้มีจิตส านึกในการ

ให้บริการ (จิตบริการ) 
 

 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที  4 พัฒนำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 
เป้าประสงค์ที่ 1 การให้บริการข้อมูลทางด้านการคลัง
และพัสดุ ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ : 

- พัฒนาระบบสารสนเทศด้านการคลังและพัสดุให้
ถูกต้องและตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 

 

4.2.9 พัฒนาระบบสารสนเทศรองรับการบริหารจัดการ
ระบบการเงินการคลั ง  ระบบก ากับติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ
และคุ้มค่า 
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แผนปฏิบัติกำรตำมแผนกลยุทธ์ 

กำรพัฒนำกองคลัง 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2559 – 2560 
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โครงกำรภำยใต้แผนปฏิบัติกำรตำม 

แผนกลยุทธก์ำรพัฒนำกองคลัง 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2559 – 2560 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ โครงการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน 
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .....4.2..... มาตรการ .....4.2.3....... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่.......1.........กลยุทธ์ที่.........1...........) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นสิิต 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑติ) 
  มี     ไม่ม ี

ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 
    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณีโครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจที่ 3 ด้านบรกิารวิชาการ) ** 
            มี    ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ ....................  

โจทย์วิจัย ระบุชื่อโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ดา้นการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง       

  4.2 ผู้รับผิดชอบ        นางนภารัตน์  นาอ่อน                 โทร         1165                    
 4.3 ผู้ประสานงาน      นางสาววิภารัตน์  พูพัฒนานุรักษ์            โทร         1140                 

 4.4 ผู้รายงานผล        นางสาวฉัฎฐมาพร  จ้อยจ านงค์                  .โทร         1312          
 

5. หลักการและเหตุผล 
          เพื่อเป็นการปฏิบัติตามนโยบายทางด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ที่ก าหนดให้หน่วยงานสายสนับสนุน (Non-teaching 
Unit) ด าเนินการประกันคุณภาพงานเพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการ และคุณภาพของผลผลิตต่อเนื่อง เพื่อให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) กองคลังจัดให้มีการด าเนินการโครงการตรวจสอบ/ 
ประเมินประกันคุณภาพการปฏิบัติงานของกองคลังประจ าปีงบประมาณ 2558 ตามคู่มือการประกันคุภณภาพภายในหน่วยงาน
สนับสนุน มหาวิทยาลัยนเรศวร พ.ศ. 2556                                                                                                                          

                                                                                                                                                                                                     
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานและการปฏิบัติงานภายในกองคลังในรอบปีงบประมาณ 2558   
2. เพื่อเสริมสร้างความรูค้วามเข้าใจในระบบประกันคุณภาพการปฏิบัตงิานให้บุคลากรกองคลังไดร้ับทราบและน าไปปฏบิัติได้ 
 อย่างถูกต้อง 

 
7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ..........75...........  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน......-..............คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน......75...........คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน......-...............คน 
7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1) ด าเนินการตรวจสอบ/ประเมินการประกันคุณภาพการปฏิบัติงานกองคลังตามเกณฑ์การประเมินของ สกอ. และ

นโยบายการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย   
2) จัดให้ความรู้ความเข้าใจและส่งเสรมิให้บุคลากรกองคลังใช้การประเมินคณุภาพการปฏิบตัิงานเข้ามาใช้ควบคู่กับ

การปฏิบัติงานจริง 
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้...............-......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)......(โครงการระดับ1)..... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก..............-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
.................................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................................  
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1. ประชุมคณะกรรมการเพื่อเตรยีมการด าเนินงาน 
2. ขออนุมัติโครงการ 

 
√ 
√ 

 
√ 
√ 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1. ติดต่อประสานงานกระบวนการประเมิน 
2. ด าเนินการประเมินการประกันคุณภาพการปฏิบตัิงานกองคลัง 

√ √ 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
1. สรุปผลการประเมิน 
2. รายงานผลการประเมินใหผู้้บรหิารรับทราบ 

 
√ 

 
√ 
 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
1. น าผลการประเมินเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการกองคลังเพื่อท าการ
ปรับปรุงและออกแนวปฏิบัติในการท างาน 

 
√ 

 
√ 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม ระหว่างเดือนตุลาคม 2558 ถึง มีนาคม 2560   
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร              

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1) กองคลังมีผลการปฏิบัติงานท่ีมปีระสิทธิภาพดีขึ้นสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
 2) บุคลากรกองคลังเข้าใจและน าระบบการประกันคณุภาพกองคลังเข้ามาใช้ในการปฏิบัติงานประจ าได้ 
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
บุคลากรกองคลังให้ความสนใจและ
เข้าร่วมโครงการอย่างน้อยร้อยละ 
90 ของบุคลากรกองคลังทั้งหมด 

ผลการประเมินจากคณะกรรมการ
กองคลังได้คะแนนร้อยละ 80 ของ
คะแนนเตม็ 
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13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 
 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1.ผลการเข้าร่วมโครงการของบุคลากรกองคลัง  

2.คะแนนประเมินผลจากคณะกรรมการประเมินคณุภาพ 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ    โครงการจัดการความรูด้้านการคลังและพัสดุ            
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภบิาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ 4.1 มาตรการ 4.1.3 )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
     พัฒนาการบริหารจดัการ (เป้าประสงค์ที่.......1.........กลยุทธ์ที.่.......1............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่............................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  ม ี     ไม่ม ี

ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 
    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ ....................  

โจทย์วิจัยระบุชื่อโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
 4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ         นางปทุมพร  อโหสิ                      โทร       1154           .         
 4.3 ผู้ประสานงาน       นางอ าพร    พิพัฒน์ศาสตร์                       โทร       1149           .         

 4.4 ผู้รายงานผล               นายเวียง   ภูเทศ                                  โทร        1153          .         
 

 5. หลักการและเหตุผล 
 เนื่องจาก กองคลังมีบุคลากรเป็นจ านวนมาก การปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานภายในมีความแตกต่างกัน กระบวนการ

ท างานค่อนข้างซับซ้อน ทั้งนี้ ในการปฏิบัติงานต้องมีการเชื่อมโยงกันภายในองค์กร ดังน้ันเพื่อให้การท างานภายในองค์กรเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ หน่วยงานจึงได้เล็งเห็นความส าคัญในการจัดท าโครงการจัดการความรู้ทางด้านการคลังและพัสดุขึ้น เพื่อให้บุคลากรมี
ความรู้เพิ่มพูนทักษะมากข้ึน        
 
6. วัตถุประสงค์ 

เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรกองคลัง 
 
7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น     68      คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน      68      คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
ฝึกปฏิบัติการภายในหน่วยงาน  
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้.....................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1).. 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 
ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
 - ประชุมวางแผนโครงการ  

 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1. จัดท าเอกสารประกอบการอบรม 
2. ด าเนินการจดัอบรม 

 
 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
 -  สรุปผลการประเมิน   

 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
 - น าผลการประเมินมาปรับปรุง  

 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม เดือนตุลาคม 2558 – เดือนกันยายน  2559                
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร                               

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
บุคลากรกองคลังมีความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกับการคลังและพสัดุมากขึ้น 

 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการผ่านเกณฑ์

การประเมินไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 
  

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  

แบบทดสอบก่อนเข้าร่วมโครงการ และหลังเข้าร่วมโครงการ   
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ        โครงการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง                                     
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .....4.3....... มาตรการ ....4.3.3.....)  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่....1............กลยุทธ์ท่ี......1..............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... 

โจทย์วิจัยระบุชื่อโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง           

  4.2 ผู้รับผิดชอบ    นางนงนุช  พัดชุมพร                                 โทร.....1162.............. 
 4.3 ผู้ประสานงาน  นางอ าพร  พิพัฒน์ศาสตร์                                         โทร.....1149.............. 
 4.4 ผู้รายงานผล.............นายถวัลย์  พรหมสิทธ์ิ                                             โทร.....1325.............. 

 
 5. หลักการและเหตุผล 

การบริหารความเสี่ยงนั้น มีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการป้องกันและควบคุมความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อความจ าเป็นของหน่วยงานโดยรวม โดยการบริหารความเสี่ยงที่ดีต้องให้คนใน
หน่วยงานที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับ
หน่วยงานอยู่เสมอ อีกทั้งร่วมกันวางแผนป้องกันและควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ เพื่อลดสภาพปัญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงท่ีอาจ
สร้างความเสียหายหรือความสูญเสียให้หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อป้องกันและควบคุมความเสี่ยงในด้านต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นแกห่น่วยงาน 
2. เพื่อลดสภาพปัญหาหรือหลีกเลีย่งความเสีย่งท่ีอาจสร้างความเสยีหายแก่หน่วยงาน  

 
7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ............69............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน.....69............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)          การประชุมเชิงปฏิบัติการ                                                       
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้................-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P) 
1. ขออนุมัติจัดท าโครงการ 

 
ตุลาคม 2558 

 
ตุลาคม 2559 

ขั้นด าเนินการ (D)   

1. ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของกองคลัง  
พฤศจิกายน 2558 

 
พฤศจิกายน 2559 

2. รวบรวมความเสี่ยงท่ีคาดว่าจะเกิดขึ้น 
 

ธันวาคม 2558 
 

ธันวาคม 2559 

3. วิเคราะห์ ประเมิน ความเสี่ยงของแต่ละงาน 
 

มกราคม 2559 
 

มกราคม 2560 

4. จัดท าแนวทางในการบริหารความเสีย่ง  
กุมภาพันธ์ 2559 

 
กุมภาพันธ์ 2560 

5. น าแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของแต่ละงานเสนอ
คณะกรรมการบรหิารกองคลัง 

 
มีนาคม 2559 

 
มีนาคม 2560 

6. น าแนวทางการบริหารความเสีย่งไปปฏิบัต ิ
 

มีนาคม – สิงหาคม 2559 
 

มีนาคม – สิงหาคม 2560 
ขั้นสรุปและประเมินผล (C) 
1. สรุปผลการบริหารความเสีย่ง 

 
สิงหาคม 2559 

 
สิงหาคม 2560 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน(A)   

1. น าผลมาวเิคราะห์เพื่อจัดท าต่อในปีงบประมาณถัดไป  
กันยายน 2559 

 
กันยายน 2560 

2. จัดท ารายงานการประเมินความเสี่ยง  
กันยายน 2559 

 
กันยายน 2560 

3. ส่งรายงานให้กับมหาวิทยาลัย  
กันยายน 2559 

 
กันยายน 2560 
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10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม  ปีงบประมาณ 2559   เดือนตุลาคม 2558 – เดือนกันยายน 2559                 .                     
                                     ปีงบประมาณ 2560   เดือนตุลาคม 2559 – เดือนกันยายน 2560               
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร                          

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
      บุคลากรกองคลังสามารถป้องกัน ควบคุม ลดสภาพปญัหา หรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงท่ีอาจเกดิขึ้นได ้
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
การบริหารจัดการความเสี่ยง
ภายในกองคลัง มีความเสี่ยง
ลดลง ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 
ของความเสี่ยงท้ังหมด 

   

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  

รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยงกองคลัง ประจ าปี 2559 , 2560                       
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ   จัดท ารายงานควบคุมภายในของกองคลัง ประจ าปี    
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .....4.5..... มาตรการ .....4.5.1....... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่.......1.........กลยุทธ์ที่.........1...........) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวข้อ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ ....................  

โจทย์วิจัยระบุชื่อโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 

 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ        นางสาวจารุณี        พุทธิวิศิษฏ์               โทร         1164           .         
 4.3 ผู้ประสานงาน      นางสาววิภารัตน์    พูพัฒนานุรักษ์              โทร         1140           .         
           นางสาวบัวนรินทร์  เงินแจ้ง              โทร         1115           .    
          นางสาวฐิติมา        มีเนตรข า                   โทร         1136           . 

 4.4 ผู้รายงานผล        นางสาววิภารัตน์    พูพัฒนานุรักษ์               โทร         1140           . 
 

           5. หลักการและเหตุผล 
ด้วยระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 ได้ก าหนดให้ส่วน

ราชการต่าง ๆ ต้องจัดท ารายงานการควบคุมภายในอย่างน้อยปีละครั้ง โดยจัดท ารายงานให้คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินทราบ
ภายในเดือน ธันวาคมของทุกปีนั้น มหาวิทยาลัยจึงได้ก าหนดให้หน่วยงานต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยจัดท ารายงานการควบคุม
ภายในของตนและเสนอต่อมหาวิทยาลัยเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้มีการปรับปรุงกระบวนการจัดการควบคุมภายในอย่างเหมาะสมและ
มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน       

                                                                                                                                                                                                    
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้บุคลากรของกองคลัง ตระหนัก และเข้าใจวัตถุประสงค์การควบคุมภายใน และมีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีการ
ควบคุมภายใน เพื่อลดปัจจยัเสีย่งในการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการควบคมุภายในได้ ตามความเหมาะสมกับ
สถานการณ ์

2. เพื่อให้ผู้บริหารสามารถตดิตามผลการปฏิบตัิงานตามระบบการควบคุมภายใน ได้อย่างต่อเนื่อง 
 

7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ..........69...........  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน......-..............คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน......69...........คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน......-...............คน 
7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
จัดท ารายงาน ตามแบบรายงานที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินไดต้ามก าหนดไว้ในระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 

ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 เล่มที่ 2 (รายงานตามระเบยีบฯ ข้อ 6)                                                                                                                                         
ก 
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้...............-......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก..............-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.ขออนุมัติโครงการ 
2.ประชุมคณะกรรมการควบคุมภายในกองคลัง 
3.ประชุมชี้แจงบุคลากรกองคลัง 

 
√ 
√ 
√ 

 
√ 
√ 
√ 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1.วิเคราะห/์ประเมินผลการปฏิบตังิานของแต่ละงาน 
2.แต่ละงานด าเนินงานจัดท าตามแบบฟอร์มที่ระเบียบฯก าหนดไว ้

 
√ 
√ 

 
√ 
√ 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
1.รวบรวมข้อมลูของทุกงานภายในกองคลัง 
2.สรุปจุดอ่อนหรือความเสี่ยง/การติดตามผลการควบคมุภายใน 

 
√ 
√ 

 
√ 
√ 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
1.จัดท ารายงานการควบคุมภายในของกองคลัง 
2.น าส่งรายงานฯให้กับมหาวิทยาลัย 

 
√ 
√ 

 
√ 
√ 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม ระหว่างเดือนตุลาคม 2558 ถึง ธันวาคม 2560              
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  กองคลัง     มหาวิทยาลัยนเรศวร         

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1) บุคลากรกองคลังทุกคนมีส่วนรว่มในการประเมินการควบคุมภายใน ในส่วนท่ีตนรับผิดชอบ 
 2) บุคลากรกองคลังได้ใช้วิธีการควบคุมภายในเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อลดปจัจัยเสี่ยง 
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 
 

ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนและ
ขั้นตอนของการควบคุมภายในอยา่งครบถ้วน 

จัดส่งรายงานการควบคมุภายในตาม
ระยะเวลาที่มหาวิทยาลยัก าหนด 
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13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  

รายงานความก้าวหน้าของผลการด าเนินการตามแผนการปรับปรุงการควบคมุภายใน (ทกุ 6 เดือน) 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ       โครงการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์                                        
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .......4.2....... มาตรการ ....4.2.1..... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่.......1.........กลยุทธ์ที่........1............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นสิิต 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างด ี
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณีโครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจที่ 3 ด้านบรกิารวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน 

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ ....................  

โจทย์วิจัยระบุชื่อโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ     ประธานกรรมการแผนกลยุทธ์ (นางสาวน้ าฝน   พยอมชื่น)   โทร     1138                .         
 4.3 ผู้ประสานงาน   นางสาวเรณุกา   นุ่มพรม                          โทร     1167                .         

 4.4 ผู้รายงานผล                      นางสาวศรีนวน   จันทร์พุฒ                       โทร     1163                .         
 

 5. หลักการและเหตุผล 
                   ตามที่กองคลังได้จัดท าแผนกลยุทธ์กองคลัง ปี พ.ศ. 2559 – 2560  แล้วนั้น  เพื่อเป็นการติดตามประเมินผลโครงการ
ตามแผนกลยุทธ์ของกองคลัง  จึงได้จัดให้มีโครงการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ขึ้น   เพื่อวัดประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานกองคลังต่อไป   
                                     
6. วัตถุประสงค์ 

1.  เพื่อประเมินผลแผนกลยุทธ์กองคลัง ปี พ.ศ. 2559 – 2560  
2.  เพื่อติดตามแผนกลยุทธ์กองคลังให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับแนวทางในการ 
     บริหาร จัดการกองคลัง  
3.  เพื่อน าไปพัฒนาแนวทางและทิศทางการด าเนินงานกองคลังใหท้ันสมัย สามารถตรวจสอบผลสมัฤทธิ์ของงานได้ 
 

7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนท้ังสิ้น  .........71.............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน......71...............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)     จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพือ่วิเคราะหผ์ลการประเมินแผนกลยุทธ์ ปี พ.ศ. 2559 - 2560                                                                                                  

  2)     จัดท าผลการประเมินแผนกลยุทธ์ ปี พ.ศ. 2559 - 2560         
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้.................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน          งานสนับสนุนการจัดการศึกษา       หน่วยงาน     กองคลัง      กองทุน    ทั่วไป  . 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
                                                                                                                                   
        
        
         
                  . 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 
ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 

1. ประชุมกรรมการแผนกลยุทธ์ 
2. จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัต ิ

  

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1. ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์   

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
1. สรุปผลการประเมินแผนกลยุทธ ์   

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
1. ปรับปรุงการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์   

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม   เดือน   กันยายน                                          
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม    มหาวิทยาลัยนเรศวร                        
  

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1.  กองคลังมีการประเมินผลแผนกลยุทธ์กองคลัง ปี พ.ศ. 2559 – 2560  
2.  แผนกลยุทธ์กองคลังสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับแนวทางในการ 
     บริหาร จัดการกองคลัง  
3.  กองคลังน าผลการประเมินแผนกลยุทธ์ไปพัฒนาแนวทางและทศิทางการด าเนินงานกองคลังให้ทันสมัย สามารถ 
     ตรวจสอบผลสัมฤทธ์ิของงานได้ 
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12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 
ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความส าเร็จของประสิทธิภาพแผนกลยุทธ์กองคลัง 
            ค าอธิบาย  :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของแผนกลยุทธ์กองคลัง พิจารณาจาก
ประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมลูจากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
ของแผนกลยุทธ์และแผนปฏบิัติการ 
เป้าหมาย  :  4 
ตัวช้ีวัด/เกณฑ์การประเมิน :    
ระดับที่ 1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับที่ 2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 
ระดับที่ 3 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับที่ 4 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับที่ 5 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 95 - 100 
สูตรการค านวณ : 
เงื่อนไขตัวชี้วัด  :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึงตัวช้ีวัดแต่ละตัวของโครงการต้องได้   4 

  

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1.  ผลการตดิตามประเมินผลแผนกลยุทธ์ 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ       โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์ประจ าปี 2561 – 2565                                          
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .......4.2....... มาตรการ ....4.2.1..... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่.......1.........กลยุทธ์ที่........1............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นสิิต 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑติ) 
  มี     ไม่ม ี

ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 
    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 

 
 
 
 
 



 

Page  90                                แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ก อ ง ค ลั ง  พ . ศ . 2 5 5 9  –  2 5 6 0   

3.4 บริการวิชาการ (กรณีโครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจที่ 3 ด้านบรกิารวิชาการ) ** 
              ม ี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 

 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ     ประธานกรรมการแผนกลยุทธ์ (นางสาวน้ าฝน   พยอมชื่น)   โทร     1138                .         
 4.3 ผู้ประสานงาน   นางสาวเรณุกา   นุ่มพรม                          โทร     1167                .         

 4.4 ผู้รายงานผล                      นางสาวศรีนวน   จันทร์พุฒ                       โทร     1163                .         
 

 5. หลักการและเหตุผล 
                  การวางแผนกลยุทธ์เป็นการก าหนดทิศทางหรือแนวทางการด าเนินงานในอนาคตขององค์กรเน้นกระบวนการและ
จุดมุ่งหมายรวมที่หน่วยงานหรือองค์กรมุ่งหวังให้เกิดขึ้นในอนาคต  เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้การบริหารและการจัดการขององค์กรมี
ประสิทธิภาพสูงสุด  จัดท าตามการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ. 
2545   ตลอดจนการปฏิรูประบบราชการตามแผนปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ  จึงได้เน้นให้หน่วยงานภาครัฐมีการใช้แผนกลยุทธ์ของ
ส่วนราชการและการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ของงาน  เพื่อให้ทุกหน่วยงานมีแนวทางและทิศทางที่ชัดเจน  สามารถตรวจสอบผลสัมฤทธ์ิ
ของงานได้  ซึ่งกลยุทธ์ดังกล่าวสามารถท่ีจะปรับเปลี่ยนได้ตลอดเวลา  เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายต้นสังกัด                                                                                                                                                                                                                                                      
 เน้นการจัดท าแผนกลยุทธ์ในรูปแบบการก าหนดผลส าเร็จอย่างสมดุลรอบด้าน (Balanced Scorecard)  และ Key 
Performance Indicators  เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารจัดการของหน่วยงาน  ซึ่งจะต้องสร้างความตระหนักและความเข้าใจกับ
ผู้เกี่ยวข้อง  และด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของหน่วยงาน  ก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และเป้าประสงค์  เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาหน่วยงานต่อไป                             
 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวและประกอบกับแผนกลยุทธ์กองคลังเดิม ปี พ.ศ. 2559 – 2560  ได้หมดระยะเวลา
การด าเนินการดังกล่าวแล้ว  กองคลังได้เห็นความส าคัญของแผนกลยุทธ์จึงต้องมีการจัดท าแผนกลยุทธ์ปี  พ.ศ. 2561 – 2565 ขึ้น 
เพื่อให้บุคลากรร่วมกันจัดท าแผนกลยุทธ์ต่อไป     
                                 
6. วัตถุประสงค์ 

1.  เพื่อจัดท าแผนกลยุทธ์กองคลัง ปี พ.ศ. 2561 – 2565 แทนแผนกลยุทธ์เดมิ                                                    2
.  เพื่อจัดท าแผนกลยุทธ์กองคลังให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวทิยาลัยและสอดคล้องกับแนวทางในการบริหาร  
    จัดการกองคลัง  
3.  เพื่อให้กองคลังมีแนวทางและทิศทางที่ชัดเจน ทันสมัย สามารถตรวจสอบผลสัมฤทธ์ิของงานได้ 
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7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนท้ังสิ้น  .........71.............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน......71...............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)     จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพือ่ปรับแผนกลยุทธ์ ปี พ.ศ. 2561 - 2565                                                                                                  

  2)      จัดท าแผนกลยุทธ์ ปี พ.ศ. 2561 - 2565           
                                                            
8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้.........50,000........................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน          งานสนับสนุนการจัดการศึกษา       หน่วยงาน     กองคลัง      กองทุน    ทั่วไป  . 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
 1.  ค่าตอบแทนวิทยากร 15,000 
 2.  ค่าอาหาร 20,000 
 3.  ค่าตอบแทน   5,000 
 4.  ค่าวัสดุโครงการ   5,000 
 5.  ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ   5,000 
  50,000  
      หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยจ่ายทุกรายการ 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 
ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 

1. ประชุมกรรมการแผนกลยุทธ์ 
2. จัดท าโครงการเพื่อขออนุมัต ิ

 
 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1. อบรมเชิงปฏิบัติการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
2. จัดท าแผนกลยุทธ์ 

 
 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
1. สรุปและประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ 

 
 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
1. ปรับปรุงการด าเนินงานตามโครงการ 

 
 

 
 
 



 

 แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ก อ ง ค ลั ง  พ . ศ . 2 5 5 9  –  2 5 6 0                                 Page  93 

10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 
1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม   เดือน   เมษายน – กรกฎาคม                                    
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม    มหาวิทยาลัยนเรศวร                        
  

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. กองคลังมีแผนกลยุทธ์ ปี พ.ศ. 2561 – 2565  
2. กองคลังมีแผนกลยุทธ์ท่ีให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลยัและสอดคล้องกับแนวทางในการบริหาร  
    จัดการกองคลัง  
3. กองคลังมีแนวทางและทิศทางที่ชัดเจน ทันสมัย สามารถตรวจสอบผลสัมฤทธ์ิของงานได้ 
4. บุคลากรกองคลังมีความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าแผนกลยุทธ์  
5. บุคลากรกองคลังสามารถน าแผนกลยุทธ์มาใช้ในการด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 

12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 
ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนกลยุทธ ์
1. บุคลากรมีส่วนร่วมในการจดัท าแผนกลยุทธ ์
2. มีกระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์ท่ีชัดเจน 
3. สอดคล้องแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลยั 
4. มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ไปสู่แผนปฏิบัติการประจ าปีครบทุกโครงการ 
5. บรรลเุป้าหมายระดับความส าเร็จของประสิทธิภาพแผนกลยุทธ ์

ระดับความส าเร็จของประสิทธิภาพแผนกลยุทธ์กองคลัง 
            ค าอธิบาย  :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของแผนกลยุทธ์กองคลัง พิจารณาจาก
ประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมลูจากผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด
ของแผนกลยุทธ์และแผนปฏบิัติการ 
เป้าหมาย  :  4 
ตัวช้ีวัด/เกณฑ์การประเมิน :    
ระดับที่ 1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับที่ 2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 
ระดับที่ 3 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับที่ 4 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับที่ 5 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดประเดน็ยุทธศาสตร์ เป็นไปตาม 
             เป้าหมาย ร้อยละ 95 - 100 
สูตรการค านวณ : 
เงื่อนไขตัวชี้วัด  :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึงตัวช้ีวัดแต่ละตัวของโครงการต้องได้   4 
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13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 
 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1.  แบบสอบถามโครงการ 

 2.  เล่มแผนกลยุทธ์กองคลัง ปี พ.ศ. 2561 – 2565 

 3.  โครงการติดตามประเมินผลแผนกลยุทธ ์
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ             แผนปฏิบัติการประจ าปี                                                                    
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .....4.2... มาตรการ ….4.2.1... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่........1.......กลยุทธ์ท่ี........1...........) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี

ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 
    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณีโครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจที่ 3 ด้านบรกิารวิชาการ) ** 
              มี      ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 

3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ    นางรัชดาภรณ์  ยาวขันแก้ว    โทร......1158............         
 4.3 ผู้ประสานงาน  นางสาวดารณี  ฟักมา                 โทร.....1114............. 
           นายเวียง  ภู่เทศ     โทร     1153         . 
           นางสาวฐิติมา  มเีนตรข า    โทร     1136         . 
           นาพีรวัส  พูลเกษร     โทร     1153         . 
           นางสาวกาญจนา  ทองล้ า    โทร     1136         . 
           นางสุมาลี  ประภาสโนบล    โทร     1159         . 
           นายชัยมนตรี  นันต๊ะเลิศ    โทร     1136         . 
 4.4 ผู้รายงานผล  นายเวียง  ภู่เทศ      โทร     1153         .  

 
 5. หลักการและเหตุผล 

 กองคลัง มหาวิทยาลยันเรศวร   มีแผนกลยทุธ์ พศ. 2557 – 2560 เป็นแผนก ากับทิศทางการพัฒนาในด้านการบริหาร
จัดการและมีแผนปฏิบตัิการประจ าปีเพื่อถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสูภ่าคปฏิบัตเิพื่อให้เกิดการด าเนินงานจริงตามแผนกลยุทธ์  ดังนั้น   
กองคลัง จึงจัดท าแผนปฏิบตัิการประจ าปีที่มรีะยะเวลาในการด าเนนิงานภายใน 1 ปี ในรูปแบบโครงการที่ต้องด าเนินการให้เสร็จสิ้น
ภายใน 1 ปี เพื่อให้บรรลุแผนยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ของแผนกลยุทธ์กองคลัง    
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. ส่งเสรมิและสนับสนุนให้หน่วยงานและบุคลากรยดึหลักธรรมาภบิาลในการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ สกอ. 
2. กองคลังมีแผนปฏิบัติการประจ าปี เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ 
 

7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  .........68...........  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน........68........คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)    รวบรวมโครงการบรรจุในแผนปฏิบัติการประจ าปี            

  2)    ติดตาม รายงานผลโครงการเสนอผู้บริหาร                     
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้.....................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................  
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P) 
ขออนุมัติจัดโครงการ/ประชุม √ √ 

ขั้นด าเนินการ (D) 
พิจารณาโครงการเพื่อบรรจุในแผน √ √ 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C) 
ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินปญัหา √ √ 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A) 
สรุปรายงานผลการด าเนินงาน √ √ 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม 1. ตุลาคม 2558 – กันยายน 2559                                    .                                                  
                2. ตุลาคม 2559 – กันยายน 2560                              .             

2) สถานท่ีจัดกิจกรรม   มหาวิทยาลัยนเรศวร                            
 

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. กองคลังยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ สกอ. 
2. บุคลากรกองคลังมีแผนปฏิบตัิการประจ าปีเป็นเครื่องมือในการบรหิารจัดการ 

 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม
ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
ร้อยละ 70 ข้ึนไป 
 
 

- ด าเนินโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีครบตามประเด็นยุทธศาสตร์ กองคลัง 
ร้อยละ 80 ข้ึนไป 
- สรุปรายงานการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปี เสนอผู้บริหาร จ านวน 2 ครั้งต่อปี 
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13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 
 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
        1. เอกสารประชุม                                                                        .  
            2. จ านวนโครงการที่บรรจุในแผนปฏิบตัิการประจ าปี                               .  
              3. รายงานการติดตามผลการด าเนินงาน                                              . 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 – 2560 
 

1.  ชื่อโครงการ        แผนพัฒนาบุคลากร                                    
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ....4.2.......... มาตรการ ..4.2.1....... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่....1............กลยุทธ์ที่......1..............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4  บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี      ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ที่ได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ .................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง                    

  4.2 ผู้รับผิดชอบ    นางชลอ    ฉ่ าไกร                       โทร       1168             
 4.3 ผู้ประสานงาน  คณะกรรมการแผนพัฒนาบคุลากร        โทร      1135                   
 4.4 ผู้รายงานผล          นางสาววรรณสินี     อึ้งประดิษฐ์          โทร      1138                    

 
 5. หลักการและเหตุผล 
  การพัฒนาบุคลากรของกองคลัง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะหลักของ

บุคลากรรวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัตหิน้า และสอดคล้องกับพันธกิจ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ของกองคลัง ดังนั้น  สามารถ
บ่งช้ีความส าเรจ็ ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานตามแผน 

  กองคลัง ตระหนักถึงความส าคัญในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรเพือ่ใช้เป็นกรอบหรือแนวทางที่จะช่วยให้ผู้ปฏิบตัิงาน
บรรลเุป้าหมายของตนให้ตอบสนองต่อความต้องการ หรือเปา้หมายในระดับหน่วยงานและองค์กรเปน็แผนที่ก าหนดขึ้นมาว่าบุคลากร
ควรไดร้ับการพัฒนาความรู้(Knowledge) ทักษะ (Skills) และความสามารถ (Abilities or Attributes) หรืออ่ืนๆ ในรูปแบบใด 
ประกอบกับใช้เป็นการวางแผนความต้องการของบุคลากรในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น 
2. เพื่อเป็นการสนับสนุนแผนกลยทุธ์กองคลังให้บรรลุเปา้หมาย 
3. เพื่อใช้เป็นกรอบหรือแนวทางในการบริหารบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
4. เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลส าหรับการวางแผนในการพัฒนาบุคลากรในด้านการศึกษาต่อ อบรม ศึกษาดูงาน 
 

7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ............71............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน.....71............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)          ติดตามโครงการที่จดัท าตามแผนพัฒนาบุคลากร                                     
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้................-...................บาท  
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโครงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
................................................-.......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.ประชุมก าหนดรูปแบบ 

 
ตุลาคม 

 
ตุลาคม 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
2.ด าเนินการ 

 
มกราคม-เมษายน 

 
มกราคม-เมษายน 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
3.สรุปผล 

 
เมษายน-พฤษภาคม 

 
เมษายน-พฤษภาคม 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
4.เผยแพร่และปรับปรุง 

 
มิถุนายน 

 
มิถุนายน 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม  เดือนตุลาคม 2558 ถึง เดือนมิถุนายน   2559               
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร           

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
   11.1   ท าให้องค์กรมีบุคลากรที่มคีวามรู้ ความสามารถในการปฏิบตัิงานตามที่องค์กรต้องการและคาดหวัง 
   11. 2. บุคลากรมคีวามพึงพอใจในแผนพัฒนาบุคลากรที่ตรงตามความต้องการ 
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
ปี 2559 
ร้อยละ 70 ของความส าเร็จในการจัด
โครงการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
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13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 
 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1...................แบบประเมินผล....................................................................... 
 2................................................................................................................. 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 – 2560 
 

1. ชื่อโครงการ        จัดท าแผนแผนพัฒนาบุคลากร                                    
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ....4.2.......... มาตรการ ..4.2.6....... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่....1............กลยุทธ์ที่......1..............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑิต) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              ม ี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง                    

  4.2 ผู้รับผิดชอบ    นางชลอ    ฉ่ าไกร                       โทร     1168          ...       .         
 4.3 ผู้ประสานงาน  คณะกรรมการแผนพัฒนาบคุลากร       โทร      1135                   .         
 4.4 ผู้รายงานผล         นางสาววรรณสินี     อึ้งประดิษฐ์          โทร      1138                   .         

 
 5. หลักการและเหตุผล 
  การพัฒนาบุคลากรของกองคลัง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะหลักของ

บุคลากรรวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัตหิน้า และสอดคล้องกับพันธกิจ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ของกองคลัง ดังนั้น  สามารถ
บ่งช้ีความส าเรจ็ ปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงานตามแผน 

  กองคลัง ตระหนักถึงความส าคัญในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรเพือ่ใช้เป็นกรอบหรือแนวทางที่จะช่วยให้ผู้ปฏิบตัิงาน
บรรลเุป้าหมายของตนให้ตอบสนองต่อความต้องการ หรือเปา้หมายในระดับหน่วยงานและองค์กรเปน็แผนที่ก าหนดขึ้นมาว่าบุคลากร
ควรไดร้ับการพัฒนาความรู้(Knowledge) ทักษะ (Skills) และความสามารถ (Abilities or Attributes) หรืออ่ืนๆ ในรูปแบบใด 
ประกอบกับใช้เป็นการวางแผนความต้องการของบุคลากรในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น 
2. เพื่อเป็นการสนับสนุนแผนกลยทุธ์กองคลังให้บรรลุเปา้หมาย 
3. เพื่อใช้เป็นกรอบหรือแนวทางในการบริหารบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
4. เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลส าหรับการวางแผนในการพัฒนาบุคลากรในด้านการศึกษาต่อ อบรม ศึกษาดูงาน 

 
7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ............71............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน.....71............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)          ท าแผนพัฒนาบุคลากร                                     
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้................30,000....................บาท  
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโครงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
...............................ค่าวัสดุส านักงานอื่นๆ.. 6,000  บาท...................................................................................................... 

.................................................ค่าตอบแทน.................  4,000  บาท...................................................................................................... 

..................................................ค่าอาหาร.....................15,000 บาท..................................................................................................... 

..................................................ค่าใช้จ่ายอื่น................ 5,000 บาท.................................................................................................... 
 

9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  
กิจกรรม ปีงบประมาณ 

2559 2560 
ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.ประชุมก าหนดรูปแบบ 

 
ตุลาคม 

 
ตุลาคม 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
2.ด าเนินการ 

 
มกราคม-เมษายน 

 
มกราคม-เมษายน 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
3.สรุปผล 

 
เมษายน-พฤษภาคม 

 
เมษายน-พฤษภาคม 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
4.เผยแพร่และปรับปรุง 

 
มิถุนายน 

 
มิถุนายน 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม  เดือนตุลาคม 2558 ถึง เดือนมิถุนายน   2559               .                                  
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม    มหาวิทยาลัยนเรศวร              

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

11.1  ท าให้องค์กรมีบุคลากรทีม่ีความรู้ ความสามารถในการปฏิบตังิานตามที่องค์กรต้องการและคาดหวัง 
11.2  บุคลากรมีความพึงพอใจในแผนพัฒนาบุคลากรที่ตรงตามความต้องการ 
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12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 
ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 

ปี 2560 
ระดับความส าเร็จในการด าเนินโครงการอยู ่
ในระดับ 3 
1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรประจ าปี 
2. แผนพัฒนาบุคลกรมีความสอดคล้องตามกลยุทธ์ของ
กองคลัง 
3. แผนพัฒนาบุคลากรสามารถตอบสนองเป้าประสงค์
และประเดจ็ยุทธศาสตร์พัฒนาบุคลากรของกองคลังได้
อย่างครบถ้วน 
4. สรุปผลและวิเคราะหต์ัวช้ีวัดการด าเนินโครงการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร 
5. น าผลการวเิคราะห์มาปรับแผนพัฒนาบุคลากร 
 

   

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1...................แบบประเมินผล....................................................................... 
 2................................................................................................................. 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ        ประเมินผู้บริหารกองคลัง                                     
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .....4.2....... มาตรการ ...4.2.1...... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่....1............กลยุทธ์ท่ี......1..............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี      ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  งานการเงินรับ      

  4.2 ผู้รับผิดชอบ    นางสาวพิมลพรรณ     ดวงภุมเมศ                 โทร      1167                .         
 4.3 ผู้ประสานงาน  นางสาวอลิษา   กองทอง                              โทร      1145                .         
 4.4 ผู้รายงานผล          นางสุกัญญา    เขียดทอง                              โทร      1145                 .         

 
 5. หลักการและเหตุผล 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของกองคลัง เป็นกระบวนการหนึ่ง ของกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ที่มีความส าคัญ
ในการพัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมและเหมาะสมถึงการปฏิบัติงาน เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการและเป้าหมายขององค์กร 

การประเมินผู้บริหารกองคลัง เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้ผู้บริหารทบทวนผลการด าเนินงาน ประเด็นและอุปสรรคต่างๆ ใน
ระหว่างรอบการด าเนินงานท่ีผ่านมา และเป็นการประเมินผลความส าเร็จการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทหน้าท่ีของหัวหน้างานก าหนด 
 
6. วัตถุประสงค์ 

1......เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหารกองคลัง............................................................ 
2............................................................................................................................................................................  

 
7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ............71............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน.....71............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)          ประเมินหัวหน้าและผู้อ านวยการกองคลัง                                     

  2)                                                                                  
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้................-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.ประชุมก าหนดรูปแบบ 

 
ธันวาคม 

 
มิถุนายน 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
2.ด าเนินการ 

 
มกราคม  

 
กรกฎาคม 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
3.สรุปผล 

 
กุมภาพันธ ์

 
สิงหาคม 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
4.เผยแพร ่

 
มีนาคม 

 
กันยายน 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม ระยะที่ 1 เดือนตลุาคม - มีนาคม   2559                 .                     
                                              ระยะที่ 2 เดือนเมษายน – กันยายน  2559                     
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร              

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
   1. ผลการประเมินผลงานของผู้บรหิารกองคลังมีคณุภาพการบริหารจัดการดมีากขึ้นตามล าดับ 
   2. น าผลจาการประเมินตนเองมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของผู้บริหารกองคลัง 
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12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 
ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 

ปี 2559 
ร้อยละ 75 ของคุณภาพบริหารจัดการของ
ผู้บริหารกองคลัง 
 
ปี 2560 
ร้อยละ 80 ของคุณภาพบริหารจัดการของ
ผู้บริหารกองคลัง 

   

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 รายงานผลการประเมิน  
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ      ประเมินความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการ                                                                                                                                                        
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ...4..... มาตรการ .....4.2.4.... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่........1........กลยุทธ์ที่....1................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นสิิต 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑติ) 
  มี     ไม่ม ี

ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 
    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างด ี
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณีโครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจที่ 3 ด้านบรกิารวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 

 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................ 

 (ท่ีเกิดการน าผลการบรูณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง       

  4.2 ผู้รับผิดชอบ   นางมาลินณี   สิงหเดช                         โทร     1138          
 4.3 ผู้ประสานงาน  1. น.ส. วรรณสินี  อ้ึงประดิษฐ์                         โทร      1138          
  2. น.ส. ทรวง  ศรีทอง                            โทร      1160  
  3. น.ส. ศรีนวน   จันทร์พุฒ                   โทร       1163   
  4  น.ส. มณณิทร   อินหันต ์                   โทร        1163   
  5.  น.ส. จิรกานต์  มั่นยตุิธรรม              โทร       1163   

  6. น.ส. กฤษณา   เรืองสว่าง                   โทร        1163  
  7. น.ส. อุมาพร  อ่อนค า                           โทร        1163   
  8. น.ส. ขนิษฐา  ตั้งศรีวงค ์               โทร     1138   
 4.4 ผู้รายงานผล   น.ส. จิรกานต์  มั่นยุติธรรม                                   โทร      1163         
 

 5. หลักการและเหตุผล 
ตามที่  กองคลังได้จดัโครงการอบรมแผนกลยุทธ์นั้น  เพื่อให้เป็นไปตามประเด็นยุทธศาสตร์พัฒนาการบริหารจัดการและ

เป้าประสงค์  การบรหิารจดัการเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ที่  4  กลยุทธ์ที่ 4.2  มาตรการ
ที่ 4.2.4  ของมหาวิทยาลัย  จึงไดม้ีการจัดท าโครงการประเมินความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการ  ซึ่งจะได้น ามาเป็น
แนวทาง  แก้ไข  และปรับปรุงการให้บริการ  และสามารถตอบสนองหลักการและเหตุผลดังกล่าวขั้นต้นต่อไป                                                                                                                                        
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อจะไดร้ับทราบถึงสภาพปัจจุบันในการด าเนินงานของกองคลงั 
2. เพื่อติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน ตามพันธกิจของกองคลัง 

 
7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  .......100...............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.......30..............คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน.......70..............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
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7.2. กิจกรรม/เนื้อหาที่จะด าเนินการ 
1)   จัดประชุมคณะกรรมการโครงการ                                                                                                   
2)   ก าหนดหัวข้อในแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
3)  จัดท าแบบสอบถามเกี่ยวกับโครงการ 
4)  ติดตามและประเมินผลโครงการเกี่ยวกับตัวช้ีวัดระดบัความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร 
5)  รวบรวมข้อมูล  ประกอบกับการวิเคราะห์ข้อมลูและจัดท ารายงานสรุปแบบสอบถาม 
6) ทบทวน  วิเคราะห์และแกไ้ข ข้อผิดพลาดเกี่ยวกับข้อคิดเห็นจากผู้รับบริการ  

 
8. งบประมาณด าเนินการ  

  รายได้............-.........................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................  
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1. จัดประชุมคณะกรรมการ 
2. ก าหนดหัวข้อในแบบสอบถาม
เกี่ยวกับความต้องการและความพงึ
พอใจของผู้รับบริการ 

เดือนพฤศจิกายน  และเดือนมีนาคม เดือนพฤศจิกายน  และเดือนมีนาคม 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1.จัดท าแบบสอบถามเกี่ยวกับโครงการ 
2.ติดตามและประเมินผลโครงการ
เกี่ยวกับตัวช้ีวัดระดับความต้องการและ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

เดือนธันวาคม – เดือนมกราคม และ 
เดือนเมษายน  -  เดือนพฤษภาคม 

เดือนธันวาคม – เดือนมกราคม และ 
เดือนเมษายน  -  เดือนพฤษภาคม 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
1. รวบรวมข้อมูล ประกอบกับการ
วิเคราะห์ข้อมูล และจัดท ารายงานสรุป
แบบสอบถาม 

เดือนกุมภาพันธ์ และ เดือนมิถุนายน เดือนกุมภาพันธ์ และ เดือนมิถุนายน 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
1. ทบทวน วิเคราะห์และแกไ้ข
ข้อผิดพลาด เกี่ยวกับความต้องการและ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

เดือนกุมภาพันธ์ และ เดือนมิถุนายน เดือนกุมภาพันธ์ และ เดือนมิถุนายน 
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10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 
1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม  ปีงบประมาณ  2559  -  2560                                                
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร                           
 

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  พัฒนาระบบ  ข้ันตอน  วิธีการท างาน  เพื่อให้ได้ผลงานท่ีโดดเดน่ และท าให้ผูร้ับบริการพึงพอใจมากข้ึน 
 2.  เข้าใจและให้บริการที่ตรงตามความต้องการที่แท้จริงของผู้รับบรกิารได ้
 3. ให้บริการที่เป็นประโยชน์อย่างแท้จริง 
 4. สามารถให้บริการที่ผูร้ับบริการต้องการไดด้้วยความตั้งใจ 
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
ผู้รับบริการมคีวามพึงพอใจในการ
รับบริการของกองคลังอย่างน้อย  
ร้อยละ 70 (ตรงกับหลักธรรมาภิ
บาล 3 เรื่อง หลักการตอบสนอง) 

ผู้รับบริการมคีวามพึงพอใจในระดบัดี   

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1..รวบรวมข้อมลูของโครงการ 
 2. สรุปผลด าเนินงานของโครงการ  

3. น าผลประเมินเสนอตอ่คณะกรรมการ 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 – 2560 
 

1. ชื่อโครงการ        กิจกรรม 5 ส                                    
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .......4.2.... มาตรการ..4.2.6...... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่.....2...........กลยุทธ์ที่.....1...............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑิต) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              ม ี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง                               

  4.2 ผู้รับผิดชอบ    นางสาววิภารตัน์   พูพัฒนานุรักษ์                    โทร     1140                    .         
 4.3 ผู้ประสานงาน  นางสาววิมลสิริ   เจริญยิ่ง               โทร     1135                    .         
 4.4 ผู้รายงานผล          นางสาวนิตยา    ศรีม่วง                 โทร      1140                   .         

 
 5. หลักการและเหตุผล 

กิจกรรม 5  ส  นับว่าเป็นปัจจัยพื้นฐานในการบริหารคุณภาพในการท างานท่ีสามารถช่วยสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ
การท างาน  และท าให้เกิดความเรียบร้อย  ถูกสุขลักษณะ  และลดความสูญเปล่าที่ก่อให้เกิดต้นทุนที่ไม่จ าเป็น อีกทั้งยังช่วยสร้าง
ทัศนคติที่ดีของบุคลากรต่อหน่วยงานท าให้บุคลากรสามารถใช้ศักยภาพของตนเองได้อยา่งเต็มความสามารถ  นอกจากนี้กิจกรรม  5  ส  
เป็นกลยุทธ์อีกวิธีที่เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพ 
 5  ส  จึงเป็นจุดเริ่มต้นที่ท าให้ทุกคนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  ทั้งในด้านสุขภาพ  ความสะดวกสบาย  ความรวดเร็วและ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นพื้นฐานของการเพิ่มผลผลิต  การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นภายในหน่วยงาน  หลังจากประสบ
ความส าเร็จในการท ากิจกรรม  5  ส  กล่าวคือ  สิ่งของต่าง  ๆ ท่ีไม่จ าเป็นจะถูกจ ากัดออกไปจากสถานท่ีท างาน ส่วนสิ่งของที่จ าเป็นจะ
ถูกจัดเก็บไว้ให้มีความสะดวก สบาย  หยิบใช้ง่าย  และท าให้วัสดุครุภัณฑ์ต่าง  ๆ  ยังแลดูสะอาด 
 กองคลัง  ได้เล็งเห็นความส าคัญในการน ากิจกรรม  5  ส  มาเป็นแนวทางพื้นฐานในการพัฒนาหน่วยงาน  จึงได้จัดท า
โครงการกิจกรรม  5  ส  ขึ้น  อีกทั้งเป็นการสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิผล  
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อสร้างจิตส านึกและกระตุ้นให้บุคลากรตื่นตัวในการน ากิจกรรม 5 ส.มาปฏิบตัิในสถานท่ีท างาน 
2. เพื่อก่อให้เกิดการสร้างการท างานเป็นทีม และให้บคุลากรมีส่วนรว่มในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของกอง

คลัง 
3. เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพการท างานท่ีสูงขึ้น และสนับสนุนการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของกอง

คลัง 
4. เพื่อให้บุคลากรมสีุขภาพจติที่ดใีนการท างาน อันส่งผลใหไ้ด้งานท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการเสริมสร้างบรรยากาศท่ีดีใน

สถานท่ีท างาน 
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7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ............ 71............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน...............  ......คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน......71.............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน...............  ......คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)          ท าความสะอาดสถานท่ีท างาน รวมทั้งบริเวณสถานท่ีท างาน               

  2)           ตรวจสอบเครื่องมือ อุปกรณ์การท างานต่างๆ ให้อยู่ในสภาพใช้งานได้           .      
                       
8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้................5,000.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
...............................ค่าวัสดุส านักงาน 5,000 บาท .................................................................................................................................................. 
..................................................................................................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................................................................................................... 
                                                  
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.จัดเตรียมข้อมลู/ประชาสมัพันธ์ 

 
เมษายน-กรกฎาคม 

 
เมษายน-กรกฎาคม 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
2.ด าเนินโครงการ 

 
เมษายน-กรกฎาคม 

 
เมษายน-กรกฎาคม 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
3.สรุปผลและประเมินผล 

 
พฤษภาคม-สิงหาคม 

 
พฤษภาคม-สิงหาคม 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
4.เผยแพรผ่ลการประเมิน 

 
พฤษภาคม-สิงหาคม 

 
พฤษภาคม-สิงหาคม 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม เดือนเมษายน – สิงหาคม  2559                     
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร              
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11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
   1. สภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างานดีขึ้น 

2. การจัดเก็บเอกสารในสถานท่ีท างานเป็นระเบยีบมากขึ้น 
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
ปี 2559 
ร้อยละ 70 ของบุคลากร/นิสติ
ในมหาวิทยาลัย มคีวามพึง
พอใจต่อสถานท่ีท างาน 
ปี 2560 
ร้อยละ 75 ของบุคลากร/นิสติ
ในมหาวิทยาลัย มคีวามพึง
พอใจต่อสถานท่ีท างาน 

   

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 รายงานผล  
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ  ส านักงานสีเขียว ( Green Office)            
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภบิาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่...4.2...มาตรการ...4.2.5...)  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
  พัฒนาการบริหารจดัการ (เปา้ประสงค์ที่.....2...........กลยุทธ์ที่........2............) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ท่ี....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน 

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
 4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ         นางสาวนาตอนงค์  จันทร์แจ่มแจ้ง   โทร        1156       
        นางน้องนุช  สุโยธีธนรัตน์    โทร        1101                           
        นางศิริพร  พึ่งพัก     โทร        1161     
        นางสาววิมลสิริ  เจริญยิ่ง    โทร        1135      
        นางสาวดารณี  ฟักมา     โทร        1114    
        นางสาวทัชชา  เปาจีน     โทร        1164     
        นายสุเทพ  อยู่เย็น     โทร        1104    
        นางล ายง  นุชท่าโพ     โทร       1176      
        นางสาวจันทิมา  แซ่โก     โทร        1166    
        นายราชย์วิทย์  โพธิ์เอม     โทร        1116    
        นายนภดล  เตียประภางกูร    โทร        1137    
 4.3 ผู้ประสานงาน       นางน้องนุช  สุโยธีธนรัตน์                        โทร        1101                       
           นายราชย์วิทย์  โพธิ์เอม        โทร        1116   

 4.4 ผู้รายงานผล               นายราชย์วิทย์  โพธิ์เอม                          โทร        1116          
 

 5. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานสีเขียว คือ การเปลีย่นพฤติกรรมในการท ากิจกรรมตา่งๆ ในส านักงานให้มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สดุ 

โดยลดการใช้พลังงาน และริเริ่มกจิกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น ลดปริมาณขยะโดยการลดการใช้ การน ากลับมาใช้ใหม่  การใช้
ซ้ า การลดและเลิกใช้สารเคมีที่อันตราย ซึ่งช่วยให้บุคลากรสามารถมีส่วนร่วมในการลดปัญหาที่เกิดขึน้จากสภาวะโลกร้อน เป็นการ
แสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ คณะกรรมการอาคารสถานท่ี กองคลัง 
ได้ตระหนักถึงความส าคญัของปัญหาโลกร้อน จึงเห็นว่าการให้ความรู้เกี่ยวกับส านักงานสีเขียวจะเป็นจุดเริม่ต้นของการที่บุคลากรจะได้
มีส่วนร่วมในการลดปัญหาที่เกิดขึน้จากสภาวะโลกร้อน 
 
6. วัตถุประสงค์ 

1..เพื่อให้บุคลากรกองคลังมคีวามรู้ความเข้าใจ เรื่อง ส านักงานสีเขยีว (Green Office)..    
2. เพื่อให้บุคลากรกองคลังตระหนกัถึงปัญหาจากสภาวะโลกร้อน      
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7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น     68      คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน      68      คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)        การบรรยายให้ความรู้                                                                 

  2)                                                                                  
 
8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้.....................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
 - ประชุมวางแผนโครงการ 

  

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1. จัดท าเอกสารประกอบการอบรม 
2. ด าเนินการจดัอบรม 

  

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
 -  สรุปผลการประเมิน  

  

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
 - น าผลการประเมินมาปรับปรุง 

  

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม เดือนตุลาคม 2558 – เดือนมีนาคม 2559                
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร                               
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11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
      1. บุคลากรกองคลังมีความรู้ความเข้าใจ เรื่อง ส านักงานสเีขียว (Green Office)     
      2. บุคลากรกองคลังตระหนักถึงปญัหาจากสภาวะโลกร้อน      
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการ

ผ่านเกณฑ์การประเมินไม่น้อย
กว่า ร้อยละ 80 

  

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  

แบบทดสอบก่อนเข้าร่วมโครงการ และหลังเข้าร่วมโครงการ      
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ           การบริการตรวจแบบแสดงรายการภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา           
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ....4.2.... มาตรการ ...4.2.8... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่..........1............กลยุทธ์ที่........1...........) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นสิิต 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 

 
 
 
 
 



 

 แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ก อ ง ค ลั ง  พ . ศ . 2 5 5 9  –  2 5 6 0                                 Page  131 

3.4 บริการวิชาการ (กรณีโครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจที่ 3 ด้านบรกิารวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 

3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ    นางรัชดาภรณ์  ยาวขันแก้ว        โทร       1158         .         
 4.3 ผู้ประสานงาน  นางสาวดารณี  ฟักมา              โทร       1114          .        
      นายเวียง  ภู่เทศ                               โทร       1153           . 
      นางสาวฐิติมา  มีเนตรข า                               โทร       1153          . 
       นายพีรวัส  พูลเกษร                    โทร       1153          . 
      นางสาวกาญจนา  ทองล้ า                          โทร       1153          . 

      นางสาวสุมาลี  ดีมากมี                           โทร       1153           . 
      นายชัยมนตรี  นันตะ๊เลิศ                           โทร       1153           . 
 4.4 ผู้รายงานผล          นายเวียง  ภู่เทศ                                         โทร       1153          .        
  

 5. หลักการและเหตุผล 
กองคลัง  มหาวิทยาลัยนเรศวร  มีแผนกลยุทธ์ พ.ศ.2557-2560 เป็นแผนก ากับทิศทางการพัฒนาในด้านการบริหาร.จัดการ 

และมีแผนปฏิบัติการประจ าปี เพื่อถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติเพื่อให้เกิดการด าเนินงานจริงตามแผนกลยุทธ์ ดังนั้น  งาน
เงินเดือนและสวัสดิการ  กองคลัง  มีภาระงานเกี่ยวกับการออกหนังมือรับรองหัก ณ ท่ีจ่าย (ม.50ทวิ) จึงมองเห็น  ความส าคัญในการ
ให้บริการแก่บุคลากรทั้งภายใน  และภายนอกมหาวิทยาลัย  จึงร่วมกับเจ้าหน้าที่สรรพากรจงัหวัดพิษณุโลก  .ให้บริการตรวจแบบแสดง
รายการภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ประจ าปี  เพื่อให้บริการด้านการอ านวยความสะดวก รวดเร็ว . ถูกต้องในการยื่นแบบช าระภาษีเงิน
ได้บุคคลธรรมดาประจ าปี   
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. บริการ ข้อมูลดา้นการคลังและพัสดุที่มีประสิทธิภาพสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
2. ให้บริการตรวจแบบแสดงรายการภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา  
 

7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  .........50......  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน.......50.........คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
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7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)      ออกหนังสือรับรองรับรองหัก ณ ท่ีจ่าย (ม.50 ทวิ)                                                     

  2)      บริการตรวจแบบแสดงรายการภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาส าหรับปีภาษี                             
 
8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้...........2,000...........บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
................ค่าเลี้ยงรับรองเจ้าหน้าท่ีสรรพากรและเจ้าหน้าท่ี.........จ านวน..............2,000............บาท........................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P) 
ขออนุมัติโครงการ/จดัประชุม √ √ 

ขั้นด าเนินการ (D) 
จัดเตรียมเอกสาร/ให้บริการตรวจแบบ √ √ 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C) 
ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินปญัหา √ √ 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A) 
สรุปรายงานผลการด าเนินงาน √ √ 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม 1.ธันวาคม 2558 – มีนาคม  2559           
    2.ธันวาคม 2559 – มีนาคม 2560                
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม   มหาวิทยาลัยนเรศวร              

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. บุคลากรได้รับบริการตรวจแบบแสดงรายการภาษีเงินได้บคุคลธรรมดา 
2. ข้อมูลด้านการคลังและพัสดมุีประสิทธิภาพสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
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12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 
ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 

 
 
 

ร้อยละ 90 ของหนังสือรับรอง
หัก ณ ท่ีจ่าย (ม.50ทวิ) ของ
บุคลากรถูกต้อง 

หนังสือรับรองหัก ณ ท่ีจ่าย 
(ม.50ทวิ)  จัดส่งแก่บุคลากร
ได้ทันภายในระยะเวลาที่แจ้ง
เวียนแก่บุคลากร 

 

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  

1. หนังสือจากส านักงานสรรพากรพื้นที่จังหวัดพิษณุโลก เรื่อง การบริการตรวจแบบแสดงรายการ 

    ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 

2. การขอแก้ไขหนังสือรบัรองหัก ณ ท่ีจ่าย (ม.50ทวิ)... 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ  โครงการเรียนรู้ออนไลน ์       
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ......4.2..... มาตรการ ...4.2.1.... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่........1...............กลยุทธ์ที่..........1..........) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
                มี       ไม่มี 

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ        นางนภารัตน์  นาอ่อน                 โทร        1165           .         
 4.3 ผู้ประสานงาน       นางสาวฉัฏฐมาพร   จ้อยจ านงค์             โทร          1162          .         
           นางสาวจารุณี  พุทธิวิศิษฏ์   โทร         1164          . 
           นางสาวอัจฉราภรณ์  เจษฎาภรณ์พิพัฒน์      โทร         1115          . 
            นางสาวศศิวิมล  อรุณ                          โทร         1161          . 

           นางสาวมณศิการณ์  จันดาหาญ                 โทร         1162          . 
           นางสาวพรรณรตัน์  เงินสมบตัิ          โทร         1131          . 
              นางทัชชา  เตียประภางกูร   โทร         1164         . 
           นางสาวอังสนา  บ ารุงพาทย์                      โทร         1220          . 

           นายอภิชาติ  หาญนภาชีวิน                 โทร         1220          . 
           นายสิทธิพรหม  พลอยแก้ว                    โทร         1220          . 
 4.4 ผู้รายงานผล        นางสาวมณศิการณ์  จันดาหาญ                 โทร         1162          . 
 

 5. หลักการและเหตุผล 
ตามที่กองคลังไดม้ีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบรหิารงานของกองคลัง เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารของ

มหาวิทยาลยัที่มุ่งเน้นให้หน่วยงานสนับสนุนมผีลงานวิจัยและนวัตกรรม มาใช้ในการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 
ดังนั้น งานการเงินจ่ายจึงได้จัดท าโครงการเรียนรู้ออนไลนด์้านการคลังและพสัดุ โดยถ่ายทอดความรู้ดา้นการคลังและพัสดุผ่านสื่อ
อิเลคทรอนิกส์ ซึ่งท าใหผู้้ที่สนใจเข้ามาศึกษาได้สะดวก รวดเร็วยิ่งขึน้ นอกจากน้ี การด าเนินโครงการยังสามารถเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของผู้ที่เกีย่วข้องไดเ้ป็นอย่างดี           
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อพัฒนาข้อมูลด้านการคลังและพัสดุที่มีประสิทธิภาพ 
2. เพื่อให้ผู้ที่ได้รับบริการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  
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7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ..........80...........  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน......-..............คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน......70...........คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน......10...........คน 
7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1) จัดท าบทเรียนออนไลน ์

  2) เผยแพร่และประชาสัมพันธ์  
 
8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้................-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน..............-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก..............-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม 
ปีงบประมาณ 

2559 2560 
ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.ขออนุมัติด าเนินโครงการ 
2.รวบรวมข้อมลูต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการ
คลังและพสัด ุ

 
√ 
√ 

 
√ 
√ 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1.พัฒนาบทเรียนออนไลน ์
2.ทดลองใช้บทเรียนออนไลน ์
3.ประชาสัมพันธ์และเผยแพรบ่ทเรียน
ออนไลน ์
4.ด าเนินการใช้บทเรยีนออนไลน ์

 
√ 
√ 
√ 
 
√ 

 
√ 
√ 
√ 
 
√ 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
-สรุปและประเมินผลคะแนนของผูเ้ข้า
เรียนออนไลน ์

 
√ 

 
√ 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
-ปรับปรุงข้อผิดพลาดจากการเข้าใช้งาน
บทเรียนออนไลน ์

 
√ 

 
√ 
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10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 
1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม ระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2558 ถึง สิงหาคม 2560   
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร               

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ผู้รับบริการไดร้ับข้อมูลด้านการคลังและพสัดุที่มีประสิทธิภาพ 
 2) ผู้รับบริการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 
 

จ านวนผู้สอบผ่านร้อยละ 60 
ของผู้เข้ารับการเรียนรู้ทั้งหมด 

  

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1............................................................................................................................... 
 2............................................................................................................................... 
 3............................................................................................................................... 
 4............................................................................................................................... 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ DOF : In house training 
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .....4.2...... มาตรการ ....4.2.3..... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่..........1.............กลยุทธ์ที่.........1...........) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 

 
4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ        นางนภารัตน์ นาอ่อน                 โทร         1165           .         
 4.3 ผู้ประสานงาน      นางสาวรุ่งอรุณ นพฤทธ์ิ                       โทร          1166         .         
           นางสาวดารณี  แสนประสิทธ์ิ             โทร          1166         .         
           นางสาวเสาวลักษณ์  อินทโชติ                  โทร          1312         . 
           นางสาวนัชชนันท์  รอดคง              โทร         1131         . 
            นางบัวนรินทร์  เงินแจ้ง                 โทร         1115         . 

           นางนงนุช  พัดชุมพร                โทร         1162         . 
                                    นางศิริพร  พึ่งพัก                 โทร         1161         . 
           นางอ้อยหทัย  เทียนแสง      โทร         1176         . 

           นางล ายง  นุชท่าโพ                โทร         1176         . 
           นายปวริศ  ดวงสว่าง                          โทร         1131          . 
           นายพิพัฒน์  เต็มภู             โทร         1162          .     
          นางสาวปวีณา  เณรตาก้อง                 โทร         1312          .     
          นางสาวจันทิมา  แซ่โก                   โทร         1166          . 

 4.4 ผู้รายงานผล        นางสาวเสาวลักษณ์ อินทโชต ิ                 โทร          1312         . 
         

 5. หลักการและเหตุผล 
 การปฏิบัติงานด้านการคลังและพัสดุ เป็นงานท่ีจะต้องปฏิบัตติามกฎระเบียบของทางราชการ ซึ่งเป็นภารกิจหลักของกองคลัง 
โดยบุคลากรต้องมีความรู้ ความสามารถและถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคลอื่นได้ เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึง
ต้องมีกระบวนการพัฒนาความรูค้วามสามารถของบุคลากรที่ปฏิบัตงิานด้านนั้นๆ และกระบวนการ In house training เป็น
กระบวนการที่จะช่วยส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถบุคลากรได้อยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ โดยใช้
งบประมาณอย่างจ ากัด ดังนั้นงานการเงินจ่ายจึงได้จัดโครงการ In house training ในเรื่องของการคลังและพสัดุขึ้นมา                                                                                                                                          

                                                                                                                                                                                                     
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้มีความรู้ความสามารถในด้านการคลังและพัสดุ 
2. เพื่อพัฒนาบุคลากรในหน่วยงานให้สามารถถ่ายทอดความรู้แก่บคุคลอื่นได้  
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7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ..........69...........  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน......-..............คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน......69...........คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน......-...............คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู้ในเรือ่งการคลังและพสัดุ 

   
8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้...............-......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก..............-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.ประชุมวางแผนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้
2.ขออนุมัติโครงการ 

 
√ 
 
√ 

 
√ 
 
√ 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1.ด าเนินการจดักิจกรรมตามแผน 

 
√ 

 
√ 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
1.สรุปและประเมินผลโครงการ 

 
√ 

 
√ 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
1.ปรับปรุงข้อผิดพลาดจากการจดั
กิจกรรม 

 
√ 

 
√ 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม ระหว่างเดือนตุลาคม 2558 ถึง มิถุนายน 2560   
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร               
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11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1) บุคลากรกองคลังสามารถถ่ายทอดความรู้แก่บุคคลอื่นได้ 

 2) บุคลากรกองคลังมีความรู้ ความสามารถในเรื่องการคลังและพัสดุมากข้ึน 
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 
 

จ านวนผู้มีความรู้เพิม่ขึ้นร้อยละ 80 
ของผู้เข้ารับการเรียนรู้ทั้งหมด 

  

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1............................................................................................................................... 
 2............................................................................................................................... 
 3............................................................................................................................... 
 4............................................................................................................................... 
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ        พัฒนาบุคลากร                                                                                  
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ..4.2......... มาตรการ .....4.2.3.... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่....1...................กลยุทธ์ที่......1..............) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี

ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 
    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 

 
 
 
 
 



 

Page  146                                แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ก อ ง ค ลั ง  พ . ศ . 2 5 5 9  –  2 5 6 0   

3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
             มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง     

  4.2 ผู้รับผิดชอบ  1. นางชลอ  ฉ่ าไกร                            โทร  1168                     
  2. น.ส. น้ าฝน  พยอมช่ืน   โทร        1138        
 4.3 ผู้ประสานงาน 1. นางรัชดาภรณ ์ ยาวขันแก้ว   โทร       1158                       
  2. นางน้องนุช   สุโยธีธนรตัน ์          โทร        1101                    
  3. น.ส. ดารณี   แสนประสิทธ์ิ                   โทร      1166                   
  4. น.ส. จารณุี      พุทธิวิศิษฎ ์        โทร        1164                         
  5. น.ส. วิมลสิร ิ เจริญยิ่ง               โทร      1135                      

  6. น.ส.พิมลพรรณ ดวงภุมเมศ     โทร        1167                    
  7. นางเรณุกา   นุ่มพรม                                 โทร     1167  
  8. น.ส. ศศิวิมล   อรุณ     โทร    1161  
  9. นางบัวนรินทร์   เงินแจ้ง     โทร      1115  
  10. น.ส. ศรีนวน    จันทร์พุฒ   โทร     1163  
  11. น.ส.พรรณรัตน์  เงินสมบัติ     โทร     1131  
  12. นายพีรวัส พูลเกสร    โทร     1153  
  13. น.ส. นิตยา   ศรีม่วง     โทร      1145  
  14. นางสุกัญญา   เขียดทอง     โทร      1145  
  15. น.ส. อังสนา   บ ารุงพากทย์     โทร      1220  
  16. นายราชวิทย์ โพธิ์เอม     โทร     1116  
  17. น.ส. ประภาพร  สวสสัดิ์วงษ์     โทร      1135  
  18. น.ส. วรรณสินี  อึ้งประดิษฐ์     โทร      1138  
  19. นางมาลินณี   สิงหเดช      โทร     1138  
  20. น.ส. ทรวง   ศรีทอง     โทร      1160  
  21. น.ส. มณณิทร  อินหันต์     โทร  1163  
  22.น.ส. จิรกานต์   มั่นยุติธรรม     โทร   1163  
  23. น.ส. กฤษณา   เรืองสว่าง     โทร    1163  
  24. น.ส. อุมาพร   อ่อนค า     โทร    1160  
  25. น.ส. ขนิษฐา   ตั้งศรีวงค ์     โทร    1138  
 4.4 ผู้รายงานผล   นส.มณิณทร  อินหันต์                                       โทร        1163                       
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 5. หลักการและเหตุผล 
การพัฒนาบุคลากร  ถือเป็นภารกจิที่ส าคัญของกองคลัง  และต้องจัดท าขึ้นเพ่ือพัฒนาคุณภาพ  ทักษะและความรู้  

ความสามารถท่ีจ าเป็นในการปฏิบตัิงานของบุคลากร  เปิดโอกาสใหไ้ด้รับประสบการณ์  ความช านาญ  และทัศนคติใหม่ๆ  ให้เกิดความ
เจริฤก้าวหน้าในอาชีพ  และเป็นการเตรียมความพร้อมของบุคลากรต่อการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันในอนาคต  โดยการจัดท า
โครงการพัฒนาบุคลากรของกองคลัง  จะครอบคลุมการพัฒนาด้านการศึกษา  การเข้าสู่ต าแหน่งและสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงาน  และได้ก าหนดวิธีการในการพัฒนาบุคลากรที่หลากหลาย  มีความยืดยุ่น และยั่งยืน                                                                                                                                
 
6. วัตถุประสงค ์

1. เพื่อเป็นการก าหนดทิศทางการพัฒนาบุคลากรของกองคลัง  ในแนวทางเดียวกัน  ที่สามารถน าไปสูก่ารปฏิบัติงานได้อย่าง
เป็นระบบ  และคุ้มคา่ต่อผลประโยชน์ทีได้รับ 
 

7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ......................  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน....68.............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)    บุคลากรกองคลังเข้าร่วมโครงการฝึกอบรม                                                                                                                                                                                                      

   
8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้..........-...........................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

 
รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 

....................................................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1. จัดประชุม 
2. จัดเตรยีมข้อมลู 

 
เดือนตุลาคม 

 
เดือนตุลาคม 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
เข้ารับการฝึกอบรม 
 

 
เดือนพฤศจิกายน  – เดือนเมษายน 

 
เดือนพฤศจิกายน  – เดือนเมษายน 
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กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................ 
สรุปผลการประเมิน 
รายงานผลการประเมินให้ผู้บริหาร
รับทราบ 

 
เดือนพฤษภาคม  – เดือนมิถุนายน  

 
เดือนพฤษภาคม  – เดือนมิถุนายน  

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
น าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมโครงการ
ไปเผยแพร่บุคคลอื่นได ้

 
เดือนพฤษภาคม – เดือนมิถุนายน  

 
เดือนพฤษภาคม  – เดือนมิถุนายน  

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม  ปีงบประมาณ  2559  -  2560                                                  
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม มหาวิทยาลยันเรศวร                               

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. บุคลากรมีความกระตือรือร้น ท่ีจะพัฒนาตนเอง เพื่อให้ไดผ้ลงานที่มีประสิทธิภาพ 
2. สามารถวางแผนการพัฒนาบุคลากรได้ตรงกับความจ าเป็นของบุคลากร เป็นรายบุคคลและเป็นระบบ 
3. บุคลากรได้รับความรู้และสามารถน าไปเผยแพรไ่ด้ 

 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
ร้อยละ 80 ของบุคลากรกอง
คลังที่ผ่านการฝึกอบรม 

บุคลากรกองคลังมีความรู้
ความเข้าใจในระดับด ี

  

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1.  จัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 

 2.  น าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมโครงการไปเผยแพร่บุคลากรอื่น 

 3.  สรุปผลการเข้าร่วมโครงการของบุคลากร 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

Page  150                                แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ก อ ง ค ลั ง  พ . ศ . 2 5 5 9  –  2 5 6 0   

โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ  จัดท าวิจัยสถาบนัหรือนวัตกรรมเพื่อพัฒนางาน            
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภบิาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ .....4.2......... มาตรการ ....4.2.7..... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
  พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่           2           กลยุทธ์ที ่     1       ) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี      ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวข้อ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ที่ยื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................ 

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
 4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ          งานพัสดุ                           โทร                         .         
 4.3 ผู้ประสานงาน  นายนภดล    เตียประภางกูร                         โทร     1137              .         
      นายชนาธิป  ขันธวุธ                          โทร     1134               . 
      นางสาวมานชยิน  กิจลิขิต                   โทร     1134              . 

 4.4 ผู้รายงานผล          นางสาวสริตา  ธรรมสิทธ์ิ                              โทร      1149             .       
 

 5. หลักการและเหตุผล 
การเปลี่ยนแปลงของกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ต่าง ๆ  มีผลต่อการปฏิบัติงาน การพัฒนาระบบงาน งานวิจัยสถาบันตลอดจน

การคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อช่วยในการพัฒนางาน จึงนับเรื่องเป็นเรื่องส าคัญ และมีคว ามจ าเป็น ซึ่งจะส่งผลให้การท างานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งานได้มากขึ้น ตลอดจนสามารถสร้างองค์ความรู้และถ่ายทอดความรู้ที่เปน็
ประโยชน์อย่างเป็นระบบต่อบุคลากร ฉะนั้นบุคลากรกองคลัง จึงได้จัดท าโครงการจัดท าวิจัยสถาบันหรือนวัตกรรมเพื่อ พัฒนางาน
ประจ าให้มีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จ            
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้กองคลังมีงานวิจัยหรือนวัตกรรมทีส่ามารถน าไปใช้ในการพัฒนางาน    
 
7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น     68      คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน      68      คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)        การบรรยายให้ความรู้                                                                 

  2)                                                                                  
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้.....................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
 - ประชุมวางแผนโครงการ 

  

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
1. จัดท าเอกสารประกอบการอบรม 
2. ด าเนินการจดัอบรม 

  

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
 -  สรุปผลการประเมิน  

  

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
 - น าผลการประเมินมาปรับปรุง 

  

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม ตุลาคม 2558 - กรกฎาคม 2559   
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร                            
 

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
       กองคลังมีงานวิจัยหรือนวัตกรรมทีส่ามารถน าไปใช้ในการพัฒนางาน     
 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
มีงานวิจัยหรือนวัตกรรมที่สามารถน ามาใช้ใน
การพัฒนางานได้อย่างน้อย 1 ช้ิน 

   

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 
 

14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 1 .แบบสอบถาม/แบบติดตามผลการใช้งาน      
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ           สนับสนุนการเลื่อนระดับ/ต าแหน่งบุคลากร             
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ...4.1... มาตรการ ..4.1.3.. )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่...........3............กลยุทธ์ท่ี.........1..........) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่....................กลยุทธ์ท่ี.................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
               มี      ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัดและ
เป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบไดม้ากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ ................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ ................. โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  กองคลัง        

  4.2 ผู้รับผิดชอบ  นางอ าพร พิพัฒน์ศาสตร์   โทร.     1149               .         
 4.3 ผู้ประสานงาน  นางสาวดารณี ฟักมา   โทร.     1114              . 
   นายเวียง  ภู่เทศ   โทร.     1153                . 
   นางสาวสรติา  ธรรมสิทธิ ์  โทร.     1149                . 
   นางน้องนุช  สุโยธีธนรัตน์  โทร.     1101                . 

 4.4 ผู้รายงานผล          นางสาวดารณี ฟักมา   โทร.     1114         .     
     

 5. หลักการและเหตุผล 
ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2551 ได้ปรับปรุงการก าหนดระบบต าแหน่ง 

และประเภทต าแหน่งให้เหมาะสมกับลักษณะงาน จากระบบบญัชีเปน็ระบบแท่ง และประกาศมหาวิทยาลัยนเรศวร เรื่อง หลักเกณฑ์ 
วิธีการก าหนดระดับต าแหน่ง และการแต่งตั้งข้าราชการประเภทท่ัวไป ประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ ให้ด ารงต าแหน่ง
สูงขึ้น พ.ศ.2544 น้ัน กองคลัง จึงได้ตระหนักและให้ความส าคญักับการส่งเสริมและสนับสนุนในการพฒันาคุณภาพของบุคลากรกอง
คลัง เพื่อที่จะสร้างความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าท่ีการงาน และเห็นว่าบุคลากร ถือเป็นกลไกหลกัท่ีจะเป็นแรงขับเคลื่อนให้เกิด
การพัฒนาองค์กรต่อไป   
 
6. วัตถุประสงค์ 

เพือ่สนับสนุนบุคลกรกองคลังในการเลื่อนระดับ/ต าแหน่งที่สูงข้ึน 
 

7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  .........52..........  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน.......52.........คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)      ประชุม ช้ีแจง ให้ค าปรึกษา                                                         

  2)                                                                                  
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้.........2,000.............บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก...................................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
...............ค่าจัดท าเอกสารการประชุม.....จ านวน .....2,000.......บาท.................................................................................. 
........................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P) 
ประชุมวางแผนโครงการ √ √ 

ขั้นด าเนินการ (D) 
ด าเนินการโครงการ √ √ 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C) 
สรุปผลการประเมิน √ √ 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A) 
น าผลการประเมินมาปรับปรุง √ √ 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม    ตุลาคม 2558 – กันยายน 2559                    
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม      มหาวิทยาลัยนเรศวร        
 

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
บุคลากรกองคลังไดร้ับทราบและรบัรู้ถึงกฎ ระเบยีบใหม่ในการเลื่อนระดับต าแหน่งท่ีสูงขึ้น... 

 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 
 
 

ร้อยละ 80 ชองบุคลากรกองคลังที่อยู่ในเกณฑ์การ
เลื่อนระดับ/ต าแหน่ง มีความเข้าใจ รับทราบและ
รับรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบใหม ่

  

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 
 

14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 แบบประเมินผล / แบบทดสอบ  
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โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 

1. ชื่อโครงการ        พัฒนาบุคลิกภาพและการสื่อสาร เพื่อการบรกิารที่เป็นเลิศ                                    
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ......4.2........ มาตรการ ..4.2.1....... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......4.............กลยุทธ์ที่....1............) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นิสติ 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บณัฑติ) 
  มี     ไม่ม ี

ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 
    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 

     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
              มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ .......................... 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ)  
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน            

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  งานการเงินรับ     

  4.2 ผู้รับผิดชอบ    นางชลอ            ฉ่ าไกร                     โทร      1168 .         
 4.3 ผู้ประสานงาน  นายถวัลย์          พรหมสิทธ์ิ.                โทร      1325                       
 4.4 ผู้รายงานผล            นางเรณุกา         นุ่มพรม.                            โทร      1167.         

 
 5. หลักการและเหตุผล 

กองคลัง มียุทธศาสตร์หลักที่ส าคัญ อย่างหนึ่งคือ การพัฒนาบุคลากร ทั้งนี้เพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ จึงได้มีการบรรจุกล
ยุทธ์ต่าง ๆ ไว้ในแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการของกองคลัง โดยเฉพาะแผนกลยุทธ์กองคลัง เพื่อมุ่งพัฒนาให้กับบุคลากรกองคลัง                                                                                                                                                                                                      
 กองคลัง ซึ่งมีบทบาทที่ส าคัญในการให้บริการแก่นิสิต บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยและบุคคลทั่วไป ดังนั้นการพัฒนา
บุคลิกภาพจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งที่ท าให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ และเป็นตัวช้ีวัดความส าเร็จของกองคลัง  การมีภาพลักษณท์ี่
ดีในการให้บริการของผู้ให้บริการเป็นสิ่งที่ผู้รับบริการเกิดความเช่ือถือและไว้วางใจ อันจะน าไปสู่การสร้างสัมพันธภาพและความ
ประทับใจต่อผู้รับบริการ การสื่อสาร และการแต่งกายที่เหมาะสมในการเสริมสร้างทัศนคติที่ดี ในการท างานด้านการบริการ การมี
บุคลิกภาพท่ีดี ในสไตล์ของตนเอง มีมาดและท่วงท่าอิริยาบถทีมงามสง่าในการต้อนรับและการท างาน รวมถึงการวางแผนรับมือกับข้อ
ร้องเรียน ซึ่งมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง รวมทั้งยังเป็นภาพลักษณ์ที่ดีให้กับองค์กรในการติดต่อสื่อสารกับผู้รับบริการ หรือองค์กร
ต่าง ๆ แสดงให้เห็นถึงมีจิตใจที่รักงานบริการ มีความน่าเช่ือถือ อีกทั้งเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กรด้วย ด้วย
เหตุนี้กองคลังจึงได้จัดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพและการสื่อสารเพื่อการบริการที่เป็นเลิศ                                                    
 
6. วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้บุคลากรผู้ให้บริการไดร้บัการพัฒนาบุคลิกภาพที่เหมาะสมแก่การให้บริการ มีทักษะการสื่อสาร    
มนุษยสัมพันธ์ การแต่งกายท่ีเหมาะสมในการให้บริการ ตลอดจนสรา้งความประทับใจต่อผู้รับบริการ 

2. เพื่อให้บุคลากรได้มีบุคลิกภาพภายในและภายนอกท่ีมีความเช่ือมั่น สง่างาม รวมถึงสามารถสร้างภาพลักษณ์ทีด่ ี
ให้กับตนเองและองค์กร 

3. เพื่อให้บุคลากรได้รับความรู้ ความเข้าใจในเรื่องภาษาพดูและภาษากาย มีศิลปะในการจูงใจคนและน าเสนอได้ 
อย่างโดดเด่น 
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7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  ............71............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน.....71............คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาที่จะด าเนินการ 
 1)          จัดฝึกอบรม                                             

  2)                                                                                  
 
8. งบประมาณด าเนินการ 
  รายได้...............60,000.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน....สนับสนุนการจัดการศึกษา...หน่วยงาน...กองคลัง.........กองทุน.....ทั่วไป............. 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..กองคลัง....หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโครงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
ล าดับ รายการ จ านวน (บาท) 

1 ค่าเดินทางวิทยากร 4,000 
2 ค่าที่พัก 2,400 
3 ค่าตอบแทนวิทยากร 12,000 
4 ค่าอาหารว่างและอาหารกลางวัน 21,000 
5 ค่าตอบแทนเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน 1,000 
6 ค่าวัสดุ 10,000 
7 ค่าเข้าเล่ม 6,000 
8 ค่าใช้จ่ายอื่น (ถัวเฉลี่ยทุกรายการ) 3,600 

 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.ประชุมก าหนดรูปแบบ 

 
มกราคม 

 
มกราคม 

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
2.ด าเนินการ 

 
กุมภาพันธ ์

 
กุมภาพันธ ์

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
3.สรุปผล 

 
มีนาคม 

 
มีนาคม 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
4.เผยแพร ่

 
มีนาคม 

 
มีนาคม 
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10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 
1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม ตุลาคม 2558 – มีนาคม 2559       .                     
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม   มหาวิทยาลัยนเรศวร                    

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้เข้ารับการอบรมมีบุคลิกภาพภายใน และภายนอกท่ีมีความเช่ือมั่น สง่างาม รวมถึงสามารถสร้างภาพลักษณ์ทีด่ีให้กับ
ตนเองและองค์กร 

2. ผู้เข้ารับอบรมมีความรู้ ความเขา้ใจ และเสริมสรา้งทักษะในการพัฒนาท่วงท่า กริยา ที่สง่างามของตน อีกท้ังทราบ
มรรยาททางสังคม เพื่อสร้างความประทับใจให้กับผูร้ับบริการ 

3. ผู้เข้ารับอบรมมีความรู้ ความเขา้ใจในเรื่องภาษาพูด และภาษากาย และการสื่อสารเพื่อโนม้น้าว จูงใจได้อย่างโดดเด่นและ
ประทับใจ 

4. ผู้เข้ารับอบรมมีทัศนคติ มีแรงบนัดาลใจ และมีเปา้หมายในการพฒันาทักษะการสื่อสารในงานบริการ และพัฒนาและ
พัฒนาบุคลิกภาพ เพื่อความส าเรจ็ของตนและองค์กร 

5. ผู้เข้าอบรมเข้าใจ และสามารถน าหลักในการสร้างความสัมพันธ์ และสร้างประสบการณ์ที่ให้กับผู้รบับริการ  ไปประยุกต์ใช้
ในการท างาน  

  
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
 ปี 2559 

ร้อยละความพึงพอใจของผู ้
รับบริการ โดยมีค่าเป้าหมายทีร่้อยละ 70 
ปี2560 
ร้อยละความพึงพอใจของผู ้
รับบริการ โดยมีค่าเป้าหมายทีร่้อยละ 75 
 

  

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
 แบบสอบถาม 
  
 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ก อ ง ค ลั ง  พ . ศ . 2 5 5 9  –  2 5 6 0                                 Page  163 

โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 - 2560 
 
1. ชื่อโครงการ        โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศของกองคลงั                                     
 
2.  ความสอดคล้องกับพันธกิจ 
    การผลติบัณฑิต     การวิจัย  
    การบริการวิชาการแกส่ังคม   การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
    บริหารจัดการ 
 
3.  ความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์  
 

3.1  ประเด็นยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัย  
  เป็นเลิศทางการวิจยั (กลยุทธ์ท่ี........มาตรการ.........)     
  ผลิตบณัฑิตมีคณุภาพ ท างานได้รับค่าตอบแทนสูง (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ........)     
  ความสัมพันธ์กับศิษย์เกา่อยา่งเข้มแข็งและยั่งยืน (กลยุทธ์ที่.......มาตรการ.........)     

   ระบบบริหารในหลักธรรมาภิบาลและโปร่งใสตรวจสอบได้ (กลยุทธ์ที่ ......4.2........ มาตรการ ..4.2.8....... )  
 

3.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ของกองคลัง 
 พัฒนาการบริหารจัดการ (เป้าประสงค์ที่................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาการให้บริการ (เปา้ประสงคท์ี่.......................กลยุทธ์ท่ี....................) 
 พัฒนาบุคลากร (เป้าประสงค์ที่.......................กลยุทธ์ที่....................) 
 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (เป้าประสงค์ที่.......1................กลยุทธ์ท่ี...1.................) 

 

3.3 อัตลักษณ์นสิิต 5 ก** (บังคับกรอก ตามยุทธศาสตร์ที่ 2 กรณีทีส่อดคล้องกับอัตลักษณ์บัณฑติ) 
  มี      ไม่ม ี
ประเภทอัตลักษณ ์ ตัวชี้วัด 

    เก่งงาน      ความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการประกอบวิชาชีพอย่างสร้างสรรค์ 
     มีความรับผิดชอบ กล้าหาญ เสียสละ อดทน ขยันหมั่นเพียร มุ่งมั่นสู่ความส าเร็จ 
     มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี 
     มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 

    เก่งคน      มีมนุษยสัมพันธ์ทั้งการพูด และการวางตัว 
     มีจิตสาธารณะ 
     มีความสามารถท างานท่ีเป็นทมี 
     มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น 

    เก่งคิด      มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
     ใฝ่เรียนรู ้
     ทัศนคติเชิงบวก 
     ผลงานนวัตกรรม 

    เก่งครองชีวิต      มีพฤติกรรมที่ดีในการเรียน 
     มีพฤติกรรมที่ดีในการใช้ชีวิต (ปลอดอบายมุข) 

    เก่งพิชิตปัญหา      มีความสามารถในการแก้ปัญหาส่วนตัว 
     มีความสามารถในการแก้ปัญหาการงาน 
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3.4 บริการวิชาการ (กรณโีครงการที่ด าเนินงานตามพันธกิจท่ี 3 ด้านบริการวิชาการ) ** 
               มี     ไม่ม ี

3.4.1 เป้าหมายตัวช้ีวัด 
เป้าหมายตัวบง่ชี ้ เชิงปรมิาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา เชิงต้นทุน 
   ผลลัพธ ์ ร้อยละผู้เข้ารับบริการที่มีความรู้

เพิ่มขึ้นจากการับบริการ
................ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ/
หน่วยงาน/องค์กรที่รับบริการวิชาการ
และวิชาชพีต่อประโยชน์จากการ
บริการ................. 

- - 

   ผลผลิต จ านวนกิจกรรมบริการวิชาการ
แก่สังคม............ กิจกรรม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในกระบวนการให้บริการ 

ร้อยละของงาน
บริการวิชาการที่
แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาทีก่ าหนด
......... 

ต้นทุน/ค่าใช้จ่ายของ
การบริการวิชาการ 
ตามงบประมาณที่
ได้รับจัดสรร......บาท 

 จ านวนการให้รับบริการรวมทุก
ครั้ง (กรณีของ รพ.)/จ านวน
ให้บริการชันสูตรพลิกศพ
.............ครั้ง 

 

 จ านวนผู้เข้ารับบริการ/ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม..............คน 

 

 
3.4.2 การบูรณาการโครงการบริการวิชาการแก่สังคม เข้ากับการเรยีนการสอนและการวิจัย (โปรดใสเ่ครื่องหมาย  ในตัวช้ีวัด
และเป้าหมายภายใตโ้ครงการ ตอบได้มากกว่า 1) 

 จ านวนนิสิตทีล่งฝึกงาน ............... คน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรที่มีการบรูณาการ ......... วิชา ระบุรายชื่อวชิา .......................... 
 จ านวนหนังสือ/ต าราที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม ......... เลม่ ระบุช่ือหนังสือ/ต ารา ....................... 
 จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ท่ีได้จากการด าเนินโครงการ ..............หัวขอ้ ระบุหัวข้อวิทยานิพนธ์ ......... 
 โครงการที่ด าเนินการครั้งนี้เป็นโครงการบริการวิชาการที่ด าเนินการต่อเนื่องจากปี พ.ศ. .................. 

ระบุรายละเอียดกิจกรรมต่อเนื่องที่เกิดขึ้น ...................................... 
 ร้อยละความพึงพอใจจากผลกระทบและความคุม้ค่า ของการด าเนนิโครงการ .................................... 
 จ านวนโครงการวิจยัที่น าไปถ่ายทอด ........... โครงการ ระบุชื่อโครงการวิจัย ..................................... 
 ร้อยละของปัญหาในชุมชนที่ลดลง ........................ 
 ร้อยละของประชาชนท่ีน าความรูไ้ปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปญัหา ....................... 
 จ านวนกิจกรรมเชิงสาธารณะทีเ่กิดขึ้น .................. กิจกรรม ระบุชื่อกิจกรรม ................................... 
 รายได้ของชุมชนหรือสิ่งประดิษฐท์ี่เกิดจากการบริการวิชาการ ............... บาท / ช้ินงาน  

ระบุช่ือสิ่งประดิษฐ์ ........................ 
 โครงการมผีลกระทบในระดับประเทศในด้านใด (เช่นด้านสิ่งแวดล้อม,ด้านสุขภาพ,ด้านพลังงาน ฯลฯ) 

........................................ 
 จ านวนหน่วยงานหรือชุมชนที่น าผลการด าเนินงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ........... หน่วยงานหรือชุมชน             

ระบุช่ือหน่วยงานหรือชุมชน ........................................ 
 

3.4.3 การประเมินผลส าเร็จและการบูรณาการทางบริการวิชาการ (โปรดใส่เครื่องหมาย  ภายใต้การประเมินความส าเร็จและ
การบูรณาการบริการวิชาการ) 

 ด้านการเรียนการสอน 
 ระดับความคิดเห็นของนิสิตที่มตี่อการบูรณาการด้านการเรียนการสอน ..................................... 
 อื่นๆ .................................................................... 

ด้านการวิจัย 
 จ านวนโจทย์วิจัย ท่ีได้จากการด าเนินโครงการบริการวิชาการ ท่ียื่นเสนอขอรับงบประมาณ .................... โจทย์วิจัย 

ระบุช่ือโจทย์วิจัย ........................................................................ 
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3.4.4 การติดตามผลการประเมินผลส าเร็จและการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 น าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบรหิารของคณะ เพื่อวางแผนปรับปรงุการบูรณาการดา้นใด 
 ด้านผลิตบณัฑติ   
 ด้านการวิจยั   
 ด้านการบริการวิชาการแก่สังคม   
 ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  

 อื่นๆ ..................................................................... 
 

3.4.5 การน าผลประเมินไปพัฒนาและปรับปรุงการบรูณาการทางบริการวิชาการ 
 ด้านการเรียนการสอน 
 จ านวนรายวิชา/หลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง ............ วิชา ระบรุายวิชา ................................  

(ท่ีเกิดการน าผลการบูรณาการไปปรับปรุง) 
 จ านวนรายวิชาที่เปิดใหม่ ................... วิชา ระบุรายวิชา ................................. 
 

4.  ผู้รับผิดชอบ  
  4.1 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ  งานการเงินรับ      
  4.2 ผู้รับผิดชอบ       นายอภิชาต หาญนภาชีวิน                  โทร.....1220.............. 

 4.3 ผู้ประสานงาน  นางสาวอังสนา บ ารุงพาทย ์                                     โทร.....1220.............. 
 4.4 ผู้รายงานผล.............สิทธิพรม      พลอยแก้ว                                         โทร.....1220..............    

 
 5. หลักการและเหตุผล 

 กองคลังเป็นศูนย์กลางในการบริหารการเงินการคลังและพัสดุของมหาวิทยาลัย  ซึ่งกระบวนการการปฏิบัติงานนั้นมีขั้นตอนท่ี
ซับซ้อนและเช่ือมโยงกับข้อมูลทางด้านการเงินการคลังจ านวนมาก ระบบงานต่างๆ มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เช่น ระบบ
งบประมาณจัดซื้อจัดจ้าง ระบบการเงินรับ ระบบการเงินจ่าย ระบบสินทรัพย์ ระบบบัญชีแยกประเภทและระบบรายงานทางการเงิน 
จึงจ าเป็นที่กองคลังต้องมีการพัฒนาระบบสารสนเทศอยู่เสมอ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้ใช้บริการสามารถใช้งานข้อมูลทางการเงินการ
คลังและพัสดุได้อย่างสะดวก เป็นระบบและมีมาตรฐาน รวมทั้ งสนับสนุนข้อมูลให้กับหน่วยงานอื่นๆ ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็วและเข้าใจง่าย 
 
6. วัตถุประสงค์ 

6.1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศให้เป็นศูนย์กลางข้อมูลในการด าเนนิงานทางด้านการคลังและพัสดุของมหาวิทยาลัย 
6.2. เพื่อให้เกิดการพัฒนาระบบให้ตอบสนองกับกระบวนการท างาน ความต้องการของผู้ใช้งานหรือกฎระเบียบที่เปลี่ยนไป 
6.3. เพื่อเป็นแหล่งเผยแพร่ข้อมูลทางการเงินการคลังและพัสดุที่มีคณุภาพ 
 

7.  เป้าหมายของโครงการ 
      7.1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนทั้งสิ้น  .............71............  คน ประกอบด้วย 
นิสิต    จ านวน.....................คน 
อาจารย์/บุคลากร   จ านวน......71...... ....คน 

  อื่นๆ.....................................  จ านวน.....................คน 
 

7.2. กิจกรรม/เนื้อหาท่ีจะด าเนินการ 
 1)  การพัฒนาระบบสารสนเทศดา้นการเงินและพัสดภุายในกองคลงั                          . 

  2)                                                                                  
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8. งบประมาณด าเนินการ  
  รายได้................-.....................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา............หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน/ประเภทกลุ่มโคงการ)...(โครงการระดับ1)... 
  แผ่นดิน............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 
  หน่วยงานภายนอก............-.......................บาท   
ระบุรายละเอียด(แหล่งประมาณ) แผนงาน.............................หน่วยงาน.....................................กองทุน............................................ 
หน่วยงาน(คณะ/ภาควิชา..................หมวดรายจ่าย(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ/เงินอุดหนุน)..............(โครงการระดับ1)............ 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย (จ าแนกหมวดค่าใช้จ่ายเป็นไปตามระเบียบทางราชการ) 
....................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................................................... 
 
9. ขั้นตอนและแผนการด าเนินงาน   (PDCA)  

กิจกรรม ปีงบประมาณ 
2559 2560 

ขั้นวางแผนงาน (P).......................... 
1.ศึกษาและรวบรวมข้อมลู 

 
ตุลาคม-มกราคม  

 
ตุลาคม-มกราคม  

ขั้นด าเนินการ (D)........................... 
2.ออกแบบและพัฒนาระบบ 
สารสนเทศและฐานข้อมลู 

 
มกราคม-พฤษภาคม 

 
มกราคม-พฤษภาคม 

ขั้นสรุปและประเมินผล (C)................. 
3.ทดสอบการใช้งานจริง 

 
มิถุนายน-กรกฎาคม 

 
มิถุนายน-กรกฎาคม 

ขั้นปรับปรุงตามผลการประเมิน (A)...... 
4.ติดตามประเมินผล 

 
กรกฎาคม-สิงหาคม 

 
กรกฎาคม-สิงหาคม 

 
10.  วัน  เวลา และสถานที่ในการด าเนินการ 

1) วัน  เวลา ในการจัดกิจกรรม เดือนตุลาคม 2558    - เดือนสิงหาคม 2559                   .                                
2) สถานท่ีจัดกิจกรรม  มหาวิทยาลยันเรศวร              

 
11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. มีฐานข้อมูลที่รวบรวมข้อมูลทางด้านการเงินการคลังและพัสดุของมหาวิทยาลัยที่ครบถ้วน และมีระบบสารสนเทศ เพื่อ
ช่วยในการใช้งานข้อมูลต่างๆเหล่านั้นอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. มีระบบสารสนเทศท่ีตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
3. มีสื่อสารสนเทศท่ีใช้เผยแพร่ข้อมูลทางด้านการเงินการคลังและพสัดุของมหาวิทยาลัยที่มีคณุภาพ 

 
12. ตัวชี้วัดความส าเร็จโครงการ (KPI) 

ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
ปี 2559 
ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
ระบบสารสนเทศไม่ต ากว่าร้อยละ 60 
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ปริมาณ คุณภาพ เวลา ต้นทุน 
ปี2560 
ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
ระบบสารสนเทศไม่ต ากว่าร้อยละ 70 
 

 
13. ตัวชี้วัดประกอบการประกันคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก.พ.ร   ตัวช้ีวัดที่.................  สมศ.   ตัวช้ีวัดที่.................   
 สกอ.    ตัวช้ีวัดที่.................  สงป.   ตัวช้ีวัดที่................. 

 
14. การติดตามและประเมินผลโครงการ  (โปรดระบุให้ชัดเจน)  
     14.1  ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบสารสนเทศจากแบบสอบถาม 
     14.2. รายงานการตรวจสอบขอ้มูลเชิงประจักษด์้านประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศ 
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ตัวชี วัดควำมส ำเร็จแผนกลยุทธ ์(KPI) 
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ตัวชี วัดควำมส ำเร็จแผนกลยุทธ ์(KPI) 

1. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพแผนกลยุทธ์กองคลัง 
            ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของแผนกลยุทธ์กองคลัง พิจารณาจากประสิทธิผลของ
การด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมูลจากผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตัวชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตร์  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตร์  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84  
ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตร์  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตร์  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดประเด็นยุทธศาสตร์  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 
สูตรกำรค ำนวณ :  
  

 

เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ระดับความส าเร็จของประสิทธิภาพเป้าประสงค์ต้องได้ 4 
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล :   

 
2. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพ เป้ำประสงค์ กำรบริหำรจัดกำรเป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำล 

ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของเป้าประสงค์ การบริหารจัดการเป็นไปตามหลักธรร
มาภิบาล พิจารณาจากประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมูลจากผลการด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตัวชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 

ระดับความส าเร็จของประสิทธิภาพเป้าประสงค์เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

ระดับความส าเร็จของประสิทธิภาพเป้าประสงค์ทั้งหมด 
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ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 
สูตรกำรค ำนวณ :   
 
 

เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ตัวชี้วัดแต่ละตัวของโครงการต้องเป็นไปตามเป้าหมาย  
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 

 

3. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพ เป้ำประสงค์ ใช้ทรัพยำกรที มีอย่ำงจ ำกัดร่วมกันอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของ เป้าประสงค์ ใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัดร่วมกันอย่าง

มีประสิทธิภาพ พิจารณาจากประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมูลจากผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตัวชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 
ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
  เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 
สูตรกำรค ำนวณ :  
 
 

เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ตัวชี้วัดแต่ละตัวของโครงการต้องเป็นไปตามเป้าหมาย 
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 

ตัวชี้วัดโครงการที่เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

จ านวนตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 

ตัวชี้วัดโครงการที่เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

จ านวนตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 
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4. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพ เป้ำประสงค์ บริกำรข้อมูลด้ำนกำรคลังและพัสดุที มีประสิทธิภำพ สำมำรถ
น ำไปใช้ประโยชน์ได้             

ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของ เป้าประสงค์ บริการข้อมูลด้านการคลังและพัสดุที่มี
ประสิทธิภาพ สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้  พิจารณาจากประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บ
ข้อมูลจากผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตัวชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 
ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 
สูตรกำรค ำนวณ :   
 
 

เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ตัวชี้วัดแต่ละตัวของโครงการต้องเป็นไปตามเป้าหมาย    
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 

 
5. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพ เป้ำประสงค์ บุคลำกรมีควำมรู้ควำมสำมำรถและถ่ำยทอดควำมรู้ให้กับ

บุคคลอื นได้ 
            ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของ เป้าประสงค์ บุคลากรมีความรู้ความสามารถและ
ถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคลอ่ืนได้ พิจารณาจากประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมูลจากผล
การด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตัวชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 

ตัวชี้วัดโครงการที่เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

จ านวนตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 
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ระดับท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 
ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 
สูตรกำรค ำนวณ :   
 
 

เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ตัวชี้วัดแต่ละตัวของโครงการต้องเป็นไปตามเป้าหมาย    
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 
 

6. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพ เป้ำประสงค์ ระบบกำรท ำงำนของกองคลังได้รับกำรพัฒนำจำกบุคลำกรที 
มีควำมคิดริเริ มสร้ำงสรรค์มีนวัตกรรมและผลงำนวิจัย 

ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของ  เป้าประสงค์ ระบบการท างานของกองคลังได้รับการ
พัฒนาจากบุคลากรที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีนวัตกรรมและผลงานวิจัย พิจารณาจากประสิทธิผลของการ
ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมูลจากผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตัวชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 
ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 

ตัวชี้วัดโครงการที่เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

จ านวนตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 
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สูตรกำรค ำนวณ :   
 
 
เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ตัวชี้วัดแต่ละตัวของโครงการต้องเป็นไปตามเป้าหมาย    
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 
 

7. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพ เป้ำประสงค์ พัฒนำบุคลกรให้เข้ำสู่ต ำแหน่งที สูงขึ น และมีระดับกำรศึกษำ
ที สูงขึ น 

ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของ  เป้าประสงค์ พัฒนาบุคลกรให้เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 
และมีระดับการศึกษาที่สูงขึ้น  พิจารณาจากประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมูลจากผล
การด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตวัชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 
ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
  เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 
สูตรกำรค ำนวณ :  
 
 
เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ตัวชี้วัดแต่ละตัวของโครงการต้องเป็นไปตามเป้าหมาย    
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 
 

 

ตัวชี้วัดโครงการที่เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

จ านวนตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 

ตัวชี้วัดโครงการที่เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

จ านวนตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 
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8. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพ เป้ำประสงค์ บุคลำกรมีจิตบริกำร 
ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของ  เป้าประสงค์ บุคลากรมีจิตบริการ  พิจารณาจาก

ประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์  โดยเก็บข้อมูลจากผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตัวชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับท่ี 2  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 
ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 
สูตรกำรค ำนวณ : 
 
 

         เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ตัวชี้วัดแต่ละตัวของโครงการต้องเป็นไปตามเป้าหมาย 
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 
 

9. ระดับควำมส ำเร็จของประสิทธิภำพ เป้ำประสงค์ กำรให้บริกำรข้อมูลทำงด้ำนกำรคลังและพัสดุ ผ่ำนระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ค ำอธิบำย :  ร้อยละความส าเร็จของประสิทธิภาพของ  เป้าประสงค์ การให้บริการข้อมูลทางด้านการคลัง
และพัสดุ ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ  พิจารณาจากประสิทธิผลของการด าเนินการตามแผน
กลยุทธ์  โดยเก็บข้อมูลจากผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

เป้ำหมำย :  4 
ตัวชี วัด/เกณฑ์กำรประเมิน :    
ระดับท่ี 1  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 75 –79 
ระดับท่ี 2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 80 – 84 

ตัวชี้วัดโครงการที่เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

จ านวนตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 
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ระดับท่ี 3  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 85 - 89 
ระดับท่ี 4  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ  
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 90 - 94 
ระดับท่ี 5  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามตัวชี้วัดภาพรวมของโครงการ 
 เป็นไปตามเป้าหมาย ร้อยละ 95 – 100 
 
สูตรกำรค ำนวณ :  
 
 
เงื อนไขตัวชี วัด :  เป็นไปตามเป้าหมาย หมายถึง ตัวชี้วัดแต่ละตัวของโครงการต้องเป็นไปตามเป้าหมาย    
แหล่งข้อมูล/วิธีกำรจัดเก็บข้อมูล : 

 
 
 

ตัวชี้วัดโครงการที่เป็นไปตามเป้าหมาย x 100 

จ านวนตัวชี้วัดของโครงการทั้งหมด 
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