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ผู้อำานวยการกองคลัง

  กองคลัง เป็นหน่วยงานสนับสนุนภายใต้สำานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร ดำาเนินการ

ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย และเป็นหน่วยงานซึ่งผลักดันให้การดำาเนินการภารกิจต่างๆ ของทุกภาคส่วนใน

มหาวิทยาลัยนเรศวรเกิดผลสัมฤทธิ์บรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย สามารถตอบสนองต่อการ

พัฒนามหาวิทยาลัยอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 กองคลัง มหาวิทยาลัยนเรศวรได้พัฒนาระบบงานและระบบ

สารสนเทศเพื่อช่วยในการปฏิบัติงานตามพันธกิจของกองคลัง ให้การบริหารงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล

รวมถึงได้นำาระบบการประกันคุณภาพ การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการบริหารทรัพยากร

บุคคล มาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนภารกิจของกองคลังให้บรรลุซึ่งวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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2 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

1.1 ประวัติความเป็นมา

	 วิทยาลัยวิชาการศึกษาพิษณุโลก	 ได้เริ่มก่อตั้งในปี	 พ.ศ.	 2510	 ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยวิชาการศึกษา	

พ.ศ.	2497	สังกัดกรมการฝึกหัดครู	กระทรวงศึกษาธิการ	ต่อมาเมื่อวันที่	28		มิถุนายน	2517	ได้รับการยกฐานะเป็น

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	วิทยาเขตพิษณุโลก	โดยกองคลัง	ขณะนั้นมีฐานะเป็นงานการเงินและบัญชี	อยู่ภายใต้

กองธุรการวิทยาเขตพิษณุโลก	

	 ในปี	พ.ศ.	2533	รัฐบาลได้มีมติยกฐานะมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	วิทยาเขตพิษณุโลกเป็นมหาวิทยาลัย

นเรศวร	และได้มีประกาศทบวงมหาวิทยาลัย	 เรื่องการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยนเรศวร	 	พ.ศ.	 2534	และที่

แก้ไขเพิ่มเติม	 แบ่งส่วนราชการในสำานักงานอธิการบดีเป็น	 4	 กอง	 คือ	 	 กองกลาง	 กองกิจการนิสิต	 กองบริการการ

ศึกษา	และกองแผนงาน	ขณะนั้นงานคลังและพัสดุได้สังกัดอยู่กับกองกลาง	

	 ต่อมาสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบให้จัดตั้งหน่วยงานในสำานักงานอธิการบดี	 จากเดิมงานคลังและพัสดุ	 สังกัด

กองกลาง	 สำานักงานอธิการบดี	 เป็น	 กองคลัง	 สำานักงานอธิการบดี	 เพิ่มอีก	 1	 กอง	 ตามประกาศลงวันที่	 1	 ตุลาคม	

2544	และได้พิจารณาแบ่งส่วนราชการในกองคลัง		สำานักงานอธิการบดี	เป็น	8	งาน	ดังนี้

	 	 (1)		งานธุรการ

	 	 (2)		งานงบประมาณ

	 	 (3)		งานการเงินงบประมาณ	1		

	 	 (4)		งานการเงินงบประมาณ		2

	 	 (5)		งานการเงินรายได้

	 	 (6)		งานบัญชี

	 	 (7)		งานพัสดุ		1	

	 	 (8)		งานพัสดุ		2		



Annual Report 2012 Financial Division

1.2 ปฏิญญา กองคลัง

เป้าหมาย 

(GOAL) 

เป็นหน่วยงานที่ทำาหน้าที่ในการบริหารการคลังเพื่อสนับสนุน

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สู่แผนการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย

อย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์

(OBJECTIVES) 

1.	เป็นแหล่งข้อมูลสถิติทางการคลังของมหาวิทยาลัย

2.	เป็นหน่วยงานที่มีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ	

ถูกต้อง	โปร่งใส	ตรวจสอบได้โดยการนำาระบบสารสนเทศมาใช้

3.	เป็นหน่วยงานที่ได้รับความพึงพอใจจากผู้รับบริการส่วน

ราชการในมหาวิทยาลัยและบุคคลภายนอก

คุณลักษณะที่พึงมี

(CHARACTERISTICS) 

1.	หน่วยงานมีการดำาเนินงานที่มีความรวดเร็วถูกต้อง	คุ้มค่ามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

2.	เป็นหน่วยงานที่มีข้อมูลการคลังทันสมัย	พร้อมใช้และทันต่อเหตุการณ์

3.	บุคคลากรมีจิตบริการ

4.	บุคคลากรมีจริยธรรม	ซื่อสัตย์เป็นแบบอย่างที่ดีของมหาวิทยาลัย

5.	บุคลากรมีความสามารถและเข้าใจในการปฏิบัติงานทางด้านการคลังและสามารถนำาเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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4 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

ทรัพยากรที่ใช้ในการดำาเนินการ

(INPUTS) 

1.	บุคลากร(Man)	

ก.	บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ	และมีความสามารถทาง

ด้านการคลัง

ข.	มีคณะกรรมการในการบริหารการดำาเนินงานของ

หน่วยงาน	เพื่อการดำาเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ

ค.	บุคลากรมีความสามารถทางด้านเทคโนโลยีระบบ

สารสนเทศทางการคลังและทันสมัยในการปฏิบัติงาน

2.	งบประมาณ(Money)	

ก.	งบประมาณแผ่นดิน

ข.	เงินนอกงบประมาณ

3.	การบริหารจัดการ(Management)	

ก.	ผู้บริหารมีภาวะผู้นำา	มีความสามารถทางด้าน

บริหารจัดการ	และมีประสบการณ์เป็นที่ยอมรับโดย

ทั่วไป

ข.การบริหารยึดหลักธรรมาภิบาล

ค.	ผู้บริหารมีความรอบรู้ในเรื่องของโครงสร้างและ

การบริหารจัดการหนวยงานอื่นๆ	ของมหาวิทยาลัย

ง.	มีการบริหารจัดการบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ

4.	เครื่องมือในการดำาเนินการ	(Machine)	

มีระบบสารสนเทศทางการคลังและทันสมัยในการ

ปฏิบัติงาน

กระบวนการดำาเนินงาน

(PROCESS) 

1.	มีการจัดทำาระบบสารสนเทศในการบริหารและจัดการ

ทางด้านการคลัง

2.	ให้บริการฐานข้อมูลทางด้านการคลังแก่ทุกหน่วยงาน

และผู้บริหารของมหาวิทยาลัย

3.	มีระบบการจัดการการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ	

สะดวก	รวดเร็วและถูกต้อง

4.	มีการติดตามอำานวยความสะดวกแก้ไขปัญหาอุปสรรค

ในการดำาเนินงาน

5.สร้างฐานข้อมูลทางการคลังของแต่ละหน่วยงานใน

มหาวิทยาลัย

6.	มีระบบการพัฒนาบุคลากรภายในหน่วยงานอย่าง

ชัดเจน

7.กำากับและควบคุมงบประมาณทั้งงบประมาณแผ่นดิน

และเงินนอกงบประมาณ	ให้เบิกจ่ายเป็นไปตามแผนงาน	

ผลผลิตและโครงการ

ผลลัพธ์

(OUTCOMES) 

1.	มหาวิทยาลัยสามารถดำาเนินแผนการปฏิบัติงานการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพ

2.	ทุกหน่วยงานสามารถดำาเนินงานตามแผนปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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1.3 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ และวัตถุประสงค์

กองคลัง

ปรัชญา:

	 ดำาเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ	

ถูกต้อง	 โปร่งใส	 ตรวจสอบได้	 และเพื่อ

ความพึงพอใจสูงสุดแก่ผู้รับบริการ

ปณิธาน:

	 มุ่งเน้นการพัฒนาเกี่ยวกับการบริหารการคลังให้บรรลุตามเป้าหมายที่กำาหนดไว้	

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง	เพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ

ทุกส่วนราชการในมหาวิทยาลัย	 และบุคคลภายนอก	 พร้อมให้ข้อมูลแก่ผู้บริหารเพื่อนำาไป

ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย
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6 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

วิสัยทัศน์

เป็นหน่วยงานสนับสนุนและส่งเสริมการบริหารจัดการด้านการเงินการคลังที่มีประสิทธิภาพ

พันธกิจ

	 1.บริหารจัดการด้านการเงินการคลังของ

มหาวิทยาลัย	

	 2.ส่งเสริม	 สนับสนุน	 บริหารด้านงบประมาณ	

การเงิน	พัสดุ	ให้กับหน่วยงานต่างๆในมหาวิทยาลัย

	 3.พัฒนาระบบฐานข้อมูล	ด้านการเงิน	การคลัง	

บัญชีและพัสดุ	เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ

	 4.กำากับและควบคุมการบริหารงบประมาณ

แผ่นดิน	งบประมาณเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย	ให้เป็น

ไปตามแผนที่กำาหนดไว้

	 5.ส่งเสริม	 สนับสนุนพัฒนาบุคลากร	 และการ

บริหารจัดการองค์กรให้มีคุณภาพ

วัตถุประสงค์

	 1.	ควบคุมงบประมาณให้มีการเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนงาน	และ

โครงการ	ให้เป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ	คล่องตัว	

และสอดคล้องกับการจัดการศึกษา

	 2.	ควบคุมการจัดซื้อ-จัดจ้าง	ให้ตรงตามวัตถุประสงค์	ทันเวลา	และให้

เป็นไปตามกฎ	ระเบียบ	ข้อบังคับของทางราชการ

	 3.	จัดทำาระบบบัญชีทั้งเงินงบประมาณแผ่นดิน	งบประมาณเงินรายได้	

ให้มีประสิทธิภาพเพื่อเอื้ออำานวยแก่ผู้บริหารในการตัดสินใจ

	 4.	ให้คำาปรึกษาและแนะนำาแก่หน่วยงานต่างๆ	ภายในมหาวิทยาลัย

เกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน	การบัญชีและระบบการจัดซื้อจัดจ้าง	เป็นศูนย์กลาง

ของข้อมูลข่าวสารทางด้านการเงินพัสดุ

	 5.	เป็นศูนย์กลางของข้อมูลข่าวสารทางด้านการเงินการพัสดุ
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1.4 นโยบายคุณภาพ กองคลัง

นโยบายด้านการให้บริการ 

	 1.	ให้บริการทางด้านการรับ	จ่ายเงิน	โดยมุ่งเน้นการให้บริการ	รวดเร็ว	โปร่งใสและถูกต้องตามระเบียบ	

แก่หน่วยงานต่างๆ	ของมหาวิทยาลัยเพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัยที่มีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว	ซึ่ง

มุ่งเน้นการเป็นมหาวิทยาลัยที่พร้อมและมีคุณภาพ

	 2.	 ด้านการให้บริการจัดซื้อ-จัดจ้าง	 	 วัสดุ	 	 ครุภัณฑ์	 	 และจัดทำาทะเบียนคุมครุภัณฑ์	 สิ่งก่อสร้างของ

มหาวิทยาลัย	มุ่งเน้นให้บริการและอำานวยความสะดวกรวดเร็วในการจัดทำาประกาศ	เปิดซองสอบราคา	ประกวด

ราคา	จัดทำาสัญญา	และให้คำาปรึกษาเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับแก่หน่วยงานต่างๆ

	 3.	 ให้คำาแนะนำาและเสนอแนะด้านการควบคุมงบประมาณทุกประเภท	 	 เพื่อให้การใช้งบประมาณของ

หน่วยงานต่างๆ	 ภายในมหาวิทยาลัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์	 มีประสิทธิภาพตรวจสอบได้	 และใช้งบประมาณ

ไม่เกินวงเงินงบประมาณของหน่วยงานที่ตนเองได้รับในแต่ละปีและไม่เกินวงเงินททท่ีได้รับอนุมัติแต่ละรายการ	

เพื่อให้การเบิกจ่ายเงินถูกต้องตรงตามกฎ	ระเบียบ	ข้อบังคับ	

	 4.	 ให้บริการข้อมูลทางการบัญชี	 การเงินและพัสดุแก่หน่วยงานต่างๆ	 ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อให้ผู้รับ

บริการเกิดความพึงพอใจ
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8 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

นโยบายด้านการบริหารจัดการ 

	 1.กำาหนดภาระหน้าที่	 (Job	 Description)	 ของบุคลากร

ภายในกองคลังให้ชัดเจน

	 2.มีคณะกรรมการบริหารประจำากองคลัง	 เพื่อให้บุคลากรมี

ส่วนร่วมในการบริหารและตัดสินใจเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

	 3.ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ	

และมุ่งเน้นคุณธรรม	จริยธรรมในการปฏิบัติงาน

	 4.มีระบบการคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและ

ประสบการณ์

	 5.มีระบบการประเมินการทำางานของข้าราชการ	 ลูกจ้าง

ประจำา	 พนักงานและพนักงานมหาวิทยาลัยโดยใช้เงินรายได้ตาม

ภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างโปร่งใสและเป็นระบบ

	 6.พัฒนากระบวนการบริหารจัดการภายในองค์กรไปสู่

ทิศทางเดียวกัน	 โดยใช้กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาและ

การจัดการความรู้ในองค์กร

นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 

	 1.	 มีการจัดทำาคำาของบประมาณเงินรายได้และเงินงบประมาณแผ่นดิน	 ส่งให้

กองแผนงานในการพิจารณาขอรับการจัดสรรงบประมาณประจำาปีสำาหรับกองคลัง

	 2.	จัดให้มีระบบการควบคุมภายในและประเมินความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน	

เพื่อช่วยลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินการคลัง

	 3.	ดำาเนินการออกรายงานทางการเงิน		ตามเกณฑ์คงค้างในรูปแบบของบัญชี	

3	มิติ	อย่างมีประสิทธิภาพและนำาไปสู่การคิดค้นต้นทุนผลผลิต

	 4.	บริหารจัดการและใช้จ่ายงบประมาณอย่างมีระบบ		ตรวจสอบได้	ยึดหลัก

ประหยัด	 มีการติดตามผลงานและประเมินผลการใช้จ่าย	 ตลอดจนการวิเคราะห์ความ

ต้องการการใช้ทรัพยากรเพื่อการจัดทำาแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกัน
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นโยบายด้านการพัฒนาระบบงาน  
	 1.มีการนำาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาระบบงาน

ขององค์กร

		 2 .มีการประเมินประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศที่นำามาใช้

	 3.ลดขั้นตอนการทำางาน	(One	stop	service)

	 4.สร้างระบบสำารองและป้องกันฐานข้อมูลด้านการเงินการ

คลัง	เพื่อความมั่นคงและปลอดภัยของฐานข้อมูล

	 5.พัฒนาบุคลากรทีมีหน้าที่รับผิดชอบให้มีความรู้	 ความ

สามารถสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของกองคลัง

นโยบายด้านการประกันคุณภาพและการจัดการความรู ้
	 1.	เพื่อนำาการจัดการความรู้	(Knowledge	management)	

มาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน	พัฒนางาน	พัฒนาฐานความรู้

ขององค์กร	ให้กองคลังเป็นหน่วยงานที่มรประสิทธิภาพในด้านการ

บริการ	บริหารจัดการด้านการเงินและงบประมาณ

		 2.	พัฒนาคณะทำางานด้านการประกันคุณภาพ			ให้มีความรู้

เรื่องประกันคุณภาพ	และการสร้างเครือข่ายการประกันคุณภาพ

	 3.	 ส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความสำาคัญ	 	 	 	 ของการ

พัฒนาคุณภาพและการประเมินตนเองเป็นกระบวนการที่ต้องดำาเนิน

การพร้อมไปกับการปฏิบัติงานที่ดี	(Good	Practice)

	 4.	 จัดให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการจัดการความรู้ให้กับผู้ปฏิบัติ

งานเพื่อทำาให้เกิดความเข้าใจ	 และทราบถึงประโยชน์ของการจัดการ

ความรู้
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10 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

นโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
 

	 1.	ส่งเสริมการพัฒนาเพิ่มพูนทักษะความรู้ให้กับบุคลากรและพัฒนาผลการปฏิบัติงาน		

ของบุคลากร

	 2.	มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตที่มีความสมดุลระหว่างการดำาเนินชีวิตและการทำางาน

	 3.	การธำารงรักษาไว้ซึ่งบุคลากรที่มีความสามารถในหน่วยงาน

	 4.	ส่งเสริมให้บุคลากรดำารงไว้ซึ่งจรรยาบรรณ	จริยธรรมในการปฏิบัติงาน

นโยบายด้านการทำานุบำารุงศิลปวัฒนธรรม

	 1.	ส่งเสริมและสนับสนุนการดำาเนินกิจกรรม	ทำานุบำารุงศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย

	 2.	ส่งเสริมและสนันสนุนให้บุคลากรทุกคนในกองคลังเข้าร่วมกิจกรรม				ทำานุบำารุงศิลป

วัฒนธรรม	ศาสนา	ขนบธรรมเนียมประเพณี	ของมหาวิทยาลัย

	 3.	ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของกองแต่งกายด้วยผ้าไทย	ตามนโยบายของรัฐบาล

และมหาวิทยาลัย
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1.5 ภาระหน้าที่กองคลัง

 กองคลังปฏิบัติงานทางด้านการบริการการเงินและงบประมาณของมหาวิทยาลัย 

ทั้งงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ โดยปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของ

ทางราชการและมติของกรรมการบริหารของมหาวิทยาลัย  ซึ่งกองคลังมีหน้าที่รับผิดชอบงาน 

งบประมาณ จัดซื้อจัดจ้าง รับ-จ่ายเงิน บันทึกสินทรัพย์และจัดทำาบัญชี นอกจากนี้ยังให้คำาปรึกษา

และคำาแนะนำาแก่หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย  กองคลังได้กำาหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ดังนี้ 

“  

”
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12 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

  •	ด้านงานสารบรรณ		ปฏิบัติงานรับ-ส่งหนังสือทั้งภายในภายนอกมหาวิทยาลัย	จัดเก็บ	

หนังสือเอกสารทางราชการ	 ร่างโต้ตอบหนังสือราชการ	 ดำาเนินการทำาลายเอกสารตามระเบียบงานสารบรรณ	

เผยแพร่ข่าวสารข้อมูลให้บุคลากรกองคลังและหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย	 ดำาเนินการจัดประชุม	 รวมทั้ง

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของกองคลัง	และงานบริหารทั่วไป

  •	ด้านการเงินรับ		ปฏิบัติงานเกี่ยวกับรับเงินงบประมาณแผ่นดิน	และเงินรายได้ของ

มหาวิทยาลัยทุกประเภท	 โดยแยกตามกองทุนในระบบ	 3	 มิติ	 พร้อมทั้งนำาเงินฝากธนาคารบัญชีมหาวิทยาลัย	

ดำาเนินการตรวจสอบความถูกต้องยอดชำาระเงินค่าลงทะเบียนค่าหอพักของนิสิตทุกชั้นปีที่ชำาระเงินผ่านธนาคาร	

ดำาเนินการตรวจสอบตัดยอดเงินและรายงานการเบิกจ่ายตามระเบียบของเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาจากกองทุนให้

กู้ยืมเพื่อการศึกษา	(กยศ.)	กองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาที่ผูกกับรายได้ในอนาคต	(กรอ.)

1. งานธุรการ
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  •	 ด้านบริหารเงินงบประมาณแผ่นดิน	 	 ดำาเนินการควบคุมเงินประจำางวด	 จัดทำาคำาขอเงินประจำา

งวด	 ดำาเนินการอนุมัติการเบิกจ่ายภายในส่วนราชการในระบบ	 GFMIS	 จัดทำาเรื่องขอเปลี่ยนแปลงรายการงบ

ประมาณรายจ่ายประจำาปี	จัดทำาคำาขอโอนเงินงบประมาณ	โอนเงินในระบบ	GFMIS	โอนเงินในระบบ	3	มิติ	และ

ดำาเนินการกันเงินในระบบ	3	มิติ	รวมทั้งจัดทำารายงานผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณเสนอให้ผู้บริหารทราบ

  •	ด้านระบบสารสนเทศ		พัฒนาระบบงบประมาณ	พัสดุ	การเงินและบัญชีกองทุน	โดยเกณฑ์พึงรับ-พึง

จ่าย	ลักษณะ	3	มิติ	ทุกระบบได้แก่	ระบบงบประมาณ	ระบบจัดซื้อจัดจ้าง	ระบบการเงินรับ	ระบบการเงินจ่าย	

ระบบสินทรัพย์และระบบบัญชี	รวมทั้งดำาเนินการวิเคราะห์	ออกแบบ	พัฒนาระบบฐานข้อมูล	พัฒนาโปรแกรม	

พัฒนาเว็บไซต์เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานของกองคลัง	และดูแลระบบสารสนเทศของกองคลัง

2. งานงบประมาณ
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14 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

3. งานการเงินงบประมาณ 1

 •	 ดำาเนินการตรวจสอบเอกสารขอเบิกเงินให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลัง	 และดำาเนินการเบิก

จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินทุกแผนงาน	 ผลผลิต	 โครงการ	 	 สำาหรับงบรายจ่ายงบดำาเนินงาน	 งบลงทุน	 งบเงิน

อุดหนุน	งบกลาง	งบประมาณเบิกแทนส่วนราชการอื่นให้กับทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยในระบบ	GFMIS	และ

ในระบบ	3	มิติ	ดำาเนินการกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปีในระบบ	GFMIS	รวมทั้งขยายเวลาเบิกจ่ายเงิน
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  •	ดำาเนินการตรวจสอบเอกสารขอเบิกเงินให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลัง	และ

เบิกจ่ายการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดิน	ทุกแผนงาน	ผลผลิต	โครงการ	สำาหรับงบรายจ่ายงบบุคลากร	งบดำาเนิน

งาน	(ประเภทรายการค่าเช่าบ้าน	ค่าประกันสังคม	ค่าตอบแทนพิเศษ)	งบเงินอุดหนุน	(ประเภทรายการเงินเดือน

พนักงานมหาวิทยาลัย	ค่าจ้างชั่วคราว)	งบกลาง	(ประเภทรายการ	ค่าการศึกษาบุตร	ค่ารักษาพยาบาล	เงินบำาเหน็จ	

บำานาญ	ฯลฯ)	ให้กับทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยในระบบ	GFMIS	และในระบบ	3	มิติ		

  •	ดำาเนินการตรวจสอบเอกสารขอเบิก	และเบิกจ่ายเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย	ทุก

แผนงาน	งานและโครงการ	สำาหรับหมวดค่าจ้างชั่วคราว	งบดำาเนินงาน	(ประเภทรายการค่าเช่าบ้าน	ค่าประกันสังคม	

เงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราว)		ให้กับทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยในระบบ	3	มิติ		

  •	ดำาเนินการจัดทำารายละเอียดเงินเดือนและค่าใช้จ่าย	ให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัย

ทุกประเภททุกเดือน	โดยโอนเงินเดือนเข้าบัญชีเงินฝากธนาคาร	พร้อมทั้งนำาส่งเงินสวัสดิการประกันสังคม	เงินสมทบ

กองทุนบำาเหน็จบำานาญข้าราชการ	(กบข.)	และเงินสมทบกองทุนสำารองเลี้ยงชีพสำาหรับลูกจ้างประจำา	(กสจ.)	พร้อมทั้ง

จัดทำาหนังสือรับรองการหักภาษี	ณ	ที่จ่าย	ให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัย	และนำาส่งรายงานการหักภาษี	ณ	ที่จ่าย	ให้

กับสรรพากรจังหวัดพิษณุโลก

  •	ดำาเนินการเรื่องเงินกองทุนสำารองเลี้ยงชีพของมหาวิทยาลัย	พร้อมทั้งเสนอรายงาน	จากธนาคารกรุงเทพ	

จำากัด	(มหาชน)	ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน

  •	ดำาเนินการเบิกจ่ายเงินกองทุนสวัสดิภาพมหาวิทยาลัยนเรศวร	และจัดทำารายงานเสนอผู้บริหารทุกเดือน

4. งานการเงินงบประมาณ 2
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5. งานการเงินรายได้

 •	ดำาเนินการตรวจสอบเอกสารขอเบิกให้ถูกต้องตามกฎ	ระเบียบ	และประกาศของ

มหาวิทยาลัย	 และเบิกจ่ายเงินรายได้ทุกประเภท	 ให้กับทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย	 ในระบบ	

3มิติ	แยกตามมิติแผนงาน	มิติหน่วยงาน	และมิติกองทุน

  •	ดำาเนินการหักภาษี	ณ	ที่จ่าย	ของเจ้าหนี้ร้านค้า	จัดทำาหนังสือรับรองการหักภาษี	ณ	ที่จ่าย	

พร้อมทั้งนำาส่งรายงานการหักภาษี	ณ	ที่จ่าย	ให้กับสรรพากรจังหวัดพิษณุโลกทุกเดือน

  •	ควบคุมการบริหารงบประมาณเงินรายได้ให้เป็นไปตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ

8. งานบัญชี

	 ดำาเนินการในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์	 (GFMIS)	 และ

ระบบ	 3	 มิติ	 ทั้งเงินงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้	 ตั้งแต่การตรวจสอบการบันทึก

รายการบัญชี	 	 การปรับปรุงรายการบัญชี	 	 ปิดบัญชีและจัดทำางบการเงินเสนอผู้บริหาร	 พร้อมทั้ง	

ตรวจสอบงบการเงินของหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ภายในมหาวิทยาลัย	 จัดทำาข้อมูลทางการเงินให้กับหน่วย

งานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย	 รวมทั้งจัดเก็บเอกสารหลักฐานรอการตรวจสอบจากสำานักงาน

ตรวจสอบภายในและสำานักงานตรวจแผ่นดิน
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6. งานพัสดุ 1

	 รับผิดชอบกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	 กลุ่มสังคมศาสตร์	 	 บัณฑิตวิทยาลัย	 	 วิทยาลัย

นานาชาติ	 วิทยาลัยพลังงานทดแทน	สำานักหอสมุดและสำานักงานอธิการบดี	 (บางส่วน)	 โดยมีภารกิจ

หลักที่เกี่ยวข้องกับการดำาเนินงานทางด้านการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบสำานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย

การพัสดุ	 และวิธีการประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์	 (e-Auction)	 รวมถึงการดำาเนินการในระบบ

การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์	 (e-GP)	 	การบันทึกรายการใบสั่งซื้อ/จ้าง/เช่า	และ

การสร้างข้อมูลหลักผู้ขายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์	 (GFMIS)	

ผ่าน	 Web	 Online	 	 การบันทึกการจัดซื้อจัดจ้างในระบบ	 3	 มิติ	 ตลอดจนดำาเนินการควบคุมและ

จำาหน่ายพัสดุ
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7. งานพัสดุ 2

	 				รับผิดชอบกลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ		และกองใหม่	ๆ 	ที่อยู่ภายใต้สำานักงานอธิการบดี		โดย

มีภารกิจหลักที่เกี่ยวข้องกับการดำาเนินงานทางด้านการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบสำานักนายกรัฐมนตรี

ว่าด้วยการพัสดุ	 และวิธีการประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์	 (e-Auction)	 รวมถึงการดำาเนินการใน

ระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์	 (e-GP)	 	 การบันทึกรายการใบสั่งซื้อ/จ้าง/

เช่า	 และการสร้างข้อมูลหลักผู้ขายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์	

(GFMIS)	ผ่าน	Web	Online		การบันทึกการจัดซื้อจัดจ้างในระบบ	3	มิติ	ตลอดจนดำาเนินการควบคุม

และจำาหน่ายพัสดุ
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1.6 โครงสร้างการบริหารงาน

(ศ.ดร.สุจินต์ จินายน)

อธิการบดี

(ดร.สุชาติ เมืองแก้ว)

รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร

(นายประจินต์ เมฆสุธีพิทักษ์)

(นางสาวรุจิพัชญ์ ทวีชัยกิติพงษ์)

(นางนภารัตน์ นาอ่อน)

(นางนงนุช พัดชุมพร)

(นางปทุมพร อโหสิ)

(นางสาวไพลิน เหนียมพ่วง)

(นางชลอ ฉำาไกร)

(นางสาวนำาฝน พยอมชื่น)

(นางรัชดาภรณ์ ยาวขันแก้ว)

(นางสาวนาตอนงค์ จันทร์แจ่มแจ้ง)

ผู้อำานวยการสำานักงานอธิการบดี

ผู้อำานวยการกองคลัง

หัวหน้างานงบประมาณ

หัวหน้างานการเงินรายได้

หัวหน้างานพัสดุ 2

หัวหน้างานการเงินงบประมาณ 1

หัวหน้างานธุรการ

หัวหน้างานบัญชี

หัวหน้างานการเงินงบประมาณ 2

หัวหน้างานพัสดุ 1
่

้
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1.7 โครงสร้างองค์กร

มหาวิทยาลัยนเรศวร

สำานักงานอธิการบดี

กองคลัง

งานงบประมาณ

งานธุรการ

งานการเงิน

งบประมาณ 1

งานพัสดุ 1

งานการเงิน

งบประมาณ 2

งานพัสดุ 2

งานการเงิน

รายได้

งานบัญชี
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หมายเหตุ	:	-	งานธุรการมี	ลูกจ้างประจำา		2		อัตรา	และลูกจ้างชั่วคราว	(แม่บ้าน)	2	อัตรา		สังกัดกองอาคารสถานที่

1.8 บุคลากร กองคลัง

 
ประเภทงาน 

 
 

จ านวนบุคลากร 

ข้าราชการ พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 

 

พนักงาน 
ราชการ 

(แผ่นดิน) 

พนักงาน 
มหาวิทยาลัย 
(เงินรายได้) 

 
รวม 

 
1.  ผู้อ านวยการกองคลัง 1    1 
2.  งานธุรการ  
      - หัวหน้างาน 
      - นักวิชาการเงินและบัญช ี

 
1 
 

 
 
5 

 
 
1 

 
 

1 

8 
 
 

3.  งานงบประมาณ  
      - หัวหน้างาน 
      - นักวิชาการเงินและบัญช ี
      - นักวิชาการพัสดุ 
      - นักวิชาการคอมพิวเตอร์  

 
 

 
1 
2 
1 
2 

 
 
 

 
 

 
 
1 

7 
 
 
 
 

4.  งานการเงินงบประมาณ 1  
      - หัวหน้างาน 
      - นักวิชาการเงินและบัญช ี

 
1 
 

 
 
2 

 
 
1 

 
 

1 

5 
 
 

5.  งานการเงินงบประมาณ 2  
      - หัวหน้างาน 
      - นักวิชาการเงินและบัญช ี  

 
1 

 
 
6 

  
 

1 

8 

6.  งานการเงินรายได ้ 
      - หัวหน้างาน 
      - นักวิชาการเงินและบัญช ี

 
1 
 

 
 

11 

  
 
3 

15 
 
 

7.  งานพัสดุ 1  
      - หัวหน้างาน 
      - นักวิชาการพัสดุ 

 
1 
1 

 
 
2 

 
 
 

 
 
1 

5 
 
 

8.  งานพัสดุ 2  
     - หัวหน้างาน 
     - นักวิชาการพัสด ุ

 
1 
2 

 
 
1 

 
 
2 

 
 

 

6 
 
 

9.  งานบัญชี  
     - หัวหน้างาน 
     - นักวิชาการเงินและบัญชี    

 
 

 
1 
8 

 
 
3 

 
 

2 

14 
 
 

รวมบุคลากรทั้งสิ้น  (69 ราย) 10 42 7 10 69 
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รายชื่อผู้บริหารชุดปัจจุบัน

1. นางสาวรุจิพัชญ์ ทวีชัยกิติพงษ์  ผู้อำานวยการกองคลัง

2. นางนภารัตน์  นาอ่อน   รักษาการหัวหน้างานงบประมาณ

3. นางสาวไพลิน  เหนียมพ่วง  รักษาการหัวหน้างานการเงินงบประมาณ 1

4. นางรัชดาภรณ์ ยาวขันแก้ว  รักษาการหัวหน้างานการเงินงบประมาณ 2

5. นางชลอ  ฉ่ำาไกร   หัวหน้างานธุรการ

6. นางนงนุช  พัดชุมพร  รักษาการหัวหน้างานการเงินรายได้

7. นางสาวนาตอนงค์ จันทร์แจ่มแจ้ง  รักษาการหัวหน้างานพัสดุ 1

8. นางปทุมพร  อโหสิ   รักษาการหัวหน้างานพัสดุ 2

9. นางสาวน้ำาฝน พยอมชื่น  หัวหน้างานบัญชี 
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	 กองคลัง	 สำานักงานอธิการบดี	 ตั้งอยู่อาคารมิ่งขวัญ	 	 โดยมีเนื้อที่ทั้งหมด	 874.30	 ตารางเมตร	

และได้แบ่งส่วน	ทำาการดังนี้		

ชั้นที่1 

 มีเนื้อที่ทั้งหมด	559.30	ตารางเมตร	โดยแบ่งออกดังนี้

	 •	งานบัญชี	มีเนื้อที่ปฏิบัติงาน	และห้องเก็บเอกสาร

ทางการเงินและพัสดุ	ทั้งหมด	212.50	ตารางเมตร

	 •	งานพัสด	ุ1	และ	พัสดุ	2	มีเนื้อที่ปฏิบัติงานและห้อง

ประชุม	ทั้งหมด	143.50	ตารางเมตร

	 •	งานงบประมาณ	และงานธุรการ	มีเนื้อที่ในการ

ปฏิบัติงานทั้งหมด	133	ตารางเมตร

	 •	งานการเงินงบประมาณ	2	มีเนื้อที่ในการปฏิบัติงาน

ทั้งหมด	70.30	ตารางเมตร

 

ชั้นที่2 

 มีเนื้อที่ทั้งหมด	314.50	ตารางเมตร	โดยแบ่งออกดังนี้

	 •	งานการเงินงบประมาณ	1	และงานการเงินรายได้	มี

เนื้อที่ปฏิบัติงานทั้งหมด	212.50	ตารางเมตร

	 •	ห้องประชุมกองคลัง	มีเนื้อที่ทั้งหมด	72	ตารางเมตร

	 •	งานงบประมาณ	ส่วนพัฒนาระบบบัญชี3มิติ	มีเนื้อที่

ในการปฏิบัติงานทั้งหมด	30	ตารางเมตร

 

1.9 พื้นที่บริการ อาคารสถานที่
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1.10 งบประมาณ กองคลัง

	 กองคลัง	 ได้รับการจัดสรรงบประมาณสำาหรับดำาเนินงานตามภารกิจ	 จากเงินงบประมาณแผ่นดินและ

งบประมาณเงินรายได้	ในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2555	เมื่อเทียบกับปีงบประมาณ	พ.ศ.	2554	ดังนี้		
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งบประมาณแผ่นดิน กองคลัง
                                                                                       หน่วย	:	บาท

งบรายจ่าย
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

ได้รับจัดสรร

งบประมาณ
รายจ่ายจริง

ได้รับจัดสรร

งบประมาณ
รายจ่ายจริง

เงินเดือน 4,891,600.00 4,887,373.33 4,253,500.00 4,207,766.00

ค่าตอบแทน 105,900.00 105,900.00 38,500.00 38,500.00

ค่าใช้สอย 11,130.00 11,130.00 68,700.00 68,700.00

ค่าวัสดุ 277,600.00 277,670.00 287,500.00 287,500.00

รวม 5,286,230.00 5,282,073.33 4,648,200.00 4,602,466.00

งบประมาณเงินรายได้ กองคลัง
                                                                                       หน่วย	:	บาท

งบรายจ่าย
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

ได้รับจัดสรร

งบประมาณ
รายจ่ายจริง

ได้รับจัดสรร

งบประมาณ
รายจ่ายจริง

ค่าจ้างชั่วคราว 1,524,540.00 2,037,161.00 2,430,000.00 1,506,522.10

ค่าตอบแทน 2,124,000.00 839,635.00 1,600,000.00 762,240.00

ค่าใช้สอย 739,500.00 361,315.52 728,600.00 166,898.46

ค่าวัสดุ 790,560.00 363,782.59 603,000.00 87,441.80

งบลงทุน 17,800.00

เงินอุดหนุน 2,172,500.00 1,778,358.50 2,349,500.00 1,130,938.28

รวม 7,351,100.00 5,398,052.61 7,711,100.00 3,654,040.64



ส่วนที่ 2  ผลการดำาเนินงาน
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2.1 การบริหารงบประมาณ

	 กองคลัง	มหาวิทยาลัยนเรศวร	เป็นศูนย์กลางในการเบิกจ่าย

เงินงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ให้กับทุกหน่วย

งานภายในมหาวิทยาลัย	 โดยดำาเนินการปฏิบัติงานในระบบการจัด

ซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์	 (e-GP)	 ปฏิบัติงานใน

ระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์	(GFMIS)	

และปฏิบัติงานในระบบ	 3	 มิติ	 โดยมีผลการเบิกจ่ายในภาพรวมของ

มหาวิทยาลัย	ดังนี้	

 

 

 

งบประมาณแผ่นดิน 
36% 

งบประมาณเบิกแทนกัน 
0.01 

งบประมาณงบกลาง 
1% 

แหล่งเงินกู้ 
13% 

งบประมาณเงินรายได้ 
44% 

เงินรับฝากเงินรายได้ 
6% 

งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน 
งบประมาณ 206.88 714.04 292.15 590.76

ผลเบิกจ่าย 174.27 581.31 145.48 363.36

0.00
100.00
200.00
300.00
400.00
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ประเภทงบประมาณ งบประมาณ เบิกจ่าย คงเหลือ

งบประมาณแผ่นดิน 2,094,586,142.52 1,936,732,836.70 213,049,095.19

งบประมาณแผ่นดิน 1,489,891,360.00 1,363,833,484.17 126,057,875.83

งบประมาณเบิกแทนกัน 22,043,908.00 17,096,378.01 4,947,529.99

งบประมาณงบกลาง 36,665,552.52 36,665,552.52 0.00

แหล่งเงินกู้ 545,985,322.00 519,137,422.00 26,847,900.00

งบประมาณรายได้ 2,043,607,771.94 1,361,131,886.35 682,475,885.59

งบประมาณเงินรายได้ 1,803,835,875.00 1,264,421,408.98 539,414,466.02

เงินรับฝากเงินรายได้ 239,771,896.94 96,710,477.37 143,061,419.57

รวมงบประมาณทั้งหมด 4,138,193,914.46 3,297,864,723.05 840,329,191.41

ประเภทงบประมาณ
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หมวดรายจ่าย งบประมาณ ผลเบิกจ่าย เงินกัน คงเหลือ

งบบุคลากร 323,982,600.00 321,552,038.09 0.00 2,430,561.91

งบดำาเนินงาน 207,474,456.00 203,765,961.69 3,702,605.50 5,888.81

งบลงทุน 184,455,210.00 85,967,677.00 98,429,774.00 57,759.00

งบเงินอุดหนุน 773,979,094.00 752,547,807.39 21,412,714.56 18,572.05

รวม 1,489,891,360.00 1,363,833,484.17 123,545,094.06 2,512,781.77
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2.2 การรับเงินรายได้มหาวิทยาลัย

ค่าธรรมเนียมการศึกษา

	 นิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร	ลงทะเบียนเรียนผ่านระบบทะเบียนออนไลน์	 (e-Registrar)	

ของมหาวิทยาลัยและชำาระเงินค่าลงทะเบียนผ่านทาง	 ธนาคารกรุงศรีอยุธยา	 จำากัด	 	 ธนาคาร

กรุงเทพ	จำากัด		ธนาคารกสิกรไทย	จำากัด		ธนาคารกรุงไทย	จำากัด	ธนาคารไทยพาณิชย์	จำากัด		

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร	 จำากัด	 	 ธนาคารทหารไทย	 จำากัด	 	 Counter	

Service	 ของ	 7eleven	 และ	 Counterกองคลัง	 โดยกองคลังดำาเนินการตรวจสอบยอดเงินลง

ทะเบียนในแต่ละเทอมการศึกษาเพื่อนำาเข้าเป็นเงินรายได้มหาวิทยาลัย	 ซึ่งแสดงข้อมูลตั้งแต่

ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2553-2554	ดังนี้	

หน่วย : บาท 
        ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ปริญญาตรี ปริญญาโท-เอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2552 281,220,236.90 111,646,369.50 12,144,531.60 405,011,138.00 
เทอม 3/2552 36,026,307.40 84,989,169.00 3,534,027.60 124,549,504.00 
เทอม 1/2553 309,358,746.80 85,653,366.80 12,204,890.40 407,217,004.00 

รวม 626,605,291.10 282,288,905.30 27,883,449.60 936,777,646.00 

 
                              หน่วย : บาท 
     ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2553 280,274,942.80 91,161,182.00 20,619,920.50 12,125,432.70 404,181,478.00 
เทอม 3/2553 34,913,330.00 79,452,991.00  3,326,439.00 117,692,760.00 
เทอม 1/2554 305,551,649.00 95,458,379.00 21,755,063.00 12,904,061.00 435,669,152.00 

รวม 620,739,921.80 266,072,552.00 42,374,983.50 28,355,932.70 957,543,390.00 
 

                                                                                                    หน่วย : บาท 
     ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2553 267,950,530.20 82,724,461.50 21,106,618.00 11,492,412.30 383,274,022.00 
เทอม 3/2553 27,146,600.30 70,585,930.00  2,850,989.70 100,583,520.00 
เทอม 1/2554 269,402,124.80 53,705,020.00 22,134,915.00 10,670,908.20 355,912,968.00 

รวม 564,499,255.30 207,015,411.50 43,241,533.00 25,014,310.20 839,770,510.00 

 

หน่วย : บาท 
        ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ปริญญาตรี ปริญญาโท-เอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2552 281,220,236.90 111,646,369.50 12,144,531.60 405,011,138.00 
เทอม 3/2552 36,026,307.40 84,989,169.00 3,534,027.60 124,549,504.00 
เทอม 1/2553 309,358,746.80 85,653,366.80 12,204,890.40 407,217,004.00 

รวม 626,605,291.10 282,288,905.30 27,883,449.60 936,777,646.00 

 
                              หน่วย : บาท 
     ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2553 280,274,942.80 91,161,182.00 20,619,920.50 12,125,432.70 404,181,478.00 
เทอม 3/2553 34,913,330.00 79,452,991.00  3,326,439.00 117,692,760.00 
เทอม 1/2554 305,551,649.00 95,458,379.00 21,755,063.00 12,904,061.00 435,669,152.00 

รวม 620,739,921.80 266,072,552.00 42,374,983.50 28,355,932.70 957,543,390.00 
 

                                                                                                    หน่วย : บาท 
     ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2553 267,950,530.20 82,724,461.50 21,106,618.00 11,492,412.30 383,274,022.00 
เทอม 3/2553 27,146,600.30 70,585,930.00  2,850,989.70 100,583,520.00 
เทอม 1/2554 269,402,124.80 53,705,020.00 22,134,915.00 10,670,908.20 355,912,968.00 

รวม 564,499,255.30 207,015,411.50 43,241,533.00 25,014,310.20 839,770,510.00 
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หน่วย : บาท 
        ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ปริญญาตรี ปริญญาโท-เอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2552 281,220,236.90 111,646,369.50 12,144,531.60 405,011,138.00 
เทอม 3/2552 36,026,307.40 84,989,169.00 3,534,027.60 124,549,504.00 
เทอม 1/2553 309,358,746.80 85,653,366.80 12,204,890.40 407,217,004.00 

รวม 626,605,291.10 282,288,905.30 27,883,449.60 936,777,646.00 

 
                              หน่วย : บาท 
     ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2553 280,274,942.80 91,161,182.00 20,619,920.50 12,125,432.70 404,181,478.00 
เทอม 3/2553 34,913,330.00 79,452,991.00  3,326,439.00 117,692,760.00 
เทอม 1/2554 305,551,649.00 95,458,379.00 21,755,063.00 12,904,061.00 435,669,152.00 

รวม 620,739,921.80 266,072,552.00 42,374,983.50 28,355,932.70 957,543,390.00 
 

                                                                                                    หน่วย : บาท 
     ปีการศึกษา 
   เทอม 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 3% คงยอดเงินต้น รวม 
เทอม 2/2553 267,950,530.20 82,724,461.50 21,106,618.00 11,492,412.30 383,274,022.00 
เทอม 3/2553 27,146,600.30 70,585,930.00  2,850,989.70 100,583,520.00 
เทอม 1/2554 269,402,124.80 53,705,020.00 22,134,915.00 10,670,908.20 355,912,968.00 

รวม 564,499,255.30 207,015,411.50 43,241,533.00 25,014,310.20 839,770,510.00 
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ค่าธรรมเนียมหอพักนิสิต

	 นิสิตชำาระเงินค่าหอพักผ่านธนาคาร	 กสิกรไทย	 จำากัด	 และกองคลังดำาเนินการตรวจสอบยอดเงินค่า

ธรรมเนียมหอพักในแต่ละเทอมการศึกษาของนิสิตเพื่อนำาเข้าเป็นเงินรายได้ค่าหอพักมหาวิทยาลัย	 ซึ่งแสดง

ข้อมูลตั้งแต่ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2553-2554	ดังนี้	

ปีงบประมาณ 
            ปีการศึกษา 
    เทอม 

จ านวนเงิน รวม 

พ.ศ. 2553 
เทอม 2/2552 24,365,900  

เทอม 1/2553 24,350,250 48,716,150 

พ.ศ. 2554 
เทอม 2/2553 23,864,250  

เทอม 1/2554 28,506,750 52,371,000 

พ.ศ. 2555 
เทอม 2/2554 27,504,250  

เทอม 1/2555 28,905,950 56,410,200 

รวมทั้งสิ้น  157,497,350 
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            ปีการศึกษา 
    เทอม 

จ านวนเงิน รวม 

พ.ศ. 2553 
เทอม 2/2552 24,365,900  

เทอม 1/2553 24,350,250 48,716,150 

พ.ศ. 2554 
เทอม 2/2553 23,864,250  

เทอม 1/2554 28,506,750 52,371,000 

พ.ศ. 2555 
เทอม 2/2554 27,504,250  

เทอม 1/2555 28,905,950 56,410,200 

รวมทั้งสิ้น  157,497,350 
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การบริหารหอพักของมหาวิทยาลัย

	 มหาวิทยาลัยนเรศวร	 ได้ร่วมลงทุนกับสหกรณ์ออมทรัพย์	 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	 เมื่อ	

เดือน	มกราคม	2553	วงเงิน	700,000,000	บาท	ชำาระคืนปีการศึกษาละ	2	ครั้ง	โดยมหาวิทยาลัยเริ่มชำาระ

ครั้งแรก	ในปีการศึกษา	2553	ภาคเรียนที่	1/2553	ตามรายละเอียด	ดังนี้

ปีงบประมาณ 
    ปีการศึกษา 
 เทอม รับค่าหอพัก 

ช าระเงินต้น 
(1) 

ช าระดอกเบี้ย 
(2) 

รวม 
(1)+(2) 

พ.ศ. 2553 
เทอม 2/2552 24,365,900.00    
เทอม 1/2553 24,350,250.00 7,500,000.00 17,581,506.85 25,081,506.85 

พ.ศ. 2554 
เทอม 2/2553 23,864,250.00 7,500,000.00 10,003,304.79 17,503,304.79 
เทอม 1/2554 28,506,750.00 7,500,000.00 19,015,787.67 26,515,787.67 

พ.ศ. 2555 
เทอม 2/2554 27,504,250.00 7,500,000.00 12,111,472.60 19,611,472.60 
เทอม 1/2555 28,905,950.00 7,500,000.00 17,892,520.77 25,392,520.77 

รวมท้ังสิ้น 37,500,000.00 76,604,592.68 114,104,592.68 
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(1)+(2) 
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เทอม 2/2552 24,365,900.00    
เทอม 1/2553 24,350,250.00 7,500,000.00 17,581,506.85 25,081,506.85 

พ.ศ. 2554 
เทอม 2/2553 23,864,250.00 7,500,000.00 10,003,304.79 17,503,304.79 
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	 กองคลัง	บริหารกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา	(กยศ.)	โดยปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการกองทุน

เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา	 ว่าด้วย	 การดำาเนินงาน	 หลักเกณฑ์และวิธีการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการ

ศึกษา	 (ฉบับที่	3)	พ.ศ.	2555	ซึ่งรับผิดชอบส่งข้อมูลเกี่ยวกับยอดเงินค่าเล่าเรียนและหรือค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่อง

กับการศึกษาที่สถานศึกษาได้รับจริงจากผู้กู้ยืมแต่ละราย	 ซึ่งเป็นข้อมูลหลังเสร็จสิ้นการเพิ่ม-ถอนรายวิชาแล้ว	

ผ่านระบบ	e-audit	

ประเภท 
ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 

รับเงิน กยศ. (บาท) 231,499,224.60 487,568,710 324,751,410 334,018,450 150,742,140 
จ านวนนิสิต (ราย) 18,394 37,655 24,938 25,242 11,549 
 
 

ประเภท 
ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 

รับเงิน กรอ. (บาท) 7,414,810 14,191,000 6,460,100 3,483,400 839,300 
จ านวนนิสิต (ราย) 571 661 379 170 44 
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ปีงบประมาณ  

รับเงินจาก กยศ.  

รับเงินจาก กรอ.  

2.3 การบริหารกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 

 (กยศ.)  
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2.4 การบริหารกองทุนเงินกู้ยืมที่ผูกกับรายได้ในอนาคต

  (กรอ.)  

	 กองคลัง	บริหารกองทุนเงินกู้ยืมที่ผูกกับรายได้ในอนาคต	(กรอ.)	โดยปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ

กองทุนเงิน

ประเภท 
ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 

รับเงิน กยศ. (บาท) 231,499,224.60 487,568,710 324,751,410 334,018,450 150,742,140 
จ านวนนิสิต (ราย) 18,394 37,655 24,938 25,242 11,549 
 
 

ประเภท 
ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 

รับเงิน กรอ. (บาท) 7,414,810 14,191,000 6,460,100 3,483,400 839,300 
จ านวนนิสิต (ราย) 571 661 379 170 44 
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ปีงบประมาณ  

รับเงินจาก กยศ.  

รับเงินจาก กรอ.  

ประเภท 
ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 

รับเงิน กยศ. (บาท) 231,499,224.60 487,568,710 324,751,410 334,018,450 150,742,140 
จ านวนนิสิต (ราย) 18,394 37,655 24,938 25,242 11,549 
 
 

ประเภท 
ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2551 พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2555 

รับเงิน กรอ. (บาท) 7,414,810 14,191,000 6,460,100 3,483,400 839,300 
จ านวนนิสิต (ราย) 571 661 379 170 44 
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รับเงินจาก กยศ.  

รับเงินจาก กรอ.  
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“  
”

2.5 พัฒนาระบบสารสนเทศ

	 กองคลัง	 มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อช่วยในการปฏิบัติงานของบุคลากร	 และช่วยบริหาร

จัดการ	 โดยเฉพาะทางด้านระบบงานด้านการเงิน	 การบัญชีและพัสดุ	 รวมทั้งให้เป็นฐานข้อมูลทางการเงินของ

มหาวิทยาลัย	

  ระบบธุรการ :	 กองคลังพัฒนาขึ้นเพื่อช่วย

ในการสืบค้นเอกสาร	 และให้หน่วยงานต่างๆ	 ภายใน

มหาวิทยาลัยสามารถติดตามเอกสารขอเบิกว่าอยู่ในขั้น

ตอนใดของกองคลัง	 โดยมีรายละเอียด	 ของขั้นตอน	 คือ	

ลงรับ	ตรวจเอกสาร/ผ่าน	ตรวจเอกสาร/ส่งคืนแก้ไข	เสนอ

ผู้บริหาร	คุมยอดงบประมาณ	จัดทำาใบสำาคัญจ่าย	โอนเงิน	

จัดทำาเช็คแล้ว	จ่ายเงิน	และลงรับ-3D	นอกจากนี้ยังใช้

เป็นฐานข้อมูลเพื่อติดตามประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน	

และแสดงปริมาณภาระงานของบุคลากรกองคลังที่ปฏิบัติ

งานในระบบงานธุรการ	 รวมทั้งแสดงปริมาณการรับเข้า

ของเอกสารสำาหรับงานธุรการ	โดยมีรายละเอียด	ดังนี้



Annual Report 2012 Financial Division
PAGE

35

ออกเลขหนังสือราชการภายใน ของมหาวิทยาลัย

รายงานแสดงปริมาณการปฏิบัติงานของบุคลากรในระบบธุรการ
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36 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

รายงานแสดงปริมาณเอกสารของทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย

ระบบการออกใบแจ้งรายละเอียดเงินเดือน :
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  ระบบบัญชี 3 มิติ :	ในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2555		กองคลังได้ริเริ่มพัฒนาระบบรายงานทางการเงินสำาหรับผู้

บริหารเพื่อเป็นเครื่องมือสำาหรับช่วยการบริหารและตัดสินใจ
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ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างจากระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ

(e-Government Procurement : e-GP)

 ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ.2555  (ตุลาคม 2554 –  กันยายน 2555)

ที่มา	:	สำานักงานมาตรฐานการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ		กรมบัญชีกลาง				(http://www.gprocurement.go.th)

2.6 การจัดหาพัสดุ
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ผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานภาครัฐในระบบ e-GP

จำาแนกตามส่วนราชการประเภทสถานศึกษาที่มีมูลค่าการจัดซื้อจัดจ้าง 10 อันดับสูงสุด 

ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ.2554  (ตุลาคม 2554 – กันยายน 2555)

หมายเหตุ	:	ข้อมูลของปีงบประมาณ	พ.ศ.๒๕๕๕	(ตั้งแต่วันที่	๑	ตุลาคม	๒๕๕๔	จนถึงวันที่	๓๐	กันยายน	๒๕๕๕อ)

ประเภทหน่วยงานสถานศึกษา

ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง ทำาสัญญา

จำานวน

โครงการ

งบ

ประมาณ(ล้าน

บาท)

จำานวน

โครงการ

งบ

ประมาณ(ล้าน

บาท)

มูลค่าที่จัดหาได้	

(ล้านบาท)

ประหยัดได้	

(ล้านบาท)

ร้อยละที่

ประหยัดได้

สถานศึกษาที่มีมูลค่าการจัดซื้อจัดจ้างสูงสุด	๑๐	อันดับ

๑.	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน
๓๓ ๗๓๓.๖๑ ๒๖ ๗๔๒.๑๑ ๗๔๑.๕๗ ๐.๕๔ ๐.๐๗

๒.	มหาวิทยาลัยขอนแก่น ๔๗๐ ๒,๐๑๕.๗๒ ๑๔๕ ๕๖๗.๐๙ ๕๕๑.๐๐ ๑๖.๐๙ ๒.๘๔

๓.	มหาวิทยาลัยนเรศวร ๒๓๓ ๖๑๔.๗๒ ๑๗๗ ๕๗๑.๔๓ ๔๙๑.๓๘ ๘๐.๐๕ ๑๔.๐๑

๔.	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลรัตนโกสินทร์
๙๔ ๖๓๔.๙๖ ๓๙ ๔๙๔.๖๘ ๔๙๑.๓๒ ๓.๓๖ ๐.๖๘

๕.	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สุรนารี
๗๐ ๕๗๒.๕๑ ๖๕ ๕๑๓.๐๘ ๔๘๑.๗๖ ๓๑.๓๒ ๖.๑๐

๖.	มหาวิทยาลัยราชภัฏ

บ้านสมเด็จเจ้าพระยา
๕๘ ๓๗๘.๑๔ ๔๑ ๓๖๑.๖๐ ๓๕๙.๗๑ ๑.๘๙ ๐.๕๒

๗.	มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าธนบุรี
๑๕๐ ๔๖๒.๗๓ ๑๓๒ ๓๖๐.๗๖ ๓๔๙.๒๐ ๑๑.๕๖ ๓.๒๐

๘.	มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต
๒๘ ๓๕๗.๘๑ ๒๐ ๓๓๒.๖๑ ๓๒๑.๔๓ ๑๑.๑๘ ๓.๓๖

๙.	มหาวิทยาลัยราชภัฏศรี

สะเกษ
๒๗ ๓๑๓.๓๘ ๒๕ ๓๐๐.๐๗ ๒๙๖.๓๘ ๓.๖๙ ๑.๒๓

๑๐.	มหาวิทยาลัยบูรพา ๓๐ ๗๒๖.๖๐ ๑๕ ๓๐๗.๒๕ ๒๙๕.๕๖ ๑๑.๗๐ ๓.๘๑

รวม	๑๐	อันดับ ๑,๑๙๓ ๖,๘๑๐.๑๘ ๖๘๕ ๔,๕๕๐.๖๗ ๔,๓๗๙.๓๐ ๑๗๑.๓๗ ๓.๗๗

อื่นๆ ๒๘,๙๖๓ ๓๗,๙๗๙.๙๕ ๙,๙๔๗ ๑๑,๗๙๙.๖๙ ๑๑,๒๓๐.๒๔ ๕๖๙.๔๖ ๔.๘๓

รวมทั้งหมด ๓๐,๑๕๖ ๔๔,๗๙๐.๑๓ ๑๐,๖๓๒ ๑๖,๓๕๐.๓๗ ๑๕,๖๐๙.๕๓ ๗๔๐.๘๓ ๔.๕๓
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 การดำาเนินการในระบบ e-GP แสดงจำานวนโครงการ วงเงินงบประมาณ 

ราคาที่จัดซื้อ (วงเงินที่ทำาสัญญา) ผลต่างและร้อยละของความประหยัด  โดยแยก

ตามวิธีจัดหาตามระเบียบฯ พัสดุ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555

รายการ 
จ านวนโครงการ 

วิธีตกลงราคา วิธีสอบราคา วิธีพิเศษ 
วิธีกรณี
พิเศษ 

วิธีประกวด
ราคา 

e-Auction รวม 

ไตรมาสท่ี 1        
 จ านวนโครงการ  34   3 3 40 
 วงเงินงบประมาณ  26,887,593.00   11,114,500.00 22,490,200.00 60,492,293.00 
 ราคาที่จัดซื้อ  24,503,722.85   8,870,118.40 17,138,600.00 50,512,441.25 
 ผลต่าง  2,383,870.15   2,244,381.60 5,351,600.00 9,979,851.75 
 เปอร์เซนต์ประหยัด  8.87   20.19 23.80  
         
ไตรมาสท่ี 2 
 จ านวนโครงการ  44   3 2 49 
 วงเงินงบประมาณ  22,661,504.00   12,979,661.60 395,477,500.00 431,118,665.60 
 ราคาที่จัดซื้อ  18,828,901.20   12,042,075.60 354,960,000.00 385,830,976.80 
 ผลต่าง  3,832,602.80   937,586.00 40,517,500.00 45,287,688.80 
 เปอร์เซนต์ประหยัด  16.91   7.22 10.25  
         
ไตรมาสท่ี 3 
 จ านวนโครงการ  72    3 75 
 วงเงินงบประมาณ  48,735,232.28    11,796,430.00 60,531,662.28 
 ราคาที่จัดซื้อ  44,873,020.00    11,039,300.00 55,912,320.00 
 ผลต่าง  3,862,212.28    757,130.00 4,619,342.28 
 เปอร์เซนต์ประหยัด  7.92    6.42  
         
ไตรมาสท่ี 4        
 จ านวนโครงการ  41 1  2 1 45 
 วงเงินงบประมาณ  24,056,472.86 2,497,340.00  6,575,300.00 2,300,000.00 35,429,112.86 
 ราคาที่จัดซื้อ  21,926,931.20 2,472,770.00  4,597,800.00 2,296,000.00 31,293,501.20 
 ผลต่าง  2,129,541.66 24,570.00  1,977,500.00 4,000.00 4,135,611.66 
 เปอร์เซนต์ประหยัด  8.85 0.98  30.07 0.17  

 







ส่วนที่ 3 การประเมินคุณภาพ

    การจัดการความรู้ และ

    พัฒนาบุคลากรกองคลัง
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การประเมินคุณภาพภายใน 

กองคลัง

 กองคลัง	 มีการจัดทำาการประเมินคุณภายในเป็นประจำาทุกปี	 โดยใช้การประเมินคุณภาพเป็นเครื่องมือใน

การปรับปรุง	 แก้ไข	 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำาเนินงานของกองคลัง	ซึ่งในปีงบประมาณ	พ.ศ.	 2554	กองคลัง

ดำาเนินการประเมินตนเอง	(SAR/CAR)	และคณะกรรมการได้สรุปผลการประเมิน	ดังนี้

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ของกองคลัง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2548-2554

องค์ประกอบ 
ปีงบประมาณ / ผลการประเมิน 

ปี 2548 ปี 2549 ปี 2551 ปี 2552 ปี 2553 ปี 2554 
(5 คะแนน) (5 คะแนน) (3 คะแนน) (3 คะแนน) (3 คะแนน) (5 คะแนน) 

1. องค์ประกอบท่ี 
   1,7,8 และ 9 

4.18 4.25 2.5 2.71 2.42 3.29 

2. องค์ประกอบท่ี 10 4.75 5.00 3 3 3 4.67 

รวม 4.33 4.62     
 
		หมายเหตุ:	ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2550	ไม่มีการประเมินฯ	เนื่องจากมหาวิทยาลัยเปลี่ยนเกณฑ์การประเมิน
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การจัดการความรู้ และการ

พัฒนาบุคลากรกองคลัง

 กองคลัง ในฐานะเป็นหน่วยงานหลักที่ดำาเนินการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ	 ทั้งเงินงบ

ประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย	 ได้มีโครงการจัดการความรู้	 โดยการจัดประชุม	

อบรม	 สัมมนาให้กับบุคลากรภายในเพื่อให้ความรู้ด้านการปฏิบัติงานและกฎ	 ระเบียบของทางราชการ	 รวมทั้ง

พัฒนาบุคลากร	กองคลังเข้ารับการอบรม	สัมมนา	ตามตาราง	ดังนี้
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ส่วนที่ 4  การสำารวจความพึงพอใจ 

การให้บริการ
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54 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

การสำารวจความพึงพอใจการให้บริการ

 กองคลัง	 ในฐานะเป็นหน่วยงานสนับสนุนการดำาเนินงานของมหาวิทยาลัยที่ให้บริการ	 แก่	 นิสิต	

บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยรวมทั้งบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย	 ในปีงบประมาณ	 พ.ศ.	 2555	 กองคลังได้

ดำาเนินการสำารวจความพึงพอใจการให้บริการ	 เพื่อนำามาปรับปรุง	 พัฒนาด้านการให้บริการของกองคลัง	 และ

ใช้เป็นแนวทางในการประเมินประสิทธิภาพด้านการให้บริการของบุคลากร	กองคลังด้วย	ซึ่งกลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่	

นิสิต	บุคลากร	

 กองคลังได้ทำาการแปลผลตามเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยเพื่อหาระดับความพึงพอใจ			(บุญชม	

ศรีสะอาด,	2544)		ดังนี้

 เกณฑ์ดังนี้
	 1.00	–	1.50	 ระดับน้อยที่สุด

	 1.51	–	2.50	 ระดับน้อย

	 2.51	–	3.50	 ระดับปานกลาง

	 3.51	–	4.50	 ระดับมาก

	 4.51	–	5.00	 ระดับมากที่สุด
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แบบประเมินมี	2	ตอน	คือ

 ตอนที่ 1  

ตางรางที่	1	ข้อมูลทั่วไป

 
 

ข้อมูล ร้อยละ 
1. เพศ 
     -ชาย 
     -หญิง 

 
20.0 
80.0 

2. การศึกษา 
     -ต ่ากว่าปริญญาตรี 
     -ปริญญาตรี 
     -ปริญญาโท 
     -อื น ๆ 

 
08.3 
64.9 
26.3 
0.5 

3. ต่าแหน่ง 
     -ข้าราชการ 
     -พนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุน 
     -พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 
     -นิสิต 

 
07.3 
73.2 
01.0 
18.5 

 

	 จากตารางที่	1	สรุปโดยภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถาม	มีดังนี้	

	 1.	ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง	คิดเป็นร้อยละ	80	และเป็นเพศชาย	คิดเป็นร้อยละ	20	

		 2.	ผู้ตอบแบบสอบถามมีการศึกษาระดับปริญญาตรีร้อยละ	64.9	ระดับปริญญาโทร้อยละ	26.3	ต่ำากว่า

ระดับปริญญาตรีร้อยละ	8.3

	 3.	 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นพนักงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนร้อยละ	 73.2	 รองลงมาคือนิสิตร้อยละ	

18.5	และเป็นข้าราชการคิดเป็นร้อยละ	7.3
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 ตอนที่ 2  

ประเด็นการวัดความพึงพอใจ  มี  3  ประเด็น  คือ

	 1.	ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ

	 2.	ด้านเจ้าหน้าที่/บุคลากร

	 3.	ด้านสิ่งอำานวยความสะดวก

ตางรางที่	2		ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ

ประเด็นการวัด X Sd. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ขั้นตอนให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อน 3.3561 0.97770 ปานกลาง 
2. ความรวดเร็วในการให้บริการ 3.4244 0.98039 ปานกลาง 
3. ความชัดเจนในการอธิบาย ชี้แจง  
   และแนะน าข้ันตอน 

3.3951 1.01700 ปานกลาง 

4. ความเป็นธรรมในการให้บริการ 3.6293 1.02380 มาก 
5. ความสะดวกในการรอรับบริการ 3.5317 1.04094 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.4673  มาก 
 

	 จากตารางที่	 2	 สรุปโดยภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถาม	 มีความพึงพอใจด้านกระบวนการ/ขั้นตอน

การให้บริการ	อยู่ในเกณฑ์มาก	(x	=3.4673)	 เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่าระดับความพึงพอใจสูงที่สุดเรื่อง	

ความเป็นธรรมในการให้บริการอยู่ในเกณฑ์มาก	(x	=3.6293)		รองลงมาผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจใน

เรื่องความสะดวกในการรอรับบริการ	 อยู่ในเกณฑ์มาก	 (x	 =3.5317)	 และมีความพึงพอใจน้อยที่สุดในเรื่องขั้น

ตอนให้บริการไม่ยุ่งยากซับซ้อนอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง	(x	=3.3561)
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ประเด็นการวัด X Sd. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ความสุภาพมารยาทของเจ้าหน้าที่ 3.3756 1.17172 ปานก่ลาง 
2. ความเอาใจใส่กระตือรือร้นและ 
   ความพร้อมให้บริการ 

3.4341 1.07183 ปานกลาง 

3. เจ้าหน้าที่มีความรู้ความสามารถใน 
   การตอบค าถามชี้แจงข้อสงสัยให้ 
   ค าแนะน า ช่วยแก้ปัญหาได้ 

3.5463 1.04038 มาก 

4. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความ 
   ซ่ือสัตย์สุจริต 

3.8341 0.88107 มาก 

5. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความ 
   โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 

3.8049 0.89715 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.5990  มาก 
 

ตารางที่		3		ด้านเจ้าหน้าที่/บุคลากร

	 จากตารางที่	 3	สรุปโดยภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถาม	มีความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่/บุคลากร	อยู่

ในเกณฑ์มาก	 (x	=3.5990)	 เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่าระดับความพึงพอใจสูงที่สุดเรื่อง	 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ

งานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต	 อยู่ในเกณฑ์มาก	 (x	 =3.8341)	 	 รองลงมาผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจใน

เรื่องเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส	 ตรวจสอบได้อยู่ในเกณฑ์มาก	 (x	 =3.8049)	 	 และมีความพึงพอใจ

น้อยที่สุดในเรื่องความสุภาพ	กิริยามารยาทของเจ้าหน้าที่ที่ให้บริการอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง	(x	=3.3756)
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สำาหรับข้อเสนอแนะในการให้บริการของกองคลัง		ผู้ตอบแบบสอบถามมีข้อเสนอแนะดังนี้

1.	ควรให้บริการด้วยความเต็มใจ

2.	ควรใช้คำาพูดและน้ำาเสียงที่ดี

3.	ให้ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมเรื่องมนุษยสัมพันธ์การให้บริการที่ดี

4.	ต้องการให้จัดทำาระเบียบเบิกจ่ายเงินงบประมาณเงินรายได้และงบประมาณแผ่นดิน

5.	ต้องการให้ผู้ตรวจเอกสารเงินรายได้และงบประมาณแผ่นดินตรวจให้เป็นเกณฑ์เดียวกัน

	 จากตารางที่	 4	 สรุปโดยภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถาม	 มีความพึงพอใจด้านสิ่งอำานวยความสะดวก	

อยู่ในเกณฑ์มาก	 (x	 =3.6781)	 เมื่อพิจารณาแต่ละรายการพบว่าระดับความพึงพอใจสูงที่สุดเรื่องมีการเปิดเผย

และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้รับบริการทราบทางเว็บไซต์	 อยู่ในเกณฑ์มาก	 (x	 =3.6976)	 	 และมีความพึง

พอใจน้อยที่สุดในเรื่องบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ดี	(x	=3.6634)

	 สรุปโดยภาพรวมของผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจด้านสิ่งอำานวยความสะดวกอยู่ในเกณฑ์มาก					

(x	=3.6781)	รองลงมาผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่/บุคลากร	(x	=3.5990)

ตารางที่		4		ด้านสิ่งอำานวยความสะดวก

ประเด็นการวัด X Sd. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. มีบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ดี 3.6634 0.87385 มาก 
2. มีสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเพียงพอ 3.6732 0.90506 มาก 
3. มีการเปิดเผยและเผยแพร่ข้อมูล 
   ข่าวสารให้แก่ผู้รับบริการทราบทาง 
   เว็บไซต์ 

3.6976 0.87237 มาก 

4. มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ 
   สื่อสารและอ านวยความสะดวก 

3.6780 0.90411 มาก 

เฉลี่ยรวม 3.6781  มาก 
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ส่วนที่ 5  ผลการดำาเนินกิจกรรม
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62 รายงานประจำาปี 2555 กองคลัง

25
Project	in

2555

ปี 2555 กองคลัง	สำานักงานอธิการบดี	

มหาวิทยาลัยนเรศวร		ได้จัดทำา

โครงการไปทั้งสิ้น	25	โครงการ		ดังต่อไปนี้...

โครงการสำารวจความพึงพอใจการปฏิบัติงานของงานธุรการ	กองคลัง	

โครงการตรวจสุขภาพประจำาปี

โครงการสัมมนาวิชาการทางด้านการเงินและพัสดุ

โครงการกิจกรรม	5	ส

โครงการพัฒนาบุคลากร	เรื่อง	การเขียนหนังสือราชการ

โครงการ	Big	cleaning	day

โครงการให้ความรู้การวิจัยสถาบัน

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศกองคลัง

โครงการตรวจสอบ/ประเมินประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน

โครงการประหยัดพลังงานและทรัพยากร

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการระบบบัญชีสามมิติ	คร้งที่	3

โครงการพัฒนาระบบรายงานด้านการเงินสำาหรับผู้บริหาร	ระยะที่	1

โครงการติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดิน	ประจำาปีงบประมาณ	พ.ศ.2555

โครงการจัดทำาแผนปฏิบัติการประจำาปี

โครงการจัดบริการยื่นแบบเสียภาษีประจำาปีกับสำานักงานสรรพากร

โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โครงสร้างการบริหารและกิจกรรมต่างๆ

โครงการพัฒนาเว็บไซต์งานการเงินงบประมาณ	2

โครงการกำาหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายได้

โครงการประชุมชี้แจงการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายได้

โครงการประเมินความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน

โครงการเสริมสร้างความรู้ในการบริหารเงินทดรองราชการ

โครงการจัดทำาคู่มืือการบริหารความเสี่ยง

โครงการจัดทำารายงานการควบคุมภายในกองคลัง	ประจำาปี

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการปรับแผนกลยุทธ์

โครงการพัฒนาบุคลากรทางด้านบัญชี
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โครงการจัดบริการยื่นแบบเสียภาษีประจำาปีกับสำานักงานสรรพากร

การพัฒนาคุณภาพบุคลากรกองคลัง (KM)
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ภาพกิจกรรมต่างๆ ปี 2555
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กิจกรรม 5 ส
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โครงการตรวจสอบ/ประเมินประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน ( QA )
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