




คำ�นำ�

	 กองคลัง เป็นหน่วยงานสนับสนุนภายใต้สำ�นักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร ดำ�เนินการตามพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย และเป็นหน่วยงานซึ่งผลักดันให้การดำ�เนินการภารกิจต่างๆของทุกภาคส่วนในมหาวิทยาลัยนเรศวรเกิดผล

สัมฤทธิ์บรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยสามารถตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างเป็นรูปธรรม

ชัดเจน

	 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 กองคลัง มหาวิทยาลัยนเรศวรได้พัฒนาระบบงานและระบบสารสนเทศ เพื่อช่วย

ในการปฏิบัติงานตามพันธกิจของกองคลังให้การบริหารงานเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลรวมถึงได้นำ�ระบบการประกัน

คุณภาพ การบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการบริหารทรัพยากรบุคคล มาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน

ภารกิจของกองคลังให้บรรลุซึ่งวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

(นางสาวรุจิพัชญ์ ทวีชัยกิติพงษ์)

ผู้อำ�นวยการกองคลัง









รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

ส่วนที่ 1

บทนำ�



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

		  1.1 ประวัติความเป็นมา

		  มหาวิทยาลัยนเรศวร     เริ่มต้นมาจากวิทยาลัยวิชาการศึกษาพิษณุโลก     ได้เริ่มก่อตั้งในปี พ.ศ. 2510 

ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยวิชาการศึกษา  พ.ศ. 2497   สังกัดกรมการฝึกหัดครู    กระทรวงศึกษาธิการ ต่อมาเมื่อวันที่ 

28  มิถุนายน 2517 ได้รับการยกฐานะเป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตพิษณุโลก โดยมีฐานะเป็นงานการเงิน

และบัญชี อยู่ภายใต้กองธุรการวิทยาเขตพิษณุโลก 

		  ในปี  พ.ศ. 2533   รัฐบาลได้มีมติยกฐานะมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   วิทยาเขตพิษณุโลก   ให้เป็น

มหาวิทยาลัยนเรศวร และได้มีประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่องการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยนเรศวร   พ.ศ. 2534 

และที่แก้ไขเพิ่มเติม ได้แบ่งส่วนราชการในสำ�นักงานอธิการบดีเป็น 4 กอง คือ  กองกลาง  กองกิจการนิสิต   กองแผนงาน 

และกองบริการการศึกษา ขณะนั้นงานคลังและพัสดุได้สังกัดอยู่กับกองกลาง

	

		  ต่อมาสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบให้จัดตั้งหน่วยงานในสำ�นักงานอธิการบดี      จากเดิมงานคลังและพัสด	ุ

สังกัดกองกลาง สำ�นักงานอธิการบดี เป็น กองคลัง สำ�นักงานอธิการบดี เพิ่มอีก 1 กอง ตามประกาศลงวันที่ 1 ตุลาคม 

2544 และได้พิจารณาแบ่งส่วนราชการในกองคลัง  สำ�นักงานอธิการบดี เป็น 8 งาน ดังนี้

		  (1)  งานธุรการ

		  (2)  งานงบประมาณ

		  (3)  งานการเงินงบประมาณ 1 	

		  (4)  งานการเงินงบประมาณ  2

		  (5)  งานการเงินรายได้

		  (6)  งานบัญชี

		  (7)  งานพัสดุ  1 

		  (8)  งานพัสดุ  2  



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

”

		  1.2 วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย มหาวิทยาลัยนเรศวร

		  แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ของมหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ได้มี

การกำ�หนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ดังนี้

วิสัยทัศน์ ของมหาวิทยาลัยนเรศวร

มหาวิทยาลัยนเรศวรเป็นมหาวิทยาลัยระดับแนวหน้า

ในกลุ่ม 10 อันดับแรกของประเทศภายในปี พ.ศ. 2560“



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

พันธกิจ ของมหาวิทยาลัยนเรศวร

	 พันธกิจ 4 ด้าน ของมหาวิทยาลัยนเรศวร 

ประกอบด้วย การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ 

และการทำ�นุบำ�รุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยมหาวิทยาลัย

ยึดแนวทาง 3 ด้านในการบริหารจัดการและดำ�เนินงาน 

ดังนี้

 	 บริหารและจัดการการศึกษาทั้งระบบในลักษณะ  

การผสมผสาน (Hybrid)   เพื่อให้องค์ความรู้   และทักษะ

มีความหลากหลาย   มีความทันสมัย   สามารถเชื่อมโยง

และเป็นที่ยอมรับทั้งในและต่างประเทศ

 	 บริหารและจัดการการศึกษาในรูปแบบ การเป็น

หุ้นส่วน (Partnerships) เพื่อให้ภาคส่วนต่างๆ เข้ามามี

ส่วนร่วมในการผลิตบัณฑิต   ผลงานวิจัย   และการบริการ

วิชาการที่สอดคล้องกับความต้องการและนำ�ไปใช้ให้เกิด

ประโยช์ทางสังคมและเศรษฐกิจอย่างแท้จริง

 	 บริหารและจัดการการศึกษาในรูปแบบ การสร้าง

เครือข่าย (Networking) เพื่อให้เกิดความร่วมมือของภาค

ส่วนต่างๆ ในกระบวนการผลิตบัณฑิต ผลงานวิจัย และ

การบริการวิชาการ เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการ

ข้อมูลและทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

เป้าหมาย ของมหาวิทยาลัยนเรศวร

เป้าหมายของมหาวิทยาลัยในส่วนที่เกี่ยวข้องกับภารกิจ

ของกองคลัง มี 3 เป้าหมายหลัก คือ

	       เป้าหมายที่ 6  เป็นมหาวิทยาลัยที่มีระบบการ

บริหารที่คล่องตัว   มีประสิทธิภาพ  และมีธรรมาภิบาล 

เป็นองค์กรที่มีโครงสร้างเหมาะสมสนองต่อพันธกิจและ

ภารกิจ ดำ�เนินงานในลักษณะบูรณาการ มีศักยภาพในการ

บริหารจัดการ และพัฒนาทรัพยากรอย่างมั่นคงและยั่งยืน

นำ�ไปสู่วัฒนธรรมองค์กรที่ดี บุคลากรมีความรับผิดชอบต่อ

ภารกิจและองค์กร มีความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ่ง

ขององค์กร

	    เป้าหมายที่ 7  เป็นมหาวิทยาลัยที่มีบุคลากรมี

คุณภาพสูง มีความสามารถในด้านความรู้ การคิดวิเคราะห์ 

ทักษะการทำ�งาน ทัศนคติที่ดี มีปฏิสัมพันธ์ในการทำ�งาน

เชิงสร้างสรรค์ มีคุณภาพชีวิตที่ดีเทียบเท่าระดับสากล

	   เป้าหมายที่ 8  เป็นมหาวิทยาลัยที่มีสภาพ

แวดล้อม บรรยากาศและการใช้ทรัพยากรที่เหมาะสม สงบ 

สันติ เป็นสังคมแห่งความเอื้ออาทรและเอื้อต่อการดำ�เนิน

งานที่มีประสิทธิภาพ เป็นตัวอย่างที่ดีเป็นที่พึ่งพิงของ

ประชาชนและสังคมได้ (Green University)
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		  1.3 นโยบาย ยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

นโยบาย

	 ในด้านการบริหารงาน มหาวิทยาลัยนเรศวร

มุ่งเน้นการดำ�เนินงานตามระเบียบของทางราชการโดย

ยึดถือหลักธรรมาภิบาล ในขณะที่มุ่งพัฒนาสมรรถนะ 

ประสิทธิภาพและคุณภาพทุกด้าน ให้มีความสามารถ

ทัดเทียมกับองค์กรชั้นนำ�ของภาคเอกชนทั้ งนี้ เพื่ อ

รองรับการแข่งขันในระดับภูมิภาค และระดับนานาชาติ  

หลังความร่วมมือของประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 

โดยมีนโยบายสำ�คัญในการพัฒนา 5 ด้านหลัก ซึ่งมี 3 ด้าน

ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของกองคลัง คือ

 	 พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของบุคลากร

 	 พัฒนาประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลของระบบ

บริหารงาน

 	 พัฒนาประสิทธิภาพและความมั่นคงของระบบ

การเงิน การคลัง และทรัพย์สิน

ยุทธศาสตร์

	 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : พัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรให้ 

มีระบบการบริหารจัดการที่ยึดมั่นหลักธรรมาภิบาลโดย

เน้นประสิทธิภาพและความยั่งยืน

	     กลยุทธ์ที่ 4.2 บริหารการจัดการองค์กรด้วย

หลักธรรมาภิบาล

 	     4.2.9 พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อรองรับ

การบริหารจัดการระบบการเงินการคลัง ระบบการกำ�กับ

ติดตามตรวจสอบและประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพและ

คุ้มค่า



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

		  1.4 วิสัยทัศน์ พันธกิจและวัตถุประสงค์ กองคลัง

วิสัยทัศน์ 	
หน่วยงานสนับสนุนและส่งเสริมการบริหารจัดการด้าน

การเงินการคลังที่มีประสิทธิภาพ

พันธกิจ
	 1.  บริหารจัดการด้านการเงิน   การคลัง   ของ

มหาวิทยาลัย 

	 2.  ส่งเสริม  สนับสนุน  บริหารด้านงบประมาณ 

การเงิน พัสดุ ให้กับหน่วยงานต่างๆในมหาวิทยาลัย

	 3.  พัฒนาระบบฐานข้อมูล ด้านการเงิน การคลัง 

บัญชีและพัสดุ เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ

	 4.    กำ�กับและควบคุม การบริหารเงินงบประมาณ

แผ่นดินและเงินงบประมาณเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย 

ให้เป็นไปตามแผนที่กำ�หนดไว้

	 5. ส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาบุคลากร   และการ

บริหารจัดการองค์กรให้มีคุณภาพ

วัตถุประสงค์
	 1. ควบคุมงบประมาณให้มีการเบิกจ่ายเป็นไป

ตามแผนงาน งานและโครงการ ให้เป็นไปตามนโยบาย 

ของมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ คล่องตัว และ

สอดคล้องกับการจัดการศึกษา

	 2. ควบคุมการจัดซื้อ-จัดจ้าง  ให้ตรงตาม

วัตถุประสงค์ ทันเวลา และให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ     

ข้อบังคับของทางราชการ

	 3. จัดทำ�ระบบบัญชีทั้งเงินงบประมาณแผ่นดิน

และเงินงบประมาณรายได้ ให้มีประสิทธิภาพเพื่อเอื้อ

อำ�นวยแก่ผู้บริหารในการตัดสินใจ

	 4. ให้คำ�ปรึกษาและแนะนำ�แก่หน่วยงานต่างๆ 

ภายในมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงิน การบัญชี

และระบบการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นศูนย์กลางของข้อมูล

ข่าวสารทางด้านการเงินและพัสดุ

	 5. เป็นศูนย์กลางของข้อมูลข่าวสารทางด้านการ

เงินและพัสดุ
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		  1.5 นโยบายคุณภาพ กองคลัง

นโยบายด้านการให้บริการ

	 1. ให้บริการทางด้านการรับ  จ่ายเงิน  โดยมุ่งเน้น

การให้บริการ    รวดเร็ว   โปร่งใสและถูกต้องตามระเบียบ

แก่หน่วยงานต่างๆ         ของมหาวิทยาลัยเพื่อรองรับการ

พัฒนามหาวิทยาลัย ที่มีความเจริญก้าวหน้า  อย่างรวดเร็ว 

ซึ่งมุ่งเน้นการเป็นมหาวิทยาลัยที่พร้อมและมีคุณภาพ

	 2. ด้านการให้บริการจัดซื้อ - จัดจ้าง วัสดุครุภัณฑ์

และจัดทำ�ทะเบียนคุมครุภัณฑ์สิ่งก่อสร้างของมหาวิทยาลัย  

มุ่งเน้นการให้บริการ  และอำ�นวยความสะดวกรวดเร็ว             

ในการจัดทำ�ประกาศ  เปิดซองสอบราคา   ประกวดราคา   

จัดทำ�สัญญา  และให้คำ�ปรึกษาเกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับ

แก่หน่วยงานต่างๆ

	 3. ให้คำ�แนะนำ�และข้อเสนอแนะในด้านการควบคุม

งบประมาณทุกประเภทเพื่อให้การใช้งบประมาณของหน่วย

งานต่างๆภายในมหาวิทยาลัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์มี

ประสิทธิภาพตรวจสอบได้ และใช้งบประมาณไม่เกินวงเงิน

งบประมาณของหน่วยงานที่ตนเองได้รับในแต่ละปีและไม่เกิน

วงเงินที่ได้รับอนุมัติแต่ละรายการ   เพื่อให้การเบิกจ่ายเงินถูก

ต้องตรงตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

	 4. ให้บริการข้อมูลทางด้านการบัญชี การเงินและพัสดุ   

แก่หน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อให้ผู้รับบริการเกิด

ความพึงพอใจ
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นโยบายด้านการบริหารจัดการ

	 1.  กำ�หนดภาระหน้าที่ (Job Description)  ของบุคลากรภายในกองคลังให้ชัดเจน

	 2.  มีคณะกรรมการบริหารประจำ�กองคลัง  เพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหาร

และตัดสินใจเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

	 3.  ส่งเสริมให้บุคลากร ได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถ  และมุ่งเน้นคุณธรรม 

จริยธรรมในการปฏิบัติงาน

	 4.  มีระบบการคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์

	 5.  มีระบบการประเมินวัดผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ ลูกจ้างประจำ� พนักงาน

มหาวิทยาลัย และพนักงานมหาวิทยาลัยโดยใช้เงินรายได้ตามภาระหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย

	 6.  พัฒนากระบวนการบริหารจัดการภายในองค์กรไปสู่ทิศทางเดียวกัน      โดยใช้

กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาและการจัดการความรู้ในองค์กร

นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ

	 1. มีการจัดทำ�คำ�ของบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้  ส่งให้กองแผนงาน

ในการพิจารณาขอรับการจัดสรรงบประมาณประจำ�ปีสำ�หรับกองคลัง

	 2. จัดให้มีระบบการควบคุมภายใน     และประเมินความเสี่ยงในการปฏิบัติงานเพื่อ

ช่วยลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานทางการเงินการคลัง

	 3. ดำ�เนินการออกรายงานทางการเงิน  ตามเกณฑ์คงค้างในรูปแบบของบัญชี 3 มิติ 

อย่างมีประสิทธิภาพและนำ�ไปสู่การคิดค้นต้นทุนผลผลิต

	 4. บริหารจัดการและใช้จ่ายงบประมาณอย่างมีระบบตรวจสอบได้ ยึดหลักประหยัด 

มีการติดตามผลงานและประเมินผลการใช้จ่าย    ตลอดจนการวิเคราะห์ความต้องการการใช้

ทรัพยากรเพื่อการจัดทำ�แผนการใช้ทรัพยากรร่วมกัน
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นโยบายด้านการพัฒนาระบบงาน
 
	 1. มีการนำ�ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาระบบงานขององค์กร

 	 2. มีการประเมินประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่นำ�มาใช้

	 3. ลดขั้นตอนการทำ�งาน (One stop service)

	 4. สร้างระบบสำ�รองและป้องกันฐานข้อมูลด้านการเงินการคลัง เพื่อความมั่นคง

และปลอดภัยของฐานข้อมูล

	 5. พัฒนาบุคลากรที่มีหน้าที่รับผิดชอบให้มีความรู้ ความสามารถสอดคล้องกับ

ทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของกองคลัง

นโยบายด้านการประกันคุณภาพและการจัดการความรู้

	 1. เพื่อนำ�การจัดการความรู้ (Knowledge management) มาใช้เป็นเครื่องมือ

ในการพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาฐานความรู้ขององค์กร ให้กองคลังเป็นหน่วยงานที่มี

ประสิทธิภาพในด้านการบริการ บริหารจัดการด้านการเงินและงบประมาณ

 	 2.  พัฒนาคณะทำ�งานด้านการประกันคุณภาพให้มีความรู้เรื่องประกันคุณภาพ และ

การสร้างเครือข่ายการประกันคุณภาพ

	 3. ส่งเสริมให้บุคลากร  ตระหนักถึงความสำ�คัญในการพัฒนาคุณภาพ  และ

การประเมินตนเอง เป็นกระบวนการที่ต้องดำ�เนินการพร้อมไปกับการปฏิบัติงานที่ดี                

(Good Practice)

	 4. จัดให้มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการจัดการความรู้ให้กับผู้ปฏิบัติงาน  เพื่อทำ�ให้เกิด  

ความเข้าใจ และทราบถึงประโยชน์ของการจัดการความรู้
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นโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล

	 1 .ส่ ง เสริมการพัฒนาเพิ่ มพูนทักษะความรู้            

ให้กับบุคลากร และพัฒนาผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

	 2.มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตที่มีความสมดุลระหว่าง 

การดำ�เนินชีวิตและการทำ�งาน

	 3.การธำ�รงรักษาไว้ซึ่งบุคลากรที่มีความสามารถ 

ในหน่วยงาน

	 4.ส่งเสริมให้บุคลากรดำ�รงไว้ซึ่งจรรยาบรรณ 

จริยธรรมในการปฏิบัติงาน

นโยบายด้านการทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม

	 1.ส่งเสริมและสนับสนุนการดำ�เนินกิจกรรม   

ทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย

	 2 .ส่ ง เสริมและสนันสนุนให้บุคลากรทุกคน         

ในกองเข้าร่วมกิจกรรมทำ�นุบำ�รุงศิลปวัฒนธรรม ศาสนา 

ขนบธรรมเนียมประเพณี ของมหาวิทยาลัย

	 3 . ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ใ ห้ บุ ค ล า ก ร              

ของกอง  แต่งกายด้วยผ้าไทย ตามนโยบายของรัฐบาลและ

มหาวิทยาลัย
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		  1.6 ขอบเขตหน้าที่กองคลัง

	 กองคลัง ปฏิบัติงานทางด้านการบริการการเงินและงบประมาณของมหาวิทยาลัย 

ทั้งงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ โดยปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ ข้อบังคับของ

ทางราชการและมติของกรรมการบริหารของมหาวิทยาลัย  ซึ่งกองคลังมีหน้าที่รับผิดชอบงาน 

งบประมาณ    จัดซื้อ-จัดจ้าง    รับ-จ่ายเงิน   บันทึกสินทรัพย์และจัดทำ�บัญชี      นอกจากนี้

ยังให้คำ�ปรึกษาและคำ�แนะนำ�แก่หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย  กองคลังได้กำ�หนดหน้าที่

ความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. งานธุรการ 

 	 ด้านงานสารบรรณ  ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับ-ส่งหนังสือทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย จัดเก็บ

หนังสือเอกสารทางราชการ ร่างโต้ตอบหนังสือราชการ ดำ�เนินการทำ�ลายเอกสารตามระเบียบงานสารบรรณ เผยแพร่

ข่าวสารข้อมูลให้บุคลากรกองคลังและหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ดำ�เนินการจัดประชุม รวมทั้งปฏิบัติงานเกี่ยวกับ                    

การบริหารงานบุคคลของกองคลัง และงานบริหารทั่วไป

 	 ด้านการเงินรับ ปฏิบัติงานเกี่ยวกับรับเงินงบประมาณแผ่นดินและเงินงบประมาณรายได้ของมหาวิทยาลัย          

ทุกประเภทโดยแยกตามกองทุนในระบบบัญชี 3 มิติ พร้อมทั้งนำ�เงินฝากธนาคารบัญชีมหาวิทยาลัย ดำ�เนินการตรวจสอบ

ความถูกต้องยอดชำ�ระเงินค่าลงทะเบียน ค่าหอพักของนิสิตทุกชั้นปีที่ชำ�ระเงินผ่านธนาคาร ดำ�เนินการตรวจสอบตัดยอด

และรายงานการเบิกจ่ายตามระเบียบของเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษาจากกองทุนให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) กองทุนเงินกู้ยืม

เพื่อการศึกษาที่ผูกกับรายได้ในอนาคต (กรอ.) 
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2. งานงบประมาณ

 	 ด้านบริหารเงินงบประมาณแผ่นดิน  ดำ�เนินการควบคุมเงินประจำ�งวด จัดทำ�คำ�ขอเงินประจำ�งวด ดำ�เนินการ

อนุมัติการเบิกจ่ายภายในส่วนราชการในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) จัดทำ�เรื่องขอ

เปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่ายประจำ�ปี จัดทำ�คำ�ขอโอนเงินงบประมาณ โอนเงินในระบบบริหารการเงินการ

คลังภาครัฐ แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) โอนเงินในระบบบัญชี 3 มิติ และดำ�เนินการกันเงินในระบบบัญชี 3 มิติ  รวมทั้ง

จัดทำ�รายงานผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณเสนอให้ผู้บริหารทราบ

 	 ด้านระบบสารสนเทศ  พัฒนาระบบงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชีกองทุน โดยเกณฑ์พึงรับ-พึงจ่าย     

ลักษณะ 3 มิติ ทุกระบบได้แก่ ระบบงบประมาณ ระบบจัดซื้อจัดจ้าง ระบบการเงินรับ ระบบการเงินจ่าย ระบบสินทรัพย์

และระบบบัญชี รวมทั้งดำ�เนินการวิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนาระบบฐานข้อมูล พัฒนาโปรแกรม พัฒนาเว็บไซต์เพื่อใช้      

ในการปฏิบัติงานของกองคลัง และดูแลระบบสารสนเทศของกองคลัง

3. งานการเงินงบประมาณ 1

   	 ดำ�เนินการตรวจสอบเอกสารขอเบิกเงินให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลัง และดำ�เนินการเบิกจ่ายเงิน     

งบประมาณแผ่นดินทุกแผนงาน ผลผลิต โครงการ  สำ�หรับงบรายจ่ายงบดำ�เนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบกลาง        

งบประมาณเบิกแทนส่วนราชการอื่นให้กับทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) และในระบบบัญชี 3 มิติ ดำ�เนินการกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปีในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ 

แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) รวมทั้งขยายเวลาเบิกจ่ายเงิน
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4. งานการเงินงบประมาณ 2

 	 ดำ�เนินการตรวจสอบเอกสารขอเบิกเงินให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลัง    และเบิกจ่ายเงินงบประมาณ

แผ่นดินทุกแผนงาน ผลผลิต โครงการ สำ�หรับงบรายจ่ายงบบุคลากร งบดำ�เนินงาน (ประเภทรายการ ค่าเช่าบ้าน              

ค่าประกันสังคม ค่าตอบแทนพิเศษ) งบเงินอุดหนุน (ประเภทรายการเงินเดือนพนักงานมหาวิทยาลัย ค่าจ้างชั่วคราว) 

งบกลาง (ประเภทรายการ ค่าการศึกษาบุตร ค่ารักษาพยาบาล เงินบำ�เหน็จ บำ�นาญ ฯลฯ) ให้กับทุกหน่วยงานใน

มหาวิทยาลัยในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) และในระบบบัญชี 3 มิติ  

 	 ดำ�เนินการตรวจสอบเอกสารขอเบิก และเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายได้ของมหาวิทยาลัย ทุกแผนงาน งานและ

โครงการ สำ�หรับหมวดค่าจ้างชั่วคราว งบดำ�เนินงาน (ประเภทรายการค่าเช่าบ้าน ค่าประกันสังคม เงินเพิ่มการครองชีพ

ชั่วคราว)  ให้กับทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยในระบบบัญชี 3 มิติ  

 	 ดำ�เนินการจัดทำ�รายละเอียดเงินเดือนและค่าใช้จ่ายให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกประเภททุกเดือน        

โดยโอนเงินเดือนเข้าบัญชีเงินฝากธนาคาร พร้อมทั้งนำ�ส่งเงินสวัสดิการประกันสังคม เงินสมทบกองทุนบำ�เหน็จบำ�นาญ

ข้าราชการ (กบข.) และเงินสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพสำ�หรับลูกจ้างประจำ� (กสจ.) พร้อมทั้งจัดทำ�หนังสือรับรอง      

การหักภาษี ณ ที่จ่าย ให้กับบุคลากรของมหาวิทยาลัย และนำ�ส่งรายงานการหักภาษี ณ ที่จ่าย ให้กับสรรพากรจังหวัด

พิษณุโลก

 	 ดำ�เนินการเรื่องเงินกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพของมหาวิทยาลัยพร้อมทั้งเสนอรายงานจากธนาคารกรุงเทพ                    

ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน

 	 ดำ�เนินการเบิกจ่ายเงินกองทุนสวัสดิภาพมหาวิทยาลัยนเรศวร และจัดทำ�รายงานเสนอผู้บริหารทุกเดือน
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5. งานการเงินรายได้

 	 ดำ�เนินการตรวจสอบเอกสารขอเบิกให้ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ และประกาศของมหาวิทยาลัย และเบิกจ่าย

เงินรายได้ทุกประเภทให้กับทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ในระบบ 3 มิติ แยกตามมิติแผนงาน มิติหน่วยงาน                     

และมิติกองทุน

 	 ดำ�เนินการหักภาษี ณ ที่จ่าย ของเจ้าหนี้ร้านค้า จัดทำ�หนังสือรับรองการหักภาษี ณ ที่จ่าย พร้อมทั้งนำ�ส่งรายงาน

การหักภาษี ณ ที่จ่าย ให้กับสรรพากรจังหวัดพิษณุโลกทุกเดือน

 	 ควบคุมการบริหารงบประมาณเงินรายได้ให้เป็นไปตามแผนอย่างมีประสิทธิภาพ

6. งานพัสดุ 1

	 รับผิดชอบกลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กลุ่มสังคมศาสตร์  บัณฑิตวิทยาลัย  วิทยาลัยนานาชาติ                       

วิทยาลัยพลังงานทดแทน  สำ�นักหอสมุดและสำ�นักงานอธิการบดี (บางส่วน) โดยมีภารกิจหลักที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงาน

ทางด้านการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบสำ�นักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ และวิธีการประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-Auction) รวมถึงการดำ�เนินการในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP)  การบันทึกรายการ

ใบสั่งซื้อ/จ้าง/เช่า และการสร้างข้อมูลหลักผู้ขายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 

ผ่าน Web Online  การบันทึกการจัดซื้อจัดจ้างในระบบ 3 มิติ ตลอดจนดำ�เนินการควบคุมและจำ�หน่ายพัสดุ
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7. งานพัสดุ 2

	 รับผิดชอบกลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ  และกองใหม่ ๆ ที่อยู่ภายใต้สำ�นักงานอธิการบดี  โดยมีภารกิจหลักที่

เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินงานทางด้านการจัดซื้อจัดจ้างตามระเบียบสำ�นักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ และวิธีการประมูล

ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) รวมถึงการดำ�เนินการในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์  

(e-GP)  การบันทึกรายการใบสั่งซื้อ/จ้าง/เช่า และการสร้างข้อมูลหลักผู้ขายในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐ

แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) ผ่าน Web Online  การบันทึกการจัดซื้อจัดจ้างในระบบ 3 มิติ ตลอดจนดำ�เนินการควบคุม

และจำ�หน่ายพัสดุ

8. งานบัญชี

	 ดำ�เนินการในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) และระบบบัญชี 3 มิติ                    

ทั้งเงินงบประมาณแผ่นดินและเงินงบประมาณรายได้ ตั้งแต่การตรวจสอบการบันทึกรายการบัญชี  การปรับปรุงรายการ

บัญชี  ปิดบัญชีและจัดทำ�งบการเงินเสนอผู้บริหาร พร้อมทั้ง ตรวจสอบงบการเงินของหน่วยงานต่าง ๆ  ภายในมหาวิทยาลัย 

จัดทำ�ข้อมูลทางการเงินให้กับหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย รวมทั้งการจัดเก็บเอกสารหลักฐานเพื่อรอการ

ตรวจสอบจากสำ�นักงานตรวจสอบภายในและสำ�นักงานตรวจเงินแผ่นดิน
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		  1.7 โครงสร้างองค์กร



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

		  1.8 โครงสร้างบริหาร
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		  1.9 บุคลากร กองคลัง

หมายเหตุ :  งานธุรการมี ลูกจ้างประจำ�  2  อัตรา และลูกจ้างชั่วคราว (แม่บ้าน) 2 อัตรา  สังกัดกองอาคารสถานที่
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		  1.10 งบประมาณ กองคลัง

	 กองคลัง ได้รับการจัดสรรงบประมาณสำ�หรับดำ�เนินงานตามภารกิจ จากเงินงบประมาณแผ่นดินและ                         

เงินงบประมาณรายได้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 – พ.ศ. 2556  ดังนี้  

งบประมาณแผ่นดิน กองคลัง

งบประมาณเงินรายได้ กองคลัง

หน่วย : บาท

หน่วย : บาท

หมายเหตุ :  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 มีการโอนงบประมาณเปลี่ยนแปลงระหว่างปีเพิ่มเติม 59,980 บาท
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ส่วนที่ 2

ผลการดำ�เนินงาน



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

		  2.1 การบริหารงบประมาณ

	 กองคลัง มหาวิทยาลัยนเรศวร เป็นศูนย์กลางในการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้ให้

กับทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย โดยดำ�เนินการปฏิบัติงานในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

(e-GP) ปฏิบัติงานในระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) และปฏิบัติงานในระบบ 3 มิติ 

โดยมีผลการเบิกจ่ายในภาพรวมของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

2.1.1 ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556

สัดส่วนการบริหารงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556
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2.1.2 ผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินและเงินงบประมาณรายได้ เปรียบเทียบปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2556        

แสดงผลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินและเงินงบประมาณรายได้

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554-2556
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ผลการเบิกจ่ายตามมติคณะรัฐมนตรีเปรียบเทียบปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2556

แสดงแผน/ผล การเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดิน 

งบลงทุนตามมติคณะรัฐมนตรี

ปีพ.ศ. 2554-2556

แสดงแผน/ผล การเบิกจ่ายเงินงบประมาณแผ่นดิน 

งบภาพรวมตามมติคณะรัฐมนตรี

ปีพ.ศ. 2554-2556
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		  2.2 การรับเงินรายได้มหาวิทยาลัย

	 ค่าธรรมเนียมการศึกษา

	 นิสิตมหาวิทยาลัยนเรศวร ลงทะเบียนเรียนผ่านระบบทะเบียนออนไลน์ (e-Registrar)  ของมหาวิทยาลัย

และชำ�ระเงินค่าลงทะเบียนผ่านทาง ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จำ�กัด  ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด  ธนาคารกสิกรไทย จำ�กัด                

ธนาคารกรุงไทย จำ�กัด ธนาคารไทยพาณิชย์ จำ�กัด  ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จำ�กัด  ธนาคาร

ทหารไทย จำ�กัด  Counter Service ของ 7-eleven และ Counter กองคลัง โดยกองคลังดำ�เนินการตรวจสอบยอดเงิน

ลงทะเบียนในแต่ละเทอมการศึกษาเพื่อนำ�เข้าเป็นเงินรายได้มหาวิทยาลัย ซึ่งแสดงข้อมูลตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 - 

2556 ดังนี้ 

หน่วย : บาท

หน่วย : บาท
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หน่วย : บาท

การรับเงินรายได้ ค่าธรรมเนียมการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554-2556

3% คงยอดเงินต้น จากค่าธรรมเนียมการศึกษา
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	 ค่าธรรมเนียมหอพักนิสิต

	 นิสิตชำ�ระเงินค่าหอพักผ่านธนาคาร กสิกรไทย จำ�กัด และกองคลังดำ�เนินการตรวจสอบยอดเงินค่าธรรมเนียม

หอพักในแต่ละเทอมการศึกษาของนิสิตเพื่อนำ�เข้าเป็นเงินรายได้ค่าหอพักมหาวิทยาลัย ซึ่งแสดงข้อมูลตั้งแต่ปีงบประมาณ          

พ.ศ. 2554-2556 ดังนี้ 
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	 การบริหารกองทุนเงินกู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.)  

	 กองคลัง บริหารกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.)  โดยปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้

ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) ว่าด้วยการดำ�เนินงาน หลักเกณฑ์และวิธีการกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (ฉบับที่ 3)             

พ.ศ. 2555 ซึ่งรับผิดชอบส่งข้อมูลเกี่ยวกับยอดเงินค่าเล่าเรียนและหรือค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษาที่สถานศึกษาได้

รับจริงจากผู้กู้ยืมแต่ละราย ซึ่งเป็นข้อมูลหลังเสร็จสิ้นการเพิ่ม-ถอนรายวิชาแล้ว ผ่านระบบ e-audit 

	 การบริหารกองทุนเงินกู้ยืมที่ผูกกับรายได้ในอนาคต (กรอ.)  

	 กองคลัง บริหารกองทุนเงินกู้ยืมที่ผูกกับรายได้ในอนาคต (กรอ.) โดยปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการกองทุน

เงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.)
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		  2.3 พัฒนาระบบสารสนเทศ

	 กองคลัง มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อช่วยในการปฏิบัติงานของบุคลากรและช่วยบริหารจัดการ โดยเฉพาะ 

ทางด้านระบบงานด้านการเงิน การบัญชีและพัสดุ รวมทั้งให้เป็นฐานข้อมูลทางการเงินของมหาวิทยาลัย 

 	 ระบบธุรการ : กองคลังพัฒนาขึ้นเพื่อช่วยในการสืบค้นเอกสาร และให้หน่วยงานต่างๆภายในมหาวิทยาลัย

สามารถติดตามเอกสารขอเบิกว่าเอกสารอยู่ในขั้นตอนใดของกองคลัง โดยมีรายละเอียดของขั้นตอน ได้แก่ การลงรับตรวจ 

เอกสาร/ผ่าน ตรวจเอกสาร/ส่งคืนแก้ไข เสนอผู้บริหาร คุมยอดงบประมาณ จัดทำ�ใบสำ�คัญจ่าย โอนเงิน จัดทำ�เช็คแล้วจ่าย

เงิน และลงรับ-3D นอกจากนี้ยังใช้เป็นฐานข้อมูลเพื่อติดตามประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และแสดงปริมาณภาระงาน

ของบุคลากรกองคลังที่ปฏิบัติงานในระบบงานธุรการ รวมทั้งแสดงปริมาณการรับเข้าของเอกสารสำ�หรับงานธุรการ  โดย

มีรายละเอียด ดังนี้

ข้อมูลปริมาณเอกสาร ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553-2556



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

 	 ระบบรายงานทางการเงิน : ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  กองคลังได้พัฒนาระบบรายงานทางการเงินเพื่อเป็น

เครื่องมือสำ�หรับช่วยการบริหารและตัดสินใจ
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 	 ระบบทุนพัฒนาบุคลากร : กองคลังได้พัฒนาระบบทุนพัฒนาบุคลากร เพื่อเป็นเครื่องมือสำ�หรับช่วยการบริหาร

จัดการงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร (อยู่ระหว่างดำ�เนินการนำ�ข้อมูลเข้าสู่ระบบ)
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 	 ระบบรายงานครุภัณฑ์จากงบเงินอุดหนุน :  เพื่อช่วยในการควบคุม ตรวจสอบการดำ�เนินงานการจัดซื้อจัดจ้าง

รายการครุภัณฑ์ ที่หน่วยงานได้รับการจัดสรรงบประมาณจากงบเงินอุดหนุน



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

 	 ระบบสลิปเงินเดือน :  เพื่อช่วยให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยสามารถเรียกดูสลิปเงินเดือนของตนได้



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

		  2.4 การจัดการความรู้ และการพัฒนาบุคลากรกองคลัง

	 กองคลัง ในฐานะเป็นหน่วยงานหลักที่ดำ�เนินการเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ ทั้งเงินงบประมาณแผ่นดิน

และงบประมาณเงินรายได้ของมหาวิทยาลัย ได้มีโครงการจัดการความรู้ โดยการจัดประชุม อบรม สัมมนา ให้กับบุคลากร

ภายในเพื่อให้ความรู้ด้านการปฏิบัติงานและกฎ ระเบียบของทางราชการ รวมทั้งพัฒนาบุคลากร กองคลังเข้ารับการอบรม 

สัมมนา ตามตาราง ดังนี้                                                      

รายงานการประชุมชี้แจง และเป็นวิทยากรให้กับหน่วยงานภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย ของกองคลัง



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

 	 รายงานผลการพัฒนาบุคลากร ของกองคลัง ประจำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

ส่วนที่ 3

การประเมินผลการดำ�เนินงาน



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

		  3.1 การประเมินคุณภาพภายใน กองคลัง

	 กองคลัง มีการจัดทำ�การประเมินคุณภาพภายในเป็นประจำ�ทุกปี โดยใช้การประเมินคุณภาพเป็นเครื่องมือในการ

ปรับปรุง แก้ไข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินงานของกองคลัง ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 กองคลังดำ�เนินการ

ประเมินตนเอง (SAR/CAR) และคณะกรรมการได้สรุปผลการประเมิน ดังนี้

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ของกองคลัง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549-2555

 	 หมายเหตุ: ปีงบประมาณ พ.ศ. 2550 ไม่มีการประเมินฯ เนื่องจากมหาวิทยาลัยเปลี่ยนเกณฑ์การประเมิน



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

		  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  กองพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้พัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยปรับ

เกณฑ์การประเมินสำ�หรับหน่วยงานระดับกองหรือเทียบเท่าเป็น 5 องค์ประกอบ   7 ตัวบ่งชี้   ทำ�ให้ในปี 2556   กองคลัง

ได้คะแนนประเมินใน 4 องค์ประกอบที่ 4.83 คะแนน  ซึ่งเป็นคะแนนสูงสุดสำ�หรับหน่วยงานระดับกอง



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

		  3.2 การสำ�รวจความพึงพอใจการให้บริการ

	 กองคลัง ในฐานะเป็นหน่วยงานสนับสนุนการดำ�เนินงานของมหาวิทยาลัยที่ให้บริการ แก่ นิสิต บุคลากรภายใน

มหาวิทยาลัยรวมทั้งบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 กองคลังได้ดำ�เนินการสำ�รวจความพึงพอใจ

การให้บริการ เพื่อนำ�มาปรับปรุง พัฒนาด้านการให้บริการของกองคลัง และใช้เป็นแนวทางในการประเมินประสิทธิภาพ

ด้านการให้บริการของบุคลากร กองคลังด้วย ซึ่งกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นิสิต บุคลากร 

	 กองคลังได้ทำ�การแปลผลตามเกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยเพื่อหาระดับความพึงพอใจ (บุญชม ศรีสะอาด, 

2544)  ดังนี้

	 เกณฑ์ดังนี้

	 1.00 – 1.50	 ระดับน้อยที่สุด

	 1.51 – 2.50	 ระดับน้อย

	 2.51 – 3.50	 ระดับปานกลาง

	 3.51 – 4.50	 ระดับมาก

	 4.51 – 5.00	 ระดับมากที่สุด



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

แบบประเมินมี 2 ตอน คือ



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

	 ตอนที่3 ปัญหา/ข้อเสนอแนะ

		  จากการตอบแบบสอบถาม สามารถแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้

	 1. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ

		  1.1 ควรพัฒนาระบบบัญชีสามมิติ (ACCT3D) ให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถพิมพ์เอกสารได้เอง       

ในกรณีที่ผู้ปฏิบัติงานลืมพิมพ์  หรือในกรณีที่เครื่องพิมพ์ขัดข้อง

		  1.2  การตรวจสอบเอกสารเบิกจ่ายทั้งจากเงินรายได้และเงินแผ่นดิน ควรมีมาตรฐานเดียวกัน 

และผู้ตรวจเอกสารเบิกจ่ายควรแจ้งรายละเอียดของเอกสารที่มีการแก้ไขอย่างชัดเจน

	 2. ด้านเจ้าหน้าที่/บุคลากร

		  2.1  เจ้าหน้าที่กองคลังมีจิตบริการ เช่น ยิ้มแย้มแจ่มใส การใช้นำ�้เสียงที่เป็นมิตรต่อผู้รับบริการ  

รวมถึงเจ้าหน้าที่ควรมีความกระตือรือร้นในการให้บริการ

		  2.2  ในการตอบข้อซักถามเจ้าหน้าที่ควรตอบคำ�ถามให้ชัดเจน      และตรงประเด็นโดยเฉพาะ

การตอบข้อซักถามเกี่ยวกับการเบิกจ่ายควรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 3. อื่นๆ

		  3.1 การจัดทำ�แบบสอบถามเพื่อสำ�รวจความพึงพอใจ ในการปฏิบัติงานของบุคลากร ควรจัด

ทำ�แยกตามงาน เพื่อจะได้ทราบผลความพึงพอใจที่ชัดเจน และสามารถนำ�มาปรับปรุงในส่วนงานที่เกี่ยวข้อง



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

ส่วนที่ 4

ผลการดำ�เนินกิจกรรม



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

	 กองคลัง สำ�นักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร  ได้จัดทำ�โครงการไปทั้งสิ้น 13 โครงการ  ดังต่อไปนี้

โครงการสำ�รวจความพึงพอใจการปฏิบัติงานของกองคลัง

โครงการจัดทำ�แผนปฏิบัติการประจำ�ปี

โครงการกำ�หนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายได้

โครงการจัดทำ�รายงานการควบคุมภายใน

โครงการประเมินผลและจัดทำ�รายงานการบริหารความเสี่ยง

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการปรับแผนกลยุทธ์

โครงการจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาบุคลากร

โครงการตรวจสุขภาพประจำ�ปี

โครงการสัมมนาวิชาการด้านการเงินและพัสดุ

โครงการกิจกรรม 5 ส

โครงการประกันคุณภาพการศึกษา

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล

โครงการจัดทำ�รายงานการติดตามเร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดิน



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

ภาพกิจกรรมต่างๆของกองคลัง  ปี2556

	 โครงการตรวจสุขภาพประจำ�ปี

	 โครงการสัมมนาวิชาการด้านการเงินและพัสดุ

	 โครงการ 5 ส



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

	 โครงการประกันคุณภาพการศึกษา

	 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการปรับแผนกลยุทธ์

	 โครงการจัดการความรู้เพื่อการพัฒนาบุคลากร



 รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง

	 ภาพกิจกรรมอื่นๆ



รายงานประจำ�ปี 2556 กองคลัง
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